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" Do uzytku stuzbowego”

PROTOKOL

z kontroli problemowej, przeprowadzonej w Dolnoslaskim Wojewddzkim Urzedzie
Pracy - Centrum Informadji i Planowania Kariery Zawodowej w Legnicy, w okresie: od
04.11 do 10.11. 2010 r., w zakresie przestrzegania przepisow ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promodji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2008
r. Nr 69, poz. 415 z pézn. zm.).

I. DANE WSTEPNE
1. Przeprowadzajacy kontrole:

Agnieszka Skrzepinska— starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu,

Urszula Rosiak— starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu,

na podstawie upowaznienia Wojewody Dolnoslaskiego znak: PS.I1.039-251/2010 z
dnia 3 listopada 2010 roku

2. Podstawa prawna do kontroli:
art.10 ust.1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r.opromocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy

3. Jednostka kontrolowana:
Centrum Informacii i Planowania Kariery Zawodowej DWUP w Legnicy
Plac Stowianski 1
59-220 Legnica

4. Kierownikiem kontrolowanej jednostki jest:
Pani Monika Kwil-Skrzypinska — Dyrektor Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu
Pracy; Pani Halina Bordulak — Kierownik Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej w Legnicy

5. Podstawa prawna przedmiotu kontroli:

e ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (tekst jednolity Dz.U. z 2008 r. Nr 69, poz.415 z p6zn.zm.) oraz przepisy
wykonawcze

6. Problematyka kontroli:

1. Wspomaganie urzeddw pracy w prowadzeniu poradnictwa zawodowego
i informacji zawodowej




Bl

2. Opracowywanie, aktualizowanie i upowszechnianie informagji zawodowych oraz
innych informacji pomocnych w aktywnym poszukiwaniu pracy

3. Prowadzenie zajec¢ aktywizacyjnych na rzecz bezrobotnych i poszukujacych
pracy.
7. Okres objety kontrola:
od 1 stycznia 2009r. do dnia rozpoczecia kontroli.
8. Poprzednia kontrola:
25.04 - 29.04.2005r.
9. Podczas kontroli wyjasnien udzielali:

Pani Halina Bordulak — kierownik Filii DWUP, kierownik CIiPKZ w Legnicy
Pan Zbigniew Tracz—- doradca zawodowy II stopnia

I1. USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO

Zagadnienia objete kontrolg regulujg przepisy szczegbtowe tj. rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007r. w sprawie standarddw ustug
rynku pracy (Dz. 'U. Nr 47, poz.314), rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 16 marca 2007r. w Sprawie szczegétowych warunkéw prowadzenia
przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47 poz.315).

W strukturze organizacyjnej Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
w Legnicy funkcjonuje w Filii Dolnos$laskiego Wojewddzkiego Urzedu Wojewddzkiego
w Legnicy. Kierownikiem Filii i CIiPKZ jest Pani Halina Bordulak.
Zadania z zakresu poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej w Centrum
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Legnicy realizuja:

1. Gladysz Ewa —doradca zawodowy II stopnia;

2, Janicki Robert — doradca zawodowy I stopnia;

3. Tracz Zbigniew ~ doradca zawodowy II stopnia, psycholog;
4. Walz Renata — doradca zawodowy I stopnia.

Kwalifikacje zatrudnionych doradcéw spetniajg.  wymogi formalne. W/w  osoby
posiadajg zakresy czynnosci, w ktdrych okreslono charakter wykonywanych zadan.
Zakres powierzonych obowigzkéw jest zgodny z zajmowanym stanowiskiem pracy.
Stanowiska pracownikéw $wiadczacych ustugi doradcze wyposazono w odpowiednie
$rodki tacznosci, sprzet komputerowy z dostepem do Internetu i oprogramowaniem
niezbednym do $wiadczenia ustug. Ponadto do realizacji zadah poradnictwa
zawodowego i informacji zawodowej przeznaczony jest sprzet:

-umozliwiajacy nagrywanie i odtwarzanie obrazu i dzwieku,

-pozwalajacy na dokonywanie Prezentacji multimedialnych

-umozliwiajacy kopiowanie i skanowanie materiatéw drukowanych,

-umozliwiajacy gromadzenie i prezentacje zasobdw informacji zawodowej - stojaki na
ulotki, tablice magnezowe, przeszklone biblioteczki,

-umozliwiajacy  zabezpieczenie narzedzi wykorzystywanych w poradnictwie
zawodowym oraz wynikéw badar Przed dostepem osdéb nieuprawnionych
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Osoby bezrobotne posiadaja dostep do stanowisk komputerowych. Moga korzystac
2z dostepu do elektronicznej bazy ofert pracy (system SI PULS) oraz internetu, CO
umozliwia im samodzielne uzyskiwanie aktualnych informacji zawodoznawczych oraz
sprawdzenie ofert pracy krajowych i zagranicznych w ramach sieci EURES.

Doradcy posiadaja do swojej dyspozycji pomieszczenia zapewniajace mozliwos¢
éwiadczenia ustug doradczych indywidualnych oraz prowadzenia poradnictwa
grupowego.

Ad.1. Wspomaganie urzedow pracy w prowadzeniu poradnictwa zawodowégo
i informacji zawodowe;.

Z przedstawionych do kontroli dokumentéw wynika iz Centrum Informaciji
i Planowania Kariery Zawodowej - CIiPKZ w kontrolowanym okresie $wiadczyto ustugi
poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej dla réznych kategorii klientéw w tym
0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy zarejestrowanych bad? nie zarejestrowanych
w urzedach pracy oraz os6b zagrozonych swolnieniami z zaktadéw pracy.
Dziatania w zakresie poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej obejmowaty -
zaréwno $wiadczenie porad indywidualnych i grupowych oraz informacji zawodowej
w formie indywidualnej jak i grupowej. Ustugi éwiadczone byly w siedzibie Centrum
oraz na terenie urzedow pracy jak i zakladdéw pracy.

W 2009 roku CIiPKZ w Legnicy objeto swymi ustugami w zakresie poradnictwa
zawodowego i informacji zawodowej tacznie 5833 osoby.
Poradnictwem zawodowym objeto 473 osoby (liczba oséb ktore skorzystaty z rozmowy
wstepnej), z porady indywidualnej skorzystaty 194 osoby w ramach 597 wizyt,
z porady grupowej 98 0s0b.
Informacja zawodowg objgto — 5360 os6b, w tym indywidualng — 5319 osdb, grupowa
_ 41 os6b w ramach 2 spotkan grupowych. '

W 2010 roku w okresie od miesigca stycznia do konca miesiaca pazdziernika
z ustug CIiPKZ skorzystato tacznie 4606 0sob, poradnictwem zawodowym objeto 605
0s6b, z porady indywidualnej skorzystato 326 0sob, z porady grupowej 188 0sdb.
Z informacji zawodowej skorzystato tacznie 4001 0s6b, z tym w formie indywidualnej -
3527 osbéb, w formie grupowe;j - 474 osoby w ramach 22 spotkan grupowych.

Poradnictwo indywidualne i grupowe

Przy udzielaniu porad indywidualnych i grupowych przestrzegana jest procedura
okreslona w przepisach rozporzadzenia w sprawie standardéw ustug rynku pracy.
Doradcy korzystaja z systemu informatycznego, W ktérym prowadzq dokumentacje
pracy. Dziatania poradnictwa zawodowego sg dokumentowane poprzez wpisy do:
rejestréw udzielonych porad indywidualnych, grupowych, informacji zawodowych
indywidualnych i grupowych, rejestru kart ustug doradczych, rejestru testéw. W formie
papierowej prowadzone s karty ustug doradczych i w przypadku porad grupowych -
lista obecnoéci uczestnikéw spotkania oraz notatka dotyczaca przebiegu spotkania
(sporzadzane do kazdego spotkania). Karty Ustug Doradczych byty zakfadane
wszystkim osobom korzystajacym z porad.

Kontroli poddano dokumentacje porad indywidualnych i grupowych j:
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Skontrolowano:

o karty ustug doradczych, o nastepujacych numerach:

- 4040-26/2/02/01/10; 4040-25/2/04/02/10; 4040-25/2/10/07/10; 4040-
23/U/03/07/10/EG; 4040-24/W/04/02/10; 4040-24/W/18/06/10;  4040-
24/W/26/07/10; 4040-21/5/02/01/10; 4040-20/S/03/01/10/EG; 4040-20/S/07/01/10;
4040/S/19/03/10/EG; 4040-20/5/29/04/10; 4040-20/S/39/05/10/EG; 4040-
20/S/45/06/10; 4040-20/S/50/06/10; 4040-20/S/55/07/10; 4040-20/S/61/08/10/EG;
4040-20/5/67/09/10; 4040-20/P/71/10/10; 4040-19/R/02/01/10; 4040-
19/R/07/03/10; 4040-19/R/13/07/10; 4040-19/R/18/08/10; 4040-19/R/23/10/10/EG;
4040-18/P/48/10/10’ 4040-18/P/04/01/10/EG; 4040-18/P/11/02/10; 4040-
18/P/16/03/10/EG; 4040-18/P/20/03/10; 4040-18 P/28/05/10; 4040-
18/P/34/07/10/EG; 4040-17/0/09/09/10; 4040-16/N/03/02/10/EG; 4040-
16/N/08/04/10; 4040-16/N/13/08/10; 4040-12/K/07/01/10; 4040-12/K/10/01/10;
4040-12/K/15/01/10; 4040-12/K/20/02/10/EG; 4040-12/K/24/02/10; 4040-
12/K/31/03/10; 4040-12/K/34/03/10;; 4040-12/K/46/05/10; 4040-12/K/51/05/10;
4040-12/K/53/05/10;; 4040-12/K/65/06/10; 4040-12/K/70/07/10/EG; 4040-
12/K/72/07/10; 4040-12/K/75/07/10; 4040-12/K/79/08/10; 4040-12/K/84/08/10;
4040/12/K/99/10/10; 4040-15/M/02/01/10; 4040-15/M/07/02/10; 4040-
15/M/12/02/10; 4040-15/M/17/03/10/EG; 4040-15/M/22/04/10; 4040-
15/M/27/04/2010/EG;  4040-15/M/33/05/10;  4040-15/M/39/06/10/EG;  4040-
15/M/44/08/10; 4040-15/M/49/10/10; 4040-11/1/05/03/10; 4040-11/3/11/05/10;
4040-11/1/16/09/10; 4040-10/1/05/06/10; 4040-9/H/01/01/10; 4040-9/H/10/06/10;
4040-9/H/12/06/10/EG; 4040-8/G/01/01/10/EG; 4040-8/G/08/02/10; 4040-
8/G/13/02/10; 4040/G/22/04/10/EG; 4040-8/G/25/04/10; 4040-8/G/26/04/10; 4040-
8/G/29/06/10;

Wsréd skontrolowanych kart ustug doradczych stwierdzono zatgczone:

-opinie doradcy-psychologa przy kartach ustug doradczych o nastgpujacych numerach:
4040-12/R/12/06/10 (na wniosek PUP w Gtogowie); 4040-20/5/48/06/10 (na wniosek
PUP w Gtogowie); 4040-12/K/58/06/10;

-badanie KZZ przy kartach ustug doradczych o nastepujacych numerach:
4040-12/K/42/04/10;  4040/24/W/10/04/10/EG; 4040-22/T/06/04/10;  4040-
12/k/92/09/10/EG; 4040-17/0/05/05/10; 4040-1/A/02/04/10; 4040-24/W/12/05/10;
4040-20/S/34/04/10;

-badanie Wielowymiarowym Kwestionariuszem Preferencji przy Kkarcie ustug
doradczych nr 4040-17/0/04/05/10;

- zastosowanie Kwestionariusza Oczekiwan przy karcie ustug doradczych nr 4040-
2/B/33/06/10

-diagnoze doradczg do opracowania IPD przy kartach ustug doradczych nr:
4040-20/S/13/02/10;  4040-26/Z/07/05/10/EG;  4040-3/C/01/01/10/EG;  4040-
15/M/11/02/10;

eoraz dokumentacje przeprowadzonych spotkan grupowych z zakresu poradnictwa

zawodowego jak i informacji zawodowej o nr: PLG 4041/ZT/02/09, PLG
4041/R1/01/10, PLG 4041/R1/02/10, PLG/EG/4051/19/10, PLG/RW/4051/17/10, PLG
64041/EG/01/09, 4040-3/C/15/04/10, PLG/4051/ZT/12/10, PLG/RW/4051/15/10.

Skontrolowana dokumentacja zawiera wszystkie niezbedne dane i informacje
okreslone m.in. zapisem § 22 rozporzadzenia MPIPS z dnia 2 marca 2007r. w sprawie




szczegétowych warunkéw prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug
rynku pracy i odzwierciedla wykonywane zadania z zakresu poradnictwa zawodowego.

Osoby, ktdre korzystaty z indywidualnych ustug doradczych miaty problemy zawodowe
zwigzane z poszukiwaniem zatrudnienia w swoim zawodzie lub chciaty zmieni¢ zawdd,
miaty deficyt w umiejetnosciach poszukiwania pracy lub byty zainteresowane
podniesieniem swoich kwalifikaciji.

W trakcie porady indywidualnej doradca ustalat problem zawodowy bezrobotnego lub
poszukujgcego pracy, dokonywat analizy sytuacji takiej osoby i dokonywat wyboru
odpowiedniego sposobu jego rozwigzania.

Kazdy udziat w poradzie grupowej poprzedzony byt rozmowa wstepng lub porada
indywidualna.

Doradca zawodowy okresla cel porady grupowej, opracowuje program oraz okreéla
termin jej przeprowadzenia, dokonuje doboru uczestnikéw.

O udziale bezrobotnego, badz poszukujacego pracy, w poradzie doradczej
indywidualnej lub grupowej (réwniez z zakresu informacji zawodowej) Centrum
powiadamia wiasciwy powiatowy urzad pracy o skorzystaniu z takiej formy pomocy,
w przypadku gdy taka osoba znajduje sie w ewidencji danego urzedu pracy.

W stosunku do 0s6b, ktére miaty trudnosci w podejmowaniu wiasciwej decyzji
zawodowej oraz 0s6b chcacych zaplanowal swoja kariere zawodowa, doradca
psycholog oraz doradcy zawodowi (w ramach swych uprawnief) stosowali badania
testowe. W kontrolowanym okresie przeprowadzono 45 badan testowych dla 40 osdb.
W  badaniach wykorzystywano przede wszystkim Kwestionariusz Zainteresowan
Zawodowych (34 badania zrealizowane przez wszystkich doradcow zawodowych).
Skorzystaty z nich zaréwno osoby bezrobotne (2009 — 3, 2010 — 7) jak i poszukujacy
pracy (2009 - 1), oraz osoby nie zarejestrowane (2009 — 4, 2010 - 17). Ponadto
w Centrum przeprowadzono 11 badan testowych wykonanych przez psychologa, dla
9 klientow. Osoby badane to bezrobotni i poszukujacy pracy, skierowani przez
powiatowe urzedy pracy w: Legnicy, Glogowie, Bolestawcu w zwiazku z potrzebg
okreslenia mozliwych kierunkéw przekwalifikowania zawodowego.

W badaniach psychologicznych wykorzystano: Baterie Testéw Uzdolnien Ogdlnych,
Testy Osobowosci NEO-FI i EPQ-R, Test Inteligencji Ogdlnej — Bateria Testéw APIS -2
i APIS-P oraz Wielowymiarowy Kwestionariusz Preferencji. W odniesieniu do
wszystkich badanych testami psychologicznymi sporzadzono opinie dotyczace
zasadnoéci szkolenia w wybranym wczeéniej  kierunku, badz wskazujagce mozliwe
kierunki dziatar aktywizacyjnych (w przypadku orzeczonych rent szkoleniowych).

W kontrolowanym okresie Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
wspotpracowato z powiatowymi urzedami pracy (dalej ,PUP") i wspomagato ich stuzby
w zakresie ustug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej. Zadania te
realizowane byly m.in. przez Centrum zaréwno w formie:
spotkan informacyjno-konsultacyjnych dla doradcéw PUP - dotyczacych doskonalenia
warsztatu doradcy zawodowego oraz szkolen dla doradcéw WUP i PUP, jak
I upowszechniania informacji zawodowej na zajeciach grupowych i aktywizacyjnych
Kiubu Pracy, a takze poprzez wspétudziat w dziataniach aktywizujacych osoby
bezrobotne (powyzej 50 roku zycia) tj. przy opracowywaniu Indywidualnych Planéw
Dziatania (IPD).
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W miesigcu wrzesniu 2009r. zostato podpisane z PUP w Legnicy porozumienie
w zakresie rozpoznania i zdiagnozowania potrzeb 0s6b bezrobotnych pozostajacych
w rejestrze PUP i bedacych w grupie wiekowej 50+ celem opracowania dla tych oséb
przez urzad pracy Indywidualnych Pianéw Dziatania. Na podstawie zawartego
porozumienia w kontrolowanym okresie Powiatowy Urzad Pracy w Legnicy skierowat
do CIiPKZ 254 osoby - 90 oséb w roku 2009 i 164 osoby do korca pazdziernika 2010.
Z ustug Centrum w ramach powyzszej wspotpracy skorzystato 212 oséb: odpowiednio
w 2009r. - 78 os6b, w 2010r. - 134 osoby. Do dnia kontroli CIiPKZ realizowato proces
doradczy przy tworzeniu Indywidualnych Plandw Dziatania. W wyniku procesu
doradczego, ktdry jest jednym z etapéw tworzenia IPD, nastepowata identyfikacja
oczekiwan klienta i wstepnych celdw zawodowych. Przebieg procesu doradczego miat
forme zarédwno spotkan indywidualnych z doradcg zawodowym, jak i spotkan
grupowych. Do korica 2009r. z porady grupowej skorzystato 78 osoéb, z indywidualnej
49 os6b. Przeprowadzono 2 badania testowe i opracowano cze$¢ doradczg do 49 IPD.
Przeprowadzono réwniez zajecia aktywizacyjne, ktére zostaty opisane w dalszej czesci
protokotu.

W 2010 roku (do konca pazdziernika) opracowano diagnozy doradcze do 116
Indywidualnych Plandw Dziatania, ktdre to stanowity podstawe do dalszej aktywizacji
zawodowej tej grupy oséb. Przeprowadzano réwniez zajecia aktywizacyjne.

Centrum nawigzato réwniez wspdtprace z Powiatowym Urzedem Pracy w Lubinie
w zakresie realizowania Indywidualnych Planéw Dziatania dla osdb bezrobotnych.
Dziatania te zostaty podjete w miesigcu czerwcu 2010r. i do dnia kontroli procesem
doradczym objetych zostato 11 oséb bedacych w wieku do 30 lat.
W 2010r. na wniosek Lidera Klubu Pracy z Powiatowego Urzedu Pracy w Chojnowie
na terenie Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Legnicy odbyto sie
jedno spotkanie informacyjne zorganizowane dla 8 o0séb bezrobotnych
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chojnowie. Spotkanie prowadzili
doradcy zawodowi pracujacy w CIIPKZ w towarzystwie Lidera Klubu Pracy z PUP
Chojnéw. Celem spotkania byto:

- przedstawienie mozliwosci zatrudnienia na terenie Legnicy i okolic,

- prezentacja nowych inwestycji powstajacych na lokalnym rynku pracy,

- poinformowanie o ustugach swiadczonych przez CIiPKZ w Legnicy.

Ad. 2. Opracowywanie, aktualizowanie i upowszechnianie informacji zawodowych oraz
innych zasobéw wspomagajacych aktywne poszukiwanie pracy.

W Centrum zgromadzone sg zbiory informacji zawodowych o zasiegu lokalnym,
wojewodzkim i ogdlnokrajowym. Zbiory informacji opracowywane sy w formie
papierowej oraz na nosnikach informatycznych - bazy danych w komputerach oraz na
kasetach video. Informacje dotyczace ustug $wiadczonych przez Centrum oraz
informacje zawodowe dotyczace rynku pracy udostepniane sa na stronie internetowej
CIiPKZ . Do dyspozycji szukajacych zatrudnienia pozostajg stanowiska komputerowe
z dostgpem do Internetu, tzw. infokioski.

Centrum upowszechnia $wiadczenie swoich ustug oraz informacje zawodowe
m.in. poprzez:

-wydawanie ulotek informacyjnych, broszur
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-wydawanie materiatéw reklamowych, w tym plakatéw informujacych o powyzszych
ustugach

-organizacje grupowych spotkan informacyjnych

-wspétprace z instytucjami - partnerami rynku pracy

-udziat w Targach Pracy

Posiadane przez Centrum zasoby informacji zawodowej umozliwiajg klientom
uzyskanie wiedzy na temat: mozliwoéci ksztalcenia i doskonalenia zawodowego,
mozliwosci i Zrédet uzyskania Srodkéw finansowych na rozpoczecie dziatalnodci
gospodarczej, sytuacji na lokalnym rynku pracy, zawodach deficytowych,
nadwyzkowych, firm funkcjonujacych na terenie Legnickiej Specjalnej Strefy
Ekonomicznej, ustug EURES, ustug $wiadczonych przez urzedy pracy, agencji
posrednictwa pracy.

Udzielano takZe informacji dotyczacych ustug Centrum i przepiséw wynikajacych
z ustawy 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, dotacji otrzymywanych
z PUP i w ramach POKL, jak réwniez o ustugach PFRON oraz Fundacji Mikro. _
Przygotowano i opracowano dla klientéw Centrum informacje zawodowa w zakresie:

- EDUKACII (o mozliwosciach ksztatcenia oséb dorostych na poziomie szkolnictwa
zawodowego i Sredniego, a takze szkolenia na terenie dziatania Centrum; opracowano
informacje dotyczaca instytucji szkoleniowych, ,Wykaz Szkét Wyzszych”, w ktdrym
opisano wszystkie uczelnie publiczne i niepubliczne dziatajace na terenie bytego
wojewddztwa legnickiego), '

- RYNKU PRACY (o inwestorach i mozliwosciach podjecia zatrudnienia w Legnickiej
Specjainej Strefie Ekonomicznej, Strefie Aktywnosci Gospodarczej; o sytuacji na
lokalnym rynku pracy - na terenie 6 powiatdw z obszaru dziatania Centrum - w tym,
w zakresie podazy i popytu na prace).

Opracowano informacje w formie broszur i ulotek o: agencjach zatrudnienia,
popularnych stronach www. dotyczacych rynku pracy, zaktadach pracy chronionej,
pracodawcach z terenu LSSE. Na potrzeby klientdw oraz partneréw CIiPKZ
przygotowano informacje zawodowa w zakresie sytuacji na lokalnych rynkach pracy
(powiaty legnicki, -lubifski, polkowicki, gtogowski, jaworski, ztotoryjski), w tym
struktura bezrobocia, zawody nadwyzkowe i deficytowe.

W wyniku skontrolowanej dokumentacji stwierdzono nastepujace dziatania w badanym

okresie :

*W 2009r. CIiPKZ wiaczylo sie w dziatania pn. ,Ogdinopolski Tydzien Kariery” pod
patronatem Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz Ministerstwa Edukacji
Narodowej na rzecz wspomagania kariery mtodziezy i oséb dorostych. W ramach
OTK zorganizowano w dniach od 5 do 9 paZdziernika 2009r. ,Otwarte dni w CIiPKZ
w Legnicy” oraz porady i konsultacje indywidualne dla bezrobotnych oraz studentéw
legnickich i lubiriskich uczelni, uczniéw szkét policealnych oraz Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego. Podczas ,otwartych dni” odwiedzajacy Centrum  korzystali
z udostepnionych zasobdw informacji zawodowej o sytuacji na lokalnym rynku pracy,
mozliwosciach ksztatcenia i doskonalenia zawodowego, zawodach deficytowych
i nadwyzkowych.

W 2010 CIiPKZ wiaczyto sie w planowanie i realizacje dziatah zwiazanych
z organizacja przebiegu kolejnego ,Ogélnopolskiego Tygodnia Kariery” (18-24
pazdziernik 2010r.) pod patronatem MPiPS oraz MEN na rzecz wspomagania kariery
mtodziezy i osob dorostych. Odbyto sie 7 spotkar roboczych. Przy wspotpracy
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z Panstwowa Wyzsza Szkotg Zawodowa w Legnicy i wspdtudziale takich instytucji
jak: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Powiatowy Urzad Pracy, OHP oraz Urzad
Miasta Legnicy w ramach OTK zostaty przeprowadzone ,gry miejskie” dia miodziezy
wchodzacej na rynek pracy, a takze dziatania towarzyszace w formie spotkan
informacyjnych i warsztatéw grupowych.

W ramach wspétpracy z PUP w Lubinie uczestniczono w III i IV Lubifskich Targach
Pracy. W targach uczestniczyli przedstawiciele pracodawcéw oraz pracownicy
instytucji i urzedow zwigzanych z rynkiem pracy. Uczestnikom targéw przekazywano
informacje zawodowa w postaci ulotek i broszur oraz udzielano indywidualnej
informacji.

eUczestniczono w targach pracy pn: ,Edukacja dla pracy” realizowanych przez
Dolnoslaska Wojewodzka Komende Ochotniczych Hufcéw Pracy oraz Starostwo
Powiatowe w Jaworze. Targi odbyly sie w Jaworze w ramach projektu pn. ,,OHP jako
realizator ustug rynku pracy”, wspédifinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach EFS.

ePracownicy Centrum brali aktywny udziat w imprezie pt. ,Dni Mobilnosci
Pracowniczej”, organizowanej przez Europejskie Stuzby Zatrudnienia EURES z DWUP.
Na przygotowanym stoisku prezentowanym przez Centrum uczestnicy imprezy -
miodziez szkolna ze szkét ponadgimnazjalnych, studenci, jak réwniez 0soby
poszukujace pracy za granica mogli uzyskaé informacje zawodowa.

W ramach wspdtpracy z doradcami EURES uczestniczono réwniez w spotkaniach
informacyjnych na temat warunkdéw zycia i pracy w krajach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. Spotkania odbyly sie w Glogowie i Lubinie. Zainteresowane osoby
mogty zapoznac sig z prezentacjami doradcéw z Wioch, Norwegii i Niemiec na temat
warunkéw Zzycia i pracy w tych krajach. Na stoisku wystawienniczym uczestnicy
spotkan zapoznali si¢ takze z informacjq zawodowa, w szczegdinosci z informacjg
O sytuacji na lokalnym rynku pracy oraz mozliwosciach uzyskiwania uprawnien
metodg kursowa.

W ramach wspotpracy z instytucjami partnerami rynku w kontrolowanym okresie
podjete zostaly dziatania:

- pracownicy Centrum uczestniczyli w spotkaniach szkoleniowo-konsultacyjnych
zorganizowanych przez Poradnie Psychologiczno Pedagogiczng Nr 2 w Legnicy.
Opracowano i zaprezentowano informacje dotyczace lokalnego rynku pracy
z uwzglednieniem zawodéw deficytowych i nadwyzkowych dla pedagogdw,
psychologbw i doradcéw szkolnych z terenu dziatania Centrum.

- przekazywano comiesigczng informacje o sytuacji na rynku pracy w wojewodztwie
dolnoslaskim miedzy innymi: postom i senatorom ziemi legnickiej, lokalnym mediom
(TV, prasa), agencji pracy tymczasowej, LSSE, zwigzkom zawodowym i pracodawcow.-
- w ramach wspbtpracy z Parfstwowg Wyzszg Szkota Zawodowa w Legnicy CIiPKZ
uczestniczyto w pierwszych Legnickich Prezentacjach Edukacyjnych, ktorych celem
byto przyblizenie mtodziezy szkolnej mozliwosci rozwoju osobistego i planowania
kariery zawodowej. Na potrzeby imprezy opracowano i przedstawiono prezentacje
dotyczaca planowania kariery zawodowej oraz przekazano przedstawicielom szkét
policealnych informacje zawodowa dotyczacy ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.




W 2009 zakonczono rozpoczete, w roku 2008, dziatania na zlecenie MPiPS
z zakresu analizy oraz aktualizacji charakterystyk 3 zawodéw: murarza, szwaczki
| inzyniera technologii Zywnosci do kolejnego wydania ,Przewodnika po zawodach”
Opracowanego przez MPiPS. Charakterystyka zawodu obejmowata m.in. zagadnienia:
zadania i czynnosci, Srodowisko pracy, zatrudnienie 0séb niepetnosprawnych, warunki
podjecia pracy, mozliwos¢ awansu w hierarchii zawodowej, mozliwosci zatrudnienia.

Ad.3. Prowadzenie zajeC aktywizacyjnych na rzecz bezrobotnych i poszukujacych
pracy.

Zgodnie z zapisem § 54 ust.1 cyt. rozporzadzenia MPIPS z dnia 2 marca 2007r.
Centrum prowadzi zajecia dla bezrobotnych lub poszukujacych pracy na wniosek:
1) bezrobotnych lub poszukujacych pracy,
2) lideréw klubu pracy i doradcédw zawodowych z powiatowych urzedéw pracy.
W kontrolowanym okresie zajecia aktywizacyjne na rzecz 0séb bezrobotnych
i poszukujacych pracy prowadzone byty w ramach wspdtpracy z Powiatowym Urzedem
Pracy w Legnicy. W 2009 roku przeprowadzono 5 zajec aktywizacyjnych: 2 grupy, 21
oséb, w 2010 - 3 grupy, 28 oséb. Zajecia odbyly sie w siedzibie Centrum.
Uczestnikami byly osoby bezrobotne skierowane przez PUP w ramach programu dla
0sob 50 plus, u ktdrych wczesniej rozpoznano deficyty dotyczace umiejetnosci
poszukiwania pracy. Zajecia realizowane byty w cyklach 2 lub 3 dniowych, dotyczyty
tematyki metod poszukiwania pracy oraz prezentacji wiasnej osoby (osobiscie lub
w formie pisemnej). Osoby zainteresowane, po zakonczeniu zajeé, mialy mozliwoéé
skorzystania z porady indywidualnej. Zdecydowato sie na to 14 oséb w 2009 i 20 oséb
w 2010 roku.
W ramach wspdtpracy z Klubem Pacy dziatajgcym w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Legnicy Filia w Chojnowie, w roku 2010 przeprowadzono 3 jednodniowe zajecia
aktywizacyjne. Psycholog z Centrum realizowat w ich trakcie jeden blok tematyczny
poswigcony emocjom towarzyszacym utracie pracy | jej poszukiwaniu. Zajecia
odbywaly sie¢ w siedzibie Klubu Pracy w Chojnowie i uczestniczyty w nich 34 osoby.
Uczestnicy po zakonczeniu zaje¢ mieli mozliwos¢ skorzystania z indywidualnej porady
psychologicznej — zdecydowata sie na to dotychczas 1 osoba.
Tematyka zorganizowanych zaje¢ oraz prowadzona dokumentacja zaje¢ nie budzi
zastrzezen.

WNIOSKI:

W wyniku kontroli stwierdzono, ze zadnia okreslone tematyka kontroli byly
realizowane w badanym okresie w sposdb prawidtowy.
Kontrolujacy nie wnosza zastrzezen do badanych zagadnien.

Z ustaleniami kontroli zapoznano kierownika jednostki kontrolowanej, jak
rowniez poinformowano o mozliwosci wniesienia uwag lub zastrzezedh do treéci
zawartych w protokole oraz o przystugujacym prawie odmowy podpisania protokotu.
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Uwagi i zastrzezenia winny zosta¢ wniesione w formie pisemnej do Wydziatu
Polityki Spotecznej Dolnosiaskiego Urzedu Wojewddzkiego, w terminie 7 dni od daty
doreczenia protokotu.

Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w ksigzce Kontroli Urzedu pod
poz.26/2010.

Kontrolujacy:

starszy inspektor wojewddzki
Agnieszka Skrzepirnska

Vesiites r_'\_‘.}..__. i, A
DOLNOSLASKI S; ;

WOJEWODZi: URZAD PRACY i iewddzki
58-308 Waibrzvan, - '3?1rodowa 58 starszy Inspe ktOf WOJEWOdel

NIP 885-25-66-413 Regon 881129301 Urszula Rosiak

Protokét sporzadzono w 2 egz.dla:
1.Jednostki kontrolowanej

2.Dyrektora Wydziatu Polityki  Spotecznej Dolnodlaskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu,




