                                                                                                          Załącznik nr 5 do 
   do SIWZ Zam. pub. nr 96/2009
UMOWA  NR ZAM. PUB.  96/2009

z dnia …………………2009 roku

CPV: 72810000-1
zawarta zgodnie  z Działem IV – umowy w sprawach zamówień publicznych   ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r., Prawo  zamówień publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 
z póź. zmianami), pomiędzy:

Samorządem Województwa Dolnośląskiego - Dolnośląskim Wojewódzkim Urzędem Pracy 

z siedzibą w Wałbrzychu ul. Ogrodowa 5B, 

reprezentowanym przez:

.....................................
zwanym w dalszej treści umowy Zamawiającym,

a

.....................................
reprezentowaną przez:

....................................
zwanym dalej Wykonawcą,

lub nazywanych dalej razem Stronami.

Strony zawierają umowę o następującej treści:

§1

1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia następujących czynności na rzecz Zamawiającego:

Usługa audytu w zakresie zarządzania bezpieczeństwem informacji ze szczególnym uwzględnieniem ochrony danych osobowych w Dolnośląskim WUP wraz z opracowaniem propozycji Polityki Bezpieczeństwa Informacji.
2. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia został opisany w załączniku nr 1 do SIWZ, który stanowi integralną część umowy.

3. Prace objęte umową będą wykonywane podczas bezpośrednich działań osób wskazanych Zamawiającemu przez Wykonawcę, zwanych dalej „Audytorami”, upoważnionych do prowadzenia czynności audytowych. Wykaz osób zostanie przekazany Zamawiającemu po podpisaniu umowy a przed rozpoczęciem właściwych działań audytowych.

4. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy w terminie do 18 grudnia 2009r. Proponowane przez Wykonawcę i zatwierdzone przez Zamawiającego terminy przeprowadzenia poszczególnych zadań audytowych, wyszczególnionych w ust. 2,  ujęte zostały w harmonogramie prac stanowiącym załącznik nr 1 do umowy.  
§2

1. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy określony w §1 będzie przeprowadzony w oparciu o System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji zgodny z wymogami normy PN ISO/IEC 27001.
2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy określony w §1 będzie przeprowadzony w oparciu o System Zarządzania Jakością zgodny z wymogami normy ISO 9001:2008.

3. Wykonawca oświadcza, że posiada aktualny certyfikat Systemu Zarządzania Jakością wg normy ISO 9001:2008 nr .............................. nadany przez ....................................................................................... .

4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z zachowaniem należytej zawodowej staranności.
§3

1. Wykonawca oświadcza, że w trakcie realizacji niniejszej umowy będzie wykorzystywał urządzenie ....................................................................................., zwane dalej „Urządzeniem”.
a. Wykonawca zapewnia, że jest uprawniony do korzystania z urządzenia w celu przeprowadzenia analiz teleinformatycznych na rzecz Zamawiającego w zakresie przewidzianym umową.

a. Dysponowanie urządzeniem przez Wykonawcę nie narusza w żaden sposób praw osób trzecich i nie wymaga zezwoleń osób trzecich.

a. Wykonawca oświadcza, iż przy wykonywaniu przedmiotu umowy nie będzie wykorzystywać urządzeń innych niż określone w umowie.

2. Wykonawca oświadcza, że w trakcie realizacji niniejszej umowy będzie korzystał z oprogramowania (licencji na oprogramowanie), co do którego wykorzystania jest uprawniony.
3. Dysponowanie oprogramowaniem przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej umowy nie narusza w żaden sposób praw osób trzecich i nie wymaga dodatkowych zezwoleń osób trzecich.

4. Wykonawca odpowiada za merytoryczną zgodność opracowanej dokumentacji systemowej oraz za zgodność udzielonych porad konsultacyjnych z wymogami normy ISO 27001  i  Ustawy o ochronie danych osobowych wraz z aktami powiązanymi.

§4
1. Zamawiający zapewnia rzetelne udzielanie odpowiedzi na pytania zadawane przez Audytorów reprezentujących Wykonawcę.

2. Zamawiający zapewnia dyspozycyjność wyznaczonych pracowników w terminach określonych w harmonogramie prac.

3. Zamawiający zapewnia zaangażowanie pracowników Wydziału Informatyki w realizację niniejszej umowy.

4. Zamawiający umożliwi dostęp Audytorom do aktywów urzędu w tym dokumentów, dokumentacji, umów, gwarancji, sprzętu i pomieszczeń w minimalnym zakresie niezbędnym do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy.
§5
1. Wykonawcy za wykonanie prac, będących przedmiotem niniejszej umowy określonych w §1 przysługuje wynagrodzenie w wysokości 
.............. zł netto  (słownie:),
.............. zł VAT (słownie:),
.............. zł brutto (słownie:). 
2. Kwota określona w ust.1 zawiera wynagrodzenie Wykonawcy za wszystkie czynności wymienione w §1 oraz wszelkie koszty poniesione przez Wykonawcę w związku z wykonywaniem umowy.
3. Podstawą wystawienia faktur przez Wykonawcę jest zrealizowanie czynności określonych w §1 niniejszej umowy, potwierdzone podpisaniem protokołów odbioru audytu.
4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, płatne będzie przez Zamawiającego na podstawie prawidłowo wystawionych faktur VAT w terminie 7 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego, przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

5. Za datę zrealizowania płatności uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
§6
1. Strony wyznaczają następujące osoby odpowiedzialne w ramach struktur organizacyjnych stron za realizację niniejszej umowy: 

a. Ze strony Zamawiającego: .................................
b. Ze strony Wykonawcy: ......................................
2. Każda ze stron może zmienić wskazane powyżej osoby mocą jednostronnego oświadczenia woli. Oświadczenie w tym zakresie będzie składane drugiej Stronie pisemnie.

3. Osoby, o których mowa w ust. 1, nie mają prawa do zaciągania w imieniu stron zobowiązań, w tym dokonywania zmian umowy chyba, że uzyskają w tym względzie pisemne pełnomocnictwo. Wyżej wymienieni przedstawiciele Stron są jednakże uprawnieni do podejmowania bieżących decyzji w ramach realizacji niniejszej umowy.

§7
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie poufnego charakteru wszelkich informacji Zamawiającego (ekonomicznych, technicznych, handlowych, organizacyjnych, finansowych, administracyjnych), z którymi Wykonawca zapozna się przy wykonywaniu niniejszej umowy. Wykonawca podejmie odpowiednie kroki dla zapewnienia zachowania poufności informacji przez osoby wykonujące w imieniu Wykonawcy obowiązki w ramach niniejszej umowy. 

2. Wykonawca realizując niniejszą umowę ma obowiązek ochrony informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z 16.04.1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 03.153.1503 tj.)zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego.

3. Wykonawca realizując niniejszą umowę ma obowiązek ochrony informacji niejawnych w rozumieniu przepisów ustawy z 22.01.1999r. o ochronie informacji niejawnych  (Dz. U. 05.196.1631 t.j.).

4. Wykonawca realizując niniejszą umowę ma obowiązek ochrony danych osobowych w rozumieniu przepisów ustawy z 29.08.1997r. o ochronie danych osobowych  (Dz. U. 02.101.926 tj. ).

5. Wykonawca oświadcza, iż jest świadomy odpowiedzialności wynikającej z przepisów art. 18 i art. 23 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i zobowiązuje się pouczyć w tym zakresie Audytorów. 

6. Przed przystąpieniem do realizacji umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu wykaz swoich przedstawicieli, biorących udział w realizacji niniejszej umowy, zawierający imię, nazwisko, numer seryjny dowodu tożsamości oraz przypisaną mu funkcję.

7. Wykonawca niezwłocznie przekaże przedstawicielowi ze strony Zamawiającego informację o zmianach w wykazie, o którym mowa w ust. 6.

8. Każda ze stron zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nierozpowszechniania jakichkolwiek informacji, materiałów, opracowań czy danych opartych na tych informacjach lub materiałach pochodzących od drugiej ze stron.
9. Strony zobowiązują się wykorzystywać informacje poufne wyłącznie w celu należytego wykonania niniejszej umowy.

10. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami będzie poufna i nieujawniona osobom trzecim z jakichkolwiek powodów o ile nie zostanie to uwzględnione pisemnie lub nie będzie wymagane z mocy prawa.

§8
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu niniejszej umowy, o którym mowa w §1, Strony mogą dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego.

2. W przypadku opóźnienia płatności faktur Wykonawcy przysługują odsetki zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych (Dz. U. Nr 139 poz. 1323 z późn. zm.).

3. Strony będą zwolnione z zobowiązań zawartych w niniejszej umowie jeżeli wydarzenia losowe, na które obie Strony nie mają wpływu, sprawią że wykonanie niniejszej umowy stanie się niemożliwe.
§9
1. Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy bez wyznaczenia dodatkowego terminu po uprzednim dostarczeniu Wykonawcy stosownego  pisemnego oświadczenia woli, w przypadku gdy Wykonawca nie wywiąże się z zobowiązań wobec Zamawiającego w szczególności określonych w § 1 ust. 4 umowy.

2. W razie odstąpienia Zamawiającego od umowy z przyczyn, o których mowa w ust. 1, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% kwoty wynagrodzenia brutto określonego w § 5 umowy
3. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Zamawiający zapłaci karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia, o którym jest mowa w § 5.
4. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia, o którym jest mowa w § 5.

5. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającego kwotę wynikającą z naliczenia odsetek za zwłokę od wynagrodzenia brutto określonego w § 5 w wysokości 0,2% za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki.
6. W przypadku nienależytego wykonania umowy, Zamawiający wzywa Wykonawcę do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, wskazując Wykonawcy 3-dniowy termin z zagrożeniem, że po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.
7. W przypadku niewykonania umowy w terminie dodatkowym – wskazanym w ust. 6 Zamawiający może odstąpić od umowy.
8. Jeżeli opóźnienie w wykonaniu umowy będzie większe niż 10 dni kalendarzowych Zamawiający będzie mógł odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym.
§10
1. Integralną częścią niniejszej umowy jest SIWZ wraz z załącznikami.
2. Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle wykonania postanowień niniejszej umowy, Strony zobowiązują się do rozstrzygnięcia w sposób polubowny. W razie braku efektów takiego działania, Strony poddają spór rozstrzygnięciu przez Sąd Powszechny, właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie właściwe przepisy kodeksu cywilnego i ustawy Prawo Zamówień Publicznych oraz Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami, zgodnie z którą było przeprowadzone postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego.
4. Umowę sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, 3 egzemplarze dla Zamawiającego i 1 egzemplarz dla Wykonawcy.
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