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       DOLNOŚLĄSKI  WOJEWÓDZKI  URZĄD  PRACY 

                     

                     Wydział Organizacyjno-Prawny
                             50-541 Wrocław, al. Armii Krajowej 54
                             tel. 71 39 74 200   fax 71 39 74 202   e-mail: wroclaw.dwup@dwup.pl

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA


Nr zam. 7 /2016


przetarg nieograniczony

powyżej 209.000,00 EURO

na świadczenie działań aktywizacyjnych prowadzących do zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale bezrobotnych z województwa dolnośląskiego.
CPV   796110000-0
	Zamawiający:
	Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy 

ul. Ogrodowa 5b

58 – 306 Wałbrzych




Opracowanie zawiera:
Informacje ogólne

Opis przedmiotu zamówienia

Instrukcję dla wykonawców

Załączniki

                                                                               Zatwierdzam

                                                                                                 ....................................................

                                                                                        (data, podpis Kierownika zamawiającego

                                                                                  lub osoby upoważnionej)

Wrocław, marzec 2016 r.

SPECYFIKACJA  ISTOTNYCH  WARUNKÓW  ZAMÓWIENIA

na świadczenie działań aktywizacyjnych prowadzących do zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale bezrobotnych z województwa dolnośląskiego.
CPV   796110000-0

1. Opis przygotowania oferty.

2. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków.

3. Wymagane dokumenty.
4. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia
5. Kryteria  oceny  ofert  i  zasady  ich  oceny.

6. Opis sposobu obliczenia ceny. 

7. Ocena oferty. 

8. Wymagany termin realizacji zadania. 
9. Informacja o sposobie porozumiewania się z wykonawcami, przekazywania oświadczeń i dokumentów oraz zasad wyjaśniania SIWZ.  
10. Miejsce i termin  składania  oraz otwarcia oferty.

11. Termin  związania  ofertą.

12. Informacje o  zasadach  otwarcia  i  ocenie  ofert.

13. Osoby uprawnione do porozumiewania się z wykonawcami.

14. Podwykonawstwo.
15. Wymagania dotyczące wadium.
16. Istotne postanowienia do umowy oraz formalności jakie musi spełnić wykonawca przed podpisaniem umowy.

17. Możliwe zmiany w zawartej umowie oraz warunki takiej zmiany.
18. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
19. Środki ochrony prawnej przysługujące wykonawcy.

Załącznik nr 1 –   Formularz oferty

Załącznik nr 2 –     Oświadczenia wykonawcy

Załącznik nr 3 –     Oświadczenie o przynależności do grupy kapitałowej
Załącznik nr 4 –  Projekt umowy

Załącznik nr 5 –  Projekt umowy o świadczenie usług aktywizacyjnych

   Załącznik 5a - harmonogram

   Załącznik 5b – wniosek o wypłatę wynagrodzenia

   Załącznik 5b-1 – wykaz osób dla których sporządzono diagnozę potencjału oraz plan aktywizacji

   Załącznik 5b-2 bilans otwarcia

   Załącznik 5b-3 oświadczenie

 Załącznik 5b-4 oświadczenie

   Załącznik 5c- raport
Załącznik nr 6 –  Wykaz usług

Załącznik nr 7 –  Wykaz osób
Załącznik nr 8 –  Oświadczenie w sprawie posiadania uprawnień

Załącznik nr 9 –  Opis oferowanego przedmiotu zamówienia- koncepcja realizacji usługi
Załącznik nr 10 –  Zobowiązanie do zachowania poufności
Załącznik nr 11 –  Wykaz własnych pracowników realizujących przedmiot zamówienia, w tym  opiekunów osób bezrobotnych zatrudnionych / przewidzianych do zatrudnienia w ramach umowy o pracę.
SPECYFIKACJA   ISTOTNYCH   WARUNKÓW   ZAMÓWIENIA


1. Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy przy ul. Ogrodowej 5B w Wałbrzychu , tel. 74 88 66 503 zwany dalej zamawiającym, zaprasza do udziału w przetargu nieograniczonym na świadczenie działań aktywizacyjnych prowadzących do zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale bezrobotnych z województwa dolnośląskiego.
2. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.), zwaną w dalszej części ustawą pzp.

3. Do czynności podejmowanych przez zamawiającego i wykonawcę stosować się będzie przepisy ustawy 
z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2014r., poz. 121 ze zm.), jeżeli przepisy ustawy pzp nie stanowią inaczej. 

4. Zamawiający przekazuje ogłoszenie o zamówieniu Urzędowi Oficjalnych Publikacji Wspólnot Europejskich, oraz zamieści je na swojej stronie internetowej www.dwup.pl oraz w miejscu publicznie dostępnym tj. na tablicy ogłoszeń w budynku filii zamawiającego we Wrocławiu przy Al. Armii Krajowej 54, III piętro.
5. SIWZ dostępna jest na stronie internetowej zamawiającego www.dwup.pl. Na stronie tej znajdować się będą pytania zadawane przez wykonawców i odpowiedzi, zmiany SIWZ dokonywane przez zamawiającego oraz ewentualne informacje o środkach ochrony prawnej.
6.  Rozliczenia między zamawiającym a wykonawcą prowadzone będą w PLN.

7. Wymaga się, aby wykonawca zapoznał się ze wszystkimi wymaganiami określonymi w niniejszej specyfikacji, które są niezbędne do przygotowania oferty oraz podpisania umowy. 

8. Wybrany wykonawca jest zobowiązany do zawarcia umowy w terminie i miejscu wyznaczonym przez zamawiającego. 

9.  Zamawiający nie dopuszcza  ofert wariantowych. 

10. Zamawiający nie dopuszcza  składania ofert częściowych.

11. Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej, dynamicznego systemu zakupów i umów ramowych.

12. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówienia uzupełniającego. 
13. Zamawiający nie przewiduje zebrania wykonawców.

14. Wykonawca powinien zapoznać się ze wszystkimi wymaganiami określonymi w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) zwanej także „specyfikacją”. 

15. W przypadku realizacji zadania przy udziale podwykonawcy, zamawiający żąda od wykonawcy wskazania w ofercie, którą część zamówienia powierzy podwykonawcy. Zamawiający nie ogranicza zakresu przedmiotu zamówienia, który nie może być powierzony podwykonawcom. Zakres zamówienia planowany do powierzenia podwykonawcom musi być wskazany w formularzu oferty, której wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

       Brak informacji w formularzu oferty w sprawie zakresu zamówienia powierzonego podwykonawcom będzie traktowany jako deklaracja samodzielnej realizacji zamówienia przez wykonawcę. 

16. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

17. Zgodnie z art. 42 ust. 2 zamawiający przekazuje SIWZ wykonawcy w terminie 5 dni od otrzymania wniosku.

18. Słownik pojęć użytych w SIWZ:
1) Bilans otwarcia – dokument potwierdzający wykonanie diagnozy potencjału oraz zaprojektowanie planu aktywizacji, dołączany przez wykonawcę do wniosku o wypłatę części  I wynagrodzenia.
2) Diagnoza potencjału – diagnoza sytuacji zawodowej, zdrowotnej i społecznej osoby bezrobotnej przeprowadzona przez wykonawcę.
3) Dni robocze – dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
4) Działania aktywizacyjne – pakiet działań mających na celu podjęcie i utrzymanie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej.
5) Działalność gospodarcza – zarobkowa działalność wytwórcza, budowlana, handlowa oraz poszukiwanie, rozpoznawanie i wydobywanie kopalin ze złóż, a także działalność zawodowa, wykonywana w sposób zorganizowany i ciągły, prowadzona zgodnie z przepisami prawa polskiego. Zamawiający dopuszcza zarejestrowanie działalności gospodarczej wyłącznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Zamawiający wprowadza limit dotyczący podejmowania działalności gospodarczej przez bezrobotnych, stanowiący podstawę dla ustalenia wynagrodzenia wykonawcy, 
w wysokości maksymalnie 5% ogólnej liczby aktywizowanych bezrobotnych.
6) Marszałek – marszałek województwa dolnośląskiego, powierzający realizację zlecania działań aktywizacyjnych dyrektorowi Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.
7) Minister – minister właściwy do spraw pracy.
8) Minimalne wynagrodzenie za pracę - kwota minimalnego wynagrodzenia za pracę pracowników przysługująca za pracę w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy, ogłaszana na postawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2015 r. poz. 2008, ze zm.).
W przypadku umowy krótszej niż miesiąc do wyliczania minimalnego wynagrodzenia za pracę mają zastosowanie przepisy rozporządzenia MPiPS z dnia 29.05.1996 r. w sprawie sposobu ustalania wynagrodzenia w okresie niewykonywania pracy oraz wynagrodzenia stanowiącego podstawę obliczania odszkodowań, odpraw, dodatków wyrównawczych do wynagrodzenia oraz innych należności przewidzianych w Kodeksie pracy (Dz. U. z 2014 poz.1502 ze zm.).

W przypadku umowy cywilnoprawnej, do której przepisy powołanej wyżej ustawy nie znajdują bezpośredniego zastosowania, np. umowy zlecenia, która została zawarta na okres krótszy niż 30 dni, spełnienie warunku minimalnego wynagrodzenia ustala się stosując przeliczenie:
PRZYKŁAD
Umowę zlecenie zawarto na 15 dni za wynagrodzeniem brutto wynoszącym 900 zł. (1850 zł : N dni) x 15 dni = kwota wynagrodzenia, która jest konsekwencją wartości N.
1850 – kwota minimalnego wynagrodzenia za pracę w danym roku kalendarzowym,
          N – liczba dni w danym miesiącu,
                   15 – liczba dni, na którą zawarto umowę zlecenie.

Wartość wyliczonego wynagrodzenia za pracę, które gwarantuje spełnienie warunku minimalnego wynagrodzenia za pracę wynosi: 895,20 zł dla N = 31; 925,00 zł dla N = 30; 991,10 zł dla N = 28. 
9) Odpowiednia praca – zatrudnienie lub inna praca zarobkowa, które podlegają ubezpieczeniom społecznym, do wykonywania których bezrobotny ma wystarczające kwalifikacje lub doświadczenie zawodowe lub może je wykonywać po uprzednim szkoleniu albo przygotowaniu zawodowym dorosłych, a stan zdrowia pozwala mu na ich wykonywanie oraz łączny czas dojazdu do miejsca pracy i z powrotem środkami transportu zbiorowego nie przekracza 3 godzin, za wykonywanie których osiąga miesięczne wynagrodzenie brutto w wysokości co najmniej minimalnego wynagrodzenia za pracę w przeliczeniu na pełny wymiar czasu pracy.
10) Oferta – oferta wykonawcy, złożona w toku postępowania przetargowego na wybór wykonawcy usługi pod nazwą „świadczenie działań aktywizacyjnych prowadzących do zatrudnienia 
i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale bezrobotnych z województwa dolnośląskiego”.

11) Okres odpowiedniej pracy uprawniający do wypłaty II, III i IV części wynagrodzenia – okres odpowiedniej pracy u jednego lub kilku pracodawców, w tym agencji pracy tymczasowej,                         w ramach którego może być zawarta więcej niż jedna umowa o pracę lub umowa zlecenie (wyklucza się umowy o dzieło). Dopuszcza się przerwy pomiędzy umowami, jednak nie są one wliczane do okresu zatrudnienia. 

12) Okres prowadzenia działalności gospodarczej, uprawniający do wypłaty II, III i IV części wynagrodzenia – nieprzerwany okres prowadzenia działalności gospodarczej, zgodnie 
z przepisami prawa, uprawniający do wypłaty wykonawcy wynagrodzenia tj. odpowiednio 14 dni dla II części wynagrodzenia, 90 dni dla III części, 180 dni dla IV części. Okres prowadzenia działalności gospodarczej musi być ciągły i nie może ulegać zawieszeniu. Datą, którą należy uwzględniać  jako datę początkową jest moment faktycznego rozpoczęcia działalności gospodarczej, który może być różny od daty zarejestrowania działalności gospodarczej.
13) Opiekun osoby bezrobotnej – osoba pracująca w punkcie aktywizacyjnym, o kwalifikacjach wskazanych w opisie przedmiotu zamówienia, której zadaniem jest planowanie oraz/lub świadczenie działań aktywizacyjnych dla osoby bezrobotnej.
14) Okres pracy z osobami bezrobotnymi – etap obejmujący okres realizacji działań aktywizacyjnych oraz monitorowania zatrudnienia przez 180 dni. Okres pracy z każdą osobą bezrobotną jest różny i zależny m in. od daty zgłoszenia się osoby do wykonawcy, daty podjęcia zatrudnienia. Brak podjęcia pierwszego zatrudnienia w okresie realizacji działań aktywizacyjnych oraz otrzymanie przez wykonawcę wszystkich części wynagrodzenia za daną osobę powoduje, że traci ona status uczestnika. Okres pracy z osobami bezrobotnymi kończy się z dniem 31 maja 2018 roku.
15) Okres realizacji działań aktywizacyjnych – etap obejmujący okres od momentu rekrutacji poprzez przeprowadzenie diagnozy potencjału, opracowanie planu aktywizacji oraz działania aktywizacyjne mające na celu podjęcie przez osoby bezrobotne zatrudnienia. Okres realizacji działań aktywizacyjnych kończy się z dniem 30 listopada 2017 roku.  
16) Partnerzy – instytucje współpracujące w ramach partnerstwa z wykonawcą, instytucje szkoleniowe, partnerzy społeczni (związki zawodowe, organizacje pracodawców), samorządy zawodowe, organizacje pozarządowe i inne podmioty, które prowadzą działalność  statutową 
w szczególności w zakresie: pomocy społecznej, ochrony i promocji zdrowia, działalności na rzecz osób niepełnosprawnych, promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej osób pozostających bez pracy i zagrożonych zwolnieniem  z pracy, działalności wspomagającej rozwój gospodarczy, w tym rozwój przedsiębiorczości, przeciwdziałania uzależnieniom i patologiom społecznym.
17) Plan aktywizacji – określenie działań aktywizacyjnych zaplanowanych przez wykonawcę 
w stosunku do osoby bezrobotnej. 
18) Postępowanie – należy przez to rozumieć postepowanie wszczynane w drodze publicznego ogłoszenia o zamówieniu  w celu dokonania wyboru oferty wykonawcy, z którym zostanie zawarta umowa w sprawie zamówienia publicznego.
19) Punkt aktywizacyjny – stała placówka lub biuro utworzone przez wykonawcę do obsługi osób bezrobotnych, posiadające warunki techniczne i lokalowe zgodne ze standardami określonymi 
w dokumentacji przetargowej, umożliwiające świadczenie działań aktywizacyjnych oraz dostępne dla osób bezrobotnych w dni robocze przez min. 8 godzin dziennie, po okresie działań aktywizacyjnych - w dni robocze, przez min. 4 godziny dziennie. 
20) PUP – Powiatowy Urząd Pracy, który kieruje osoby bezrobotne do wykonawcy, wybrany przez zamawiającego zgodnie z art. 66 e ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
21) Rekrutacja – kierowanie do wykonawcy przez powiatowy urząd pracy osób długotrwale bezrobotnych, spełniających kryteria dla uczestników działań aktywizacyjnych.
22) Rekrutacja uzupełniająca – kierowanie do wykonawcy przez powiatowy urząd pracy osób długotrwale bezrobotnych, spełniających kryteria dla uczestników działań aktywizacyjnych,  
w przypadku konieczności uzupełnienia liczby uczestników działań aktywizacyjnych.
23) SIWZ lub specyfikacja – Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia.
24) Starosta – starosta powiatu lub prezydent miasta na prawach powiatu, sprawujący zwierzchnictwo nad powiatowym urzędem pracy.
25) Uczestnik – osoba długotrwale bezrobotna, skierowana przez powiatowy urząd pracy do udziału 
w usłudze świadczenia działań aktywizacyjnych, która została objęta działaniami wykonawcy.
26) Umowa – odpłatna umowa zawarta pomiędzy zamawiającym a wykonawcą.
27) Umowa o świadczenie działań aktywizacyjnych – umowa pomiędzy Województwem Dolnośląskim, reprezentowanym przez Marszałka Województwa Dolnośląskiego, w imieniu którego działa na podstawie udzielonego pełnomocnictwa dyrektor Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy, wykonawcą a powiatami reprezentowanymi przez starostów, w imieniu których działają na podstawie udzielonych pełnomocnictw, dyrektorzy  Powiatowych Urzędów Pracy, regulująca zasady współpracy pomiędzy stronami. Umowa zostanie podpisana w dniu podpisania umowy 
o zamówienie publiczne.
28) Ustawa pzp – ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2015r. poz. 2164 ze zm.),
29) Ustawa o promocji zatrudnienia – ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015r., poz. 149 z późn. zm.).
30) Ustawa o ochronie danych osobowych – ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2135, ze zm.).
31) Utrzymanie w zatrudnieniu - utrzymanie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej przez okres co najmniej 90 dni. Trwałe utrzymanie w zatrudnieniu oznacza utrzymanie zatrudnienia przez okres min. 180 dni.
32)  Wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej – stosunek liczby bezrobotnych, którzy  w wyniku działań wykonawcy podjęli i utrzymali odpowiednią pracę lub działalność gospodarczą przez okres co najmniej 14 dni, do liczby osób bezrobotnych, które na podstawie skierowania powiatowego urzędu pracy zgłosiły się do wykonawcy (art. 66h ust. 3), z zastrzeżeniem, że liczba bezrobotnych przyjęta do wyliczenia wskaźnika nie może być większa niż 1300 osób, przy czym nie uwzględnia się bezrobotnych, którzy zrezygnowali z udziału w działaniach aktywizacyjnych,  a na ich miejsce nie skierowano kolejnych osób bezrobotnych oraz z zastrzeżeniem, że limit podjęć działalności gospodarczej przez bezrobotnych nie przekroczy 5% ogólnej liczby aktywizowanych bezrobotnych.

Zamawiający ustala wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej na poziomie nie niższym niż 50%.
33) Wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu – oznacza to stosunek liczby osób, które po upływie 90 dni od dnia podjęcia odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej w wyniku działań wykonawcy nadal pozostają w zatrudnieniu, do liczby bezrobotnych, którzy zostali skierowani do zatrudnienia przez wykonawcę i podjęli zatrudnienie lub działalność gospodarczą (art. 66h ust. 4), 
z zastrzeżeniem, że liczba bezrobotnych przyjęta do wyliczenia wskaźnika nie może być większa niż 1300 osób oraz z zastrzeżeniem, że limit podjęć działalności gospodarczej przez bezrobotnych nie przekroczy 5% ogólnej liczby aktywizowanych bezrobotnych.

Zamawiający ustala wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu na poziomie nie niższym niż 40%.

34) Wykonawca (realizator) – osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka nie posiadająca osobowości prawnej, która ubiega się o wykonanie zamówienia, złoży ofertę na wykonanie zamówienia albo zawrze  z zamawiającym umowę w sprawie wykonania zamówienia, będąca  agencją zatrudnienia, realizującą usługi pośrednictwa pracy co najmniej przez poprzedni rok kalendarzowy, potwierdzone w złożonej marszałkowi województwa informacji o działalności agencji zatrudnienia.
35) Zamawiający – Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy/DWUP. 
36) Zamówienie – zamówienie publiczne, którego przedmiot został  w sposób szczegółowy opisany  
w niniejszym dokumencie i jego załącznikach.
37) Zatrudnienie – podjęcie odpowiedniej pracy lub założenie działalności gospodarczej przez osobę bezrobotną, przy założeniu, że:
a) nie może dotyczyć stanowiska lub miejsca pracy, które jest subsydiowane ze środków publicznych, w szczególności ze środków Państwowego Funduszu  Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, Funduszu Pracy lub Europejskiego Funduszu Społecznego,
b) wykluczone są umowy o dzieło,
c) zatrudnienie uczestnika przez wykonawcę, jak i przez podmioty należące do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, ze zm.), jako pracownika tymczasowego, na podstawie umowy  
o pracę lub umowy cywilno-prawnej, nie będzie traktowane jako odpowiednia praca,
d) maksymalna liczba wykazywanych przez wykonawcę działalności gospodarczych, nie może przekroczyć 5% grupy skierowanej docelowo do wykonawcy, czyli nie może być większa niż 52 osoby. 

Przez „zatrudnienie” nie będzie uważane zatrudnienie uczestnika zarówno przez wykonawcę, jak i przez podmioty należące do tej samej grupy kapitałowej (co wykonawca) w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. 
z 2015 r. poz. 184, ze zm.). 

38) Podstawy prawne:
1) ustawa Prawo zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.), oraz akty wykonawcze do ustawy Pzp,
2) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 
z 2015r., poz. 149 ze zm.),
3) rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 17 lipca 2009 r. w sprawie algorytmu ustalania kwot środków Funduszu Pracy na finansowanie zadań w województwie (t.j. Dz. U. z 2014 , poz. 352),
4) rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 7 października 2011 r. w sprawie szczegółowych zasad gospodarki finansowej Funduszu Pracy ( Dz. U. Nr 221, poz. 1317).
	II OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA


I Przedmiot zamówienia. Grupa docelowa.
1. Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie usług polegających na działaniach aktywizacyjnych dla 1300 osób długotrwale bezrobotnych z województwa dolnośląskiego, dla których określono II profil pomocy albo III profil pomocy (zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego ( Dz. U. z 2014 r. poz. 631), mające na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia oraz utrzymania w zatrudnieniu). Zamówienie jest realizowane zgodnie z rozdziałem 13 c „Zlecanie działań aktywizacyjnych” ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Zamówienie może realizować tylko podmiot, 
o którym mowa  w art. 66 d ust.1 ustawy o promocji zatrudnienia.

2. Świadczenie działań aktywizacyjnych dla 1300 osób bezrobotnych powinno składać się z następujących etapów:

1) opracowanie diagnozy potencjału oraz planu aktywizacji każdego uczestnika, zgodnie z zapisami rozdziału III niniejszego opisu - minimalne standardy działań aktywizacyjnych;

2) realizacja działań aktywizacyjnych, których celem będzie doprowadzenie uczestnika do zatrudnienia,             a następnie utrzymania w zatrudnieniu;

3) wspieranie uczestnika w utrzymywaniu zatrudnienia, w szczególności poprzez monitorowanie losów uczestnika po podjęciu zatrudnienia, utrzymywanie kontaktu z jego pracodawcą, a w razie konieczności wspieranie uczestnika w podjęciu kolejnego zatrudnienia. 

3. Wymagany wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej, zgodnie z definicją w słowniku pojęć, zamawiający określa na poziomie co najmniej 50%.
4. Wymagany wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu, zgodnie z definicją w słowniku pojęć, zamawiający określa na poziomie co najmniej  40%.
5. Wykonawca zobowiązany jest osiągnąć wskaźniki skuteczności zatrudnieniowej oraz utrzymania 
w zatrudnieniu na poziomie wynikającym z przedłożonej oferty, nie niższym niż wskazane w punkcie 3 
i 4. Maksymalna liczba osób, które podjęły działalność gospodarczą, uprawniająca do wypłaty wynagrodzenia, nie może przekroczyć 5 % z grupy 1300 osób, czyli w sumie 52. osób.

6. Osoby bezrobotne, o których mowa w punkcie 1 będą osobami zarejestrowanymi w powiatowych urzędach pracy z następujących powiatów:

1) powiat górowski,

2) powiat głogowski,

3) powiat kłodzki,

4) powiat wrocławski.

Osoby długotrwale bezrobotne, dla których określono II profil pomocy, są to w szczególności osoby, które wykazują się deficytem w zakresie m.in. umiejętności, motywacji, doświadczenia i wymagające indywidualnego wsparcia, np. przekwalifikowania. Osoby długotrwale bezrobotne, dla których określono III profil, są to osoby najbardziej oddalone od rynku pracy, które najczęściej nie są zainteresowane podjęciem legalnego zatrudnienia, są zagrożone wykluczeniem społecznym. Warto zauważyć, że w ramach każdej 
z grup mogą znaleźć się osoby zróżnicowane pod kątem dodatkowych cech, jak np. niepełnosprawność, wykształcenie, kwalifikacje, samotne wychowywanie co najmniej jednego dziecka do 18. roku życia, powrót na rynek pracy po odbyciu kary pozbawienia wolności, czy też inne elementy dodatkowo charakteryzujące te osoby w rejestrach bezrobotnych. 

7. Liczba osób długotrwale bezrobotnych skierowanych do udziału w zlecaniu działań aktywizacyjnych:
1) z powiatu górowskiego wynosi 200 osób, 
2) z powiatu głogowskiego wynosi 300 osób,
3) z powiatu kłodzkiego wynosi 450 osób,
4)  z powiatu wrocławskiego wynosi 350.
8. W łącznej liczbie uczestników  liczba długotrwale bezrobotnych do 25. roku życia stanowić będzie nie mniej niż 20 %.
9. Planowana liczba osób bezrobotnych objętych działaniami aktywizacyjnymi w poszczególnych powiatach oraz struktura (kategoria) grup:
	Powiatowy Urząd Pracy (PUP)
	Liczba osób bezrobotnych, które zostaną skierowane do wykonawcy w poszczególnych kategoriach

	
	Kategoria A
	Kategoria B
	Kategoria C
	Łącznie

	PUP w Górze
	40
	130
	30
	200

	PUP w Głogowie
	100
	80
	120
	300

	PUP w Kłodzku
	112
	112
	226
	450

	PUP we Wrocławiu 
	20
	180
	150
	350

	Łącznie
	272
	502
	526
	1300


Kategoria A: osoby do 25. roku życia z ustalonym II i III profilem pomocy.

Kategoria B: osoby z ustalonym II profilem pomocy.

Kategoria C: osoby z ustalonym III profilem pomocy.
10. Udział osób bezrobotnych w zlecaniu działań aktywizacyjnych nie powoduje utraty przez nie statusu osoby bezrobotnej, niemniej jednak powiatowy urząd pracy nie może kierować wobec tych osób innych form pomocy, przewidzianych ustawą o promocji zatrudnienia.
II  Planowany okres realizacji zamówienia. 

1. Termin realizacji zamówienia: okres do 24. miesięcy od dnia zawarcia umowy, jednak nie później niż do dnia 30 czerwca 2018 roku. W tym terminie winno nastąpić ostateczne rozliczenie umowy, oraz przekazanie ostatniej części wynagrodzenia na rzecz wykonawcy (wzór umowy stanowi załącznik nr 4 do SIWZ).

2. Przewidywany harmonogram realizacji usługi przedstawia się następująco:
1) proces uruchamiania punktów aktywizacyjnych w każdym z powiatów - maksymalnie 2 miesiące od dnia podpisania umowy, niemniej jednak w terminie do 30 dni od daty podpisania umowy należy podać ich dokładną lokalizację;
2) okres pracy z bezrobotnymi obejmuje czas od momentu rekrutacji, kierowania osób bezrobotnych 
z poszczególnych powiatów do wykonawcy, realizację działań aktywizacyjnych wobec skierowanych bezrobotnych oraz doprowadzenie i utrzymanie przez bezrobotnych zatrudnienia: od dnia uruchomienia punktów aktywizacyjnych do dnia 31 maja 2018 r., z zastrzeżeniem, że okres realizacji działań aktywizacyjnych zakończy się najpóźniej 30 listopada 2017 r.;
3) okres realizacji działań aktywizacyjnych oraz monitorowania zatrudnienia od dnia uruchomienia punktów aktywizacyjnych do 31 maja 2018  roku; 
4) rozliczenie wskaźników oraz ostateczne rozliczenie finansowe nastąpi po złożeniu przez wykonawcę ostatniej faktury nie później jednak niż do dnia 30 czerwca 2018 r., z zastrzeżeniem, że ostatni wniosek z odpowiednimi dokumentami uprawniającymi do wypłaty wynagrodzenia nie może być złożony później niż do dnia 31 maja 2018  r.;
5) do 30 czerwca 2018 roku - rozliczenie oraz zamknięcie umowy.
Planowany harmonogram realizacji działań w odniesieniu do wskazanych powyżej miesięcy może ulec zmianie w zależności od daty podpisania umowy, niemniej jednak daty graniczne określone w punkcie 3
 i 4 są stałe.

3. Okres realizacji działań aktywizacyjnych, który obejmuje rekrutację, przeprowadzenie diagnozy potencjału, opracowanie planu aktywizacji oraz działania aktywizacyjne mające na celu podjęcie przez osoby bezrobotne zatrudnienia, kończy się z dniem 30 listopada 2017r. Okres pracy z osobami bezrobotnymi, który obejmuje okres realizacji działań aktywizacyjnych oraz okres monitorowania zatrudnienia, kończy się z dniem 31 maja 2018 roku. W okresie pracy z osobami bezrobotnymi czas aktywizacji poszczególnych bezrobotnych będzie różny. Będzie on zależał od daty stawienia się osoby 
u wykonawcy oraz przede wszystkim od skuteczności działań podjętych przez wykonawcę, dzięki którym bezrobotny uzyska zatrudnienie i je utrzyma. W przypadku utraty zatrudnienia, które uczestnik podjął 
w okresie działań aktywizacyjnych – uczestnik ma możliwość dalszego korzystania z pomocy wykonawcy do dnia zakończenia okresu pracy z osobami bezrobotnymi.
4. Ostateczne rozliczenie umowy, tzn. przekazanie ostatniej transzy wynagrodzenia powinno nastąpić do dnia 30 czerwca 2018 roku.

III Minimalne standardy działań aktywizacyjnych.
1. Wykonawca realizuje działania wobec uczestników w oparciu o metody i formy pracy z bezrobotnymi zaproponowane w ofercie, zgodnie z harmonogramem określonym w rozdz. II Planowany okres realizacji zamówienia.

2. W celu zagwarantowania odpowiedniej jakości usług, zamawiający określa Minimalne standardy działań, które muszą zostać obligatoryjnie spełnione wobec każdego uczestnika przez wykonawcę.
3. Minimalne standardy działań powinny zostać odpowiednio poszerzone w ofercie, podejście wykonawcy w tym zakresie będzie jednym z elementów oceny oferty.
4. Minimalne standardy działań  obejmują następujący zakres:
1)  Przeprowadzenie dla każdego uczestnika, w oparciu o co najmniej dwie metody diagnostyczne, diagnozy potencjału w terminie do 60 dni kalendarzowych od dnia skierowania do wykonawcy przez powiatowy urząd pracy (za dzień skierowania do wykonawcy przyjmuje się datę wydanego skierowania właściwego powiatowego urzędu pracy), obejmującej:
a) analizę sytuacji osoby z uwzględnieniem jej wykształcenia, zawodu, dodatkowych kwalifikacji, posiadanych uprawnień, doświadczeń zawodowych, predyspozycji zawodowych, kompetencji, zainteresowań, cech osobowości, potrzeb i wartości oraz uwarunkowań zdrowotnych, rodzinnych, społecznych i ekonomicznych; 
b) uzyskanie informacji o ewentualnej konieczności leczenia specjalistycznego lub ewentualnych wskazaniach lub przeciwwskazaniach do pracy;
c) określenie problemu zawodowego i barier w podjęciu zatrudnienia;
d) analizę możliwości i weryfikację sposobów rozwiązania problemu zawodowego;
e) zalecenia dotyczące dalszego postępowania, w tym potrzebę objęcia uczestnika pomocą przez innych specjalistów.
Z przeprowadzonej diagnozy dla każdego uczestnika należy sporządzić dokument, który powinien zawierać następujące dane: 

a) imię i nazwisko oraz numer PESEL;
b)  adres zamieszkania, numer telefonu i adres poczty elektronicznej;
c) poziom wykształcenia oraz zawód wyuczony; 
d) kwalifikacje dodatkowe, kursy, uprawnienia;
e) staż pracy, wykonywane zawody lub specjalności, ostatnio zajmowane stanowisko pracy;
f) okres pozostawania bez pracy;
g) zainteresowania, predyspozycje zawodowe, kompetencje, cechy osobowości, wartości, potrzeby; 
h) uwarunkowania zdrowotne, rodzinne, społeczne i ekonomiczne;
i) informacje z przeprowadzonych badań lekarskich lub psychologicznych, jeśli była potrzeba ich przeprowadzenia i osoba została na nie skierowana;
j) problem zawodowy, bariery dotyczące podjęcia zatrudnienia;
k)  rozpatrywane rozwiązania problemu zawodowego i pokonania barier, zalecane kierunki aktywizacji i zatrudnienia;
l) zalecenia dotyczące dalszego postępowania, w tym potrzeba objęcia pomocą przez innych specjalistów; 
m) sposób postępowania w trakcie pracy z osobą bezrobotną: daty kolejnych rozmów doradczych, podejmowane działania wobec osoby bezrobotnej, podpis osoby bezrobotnej w celu potwierdzenia odbycia rozmów doradczych;
n) końcowa data sporządzenia diagnozy, imię, nazwisko i podpis opiekuna/doradcy, podpis osoby bezrobotnej.
2)  Przygotowanie wraz z każdym uczestnikiem planu aktywizacji w terminie do 60 dni kalendarzowych od dnia skierowania do wykonawcy przez powiatowy urząd pracy, który określa działania aktywizacyjne zaplanowane przez wykonawcę w stosunku do osoby bezrobotnej. Plan aktywizacji będzie także podpisywany przez osobę bezrobotną, co będzie jednoznaczne, z tym, że zgadza się ona na aktywny udział w formach aktywizacji przedstawionych w planie. Plan aktywizacji będzie zawierał co najmniej:

a) imię i nazwisko oraz numer PESEL; 

b) adres zamieszkania, numer telefonu i adres poczty elektronicznej;
c) działania aktywizacyjne przewidziane do zastosowania przez wykonawcę na rzecz osoby bezrobotnej wraz z terminami oraz wymiarem czasowym;
d) działania planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego wraz z terminem ich realizacji;
e) cele, jakie mają być osiągnięte za pomocą poszczególnych działań;
f) zakres tematyczny oraz planowaną liczbę i terminy kontaktów osoby bezrobotnej z opiekunem w okresie realizacji działań aktywizacyjnych;
g) termin i warunki zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;
h) imię, nazwisko i dane kontaktowe opiekuna;
i) datę sporządzenia, podpis osoby bezrobotnej oraz opiekuna/doradcy.

Plan aktywizacji jest dokumentem o charakterze dynamicznym, powinien odzwierciedlać ścieżkę postępowania z daną osobą bezrobotną. 

3)   Wykonanie na rzecz każdego bezrobotnego obligatoryjnie dwóch form aktywizacji, mających na celu doprowadzenie do podjęcia odpowiedniej pracy. Poszczególne formy powinny wynikać 
z przygotowanego planu aktywizacji.

a) Podjęcie zatrudnienia przez osobę bezrobotną nie zwalnia wykonawcy z obowiązku realizowania na jej rzecz obligatoryjnych działań aktywizacyjnych. 

b) W przypadku gdy osoba bezrobotna podjęła zatrudnienie w trakcie realizowania obligatoryjnych działań aktywizacyjnych, a następnie utraciła zatrudnienie i powróciła do wykonawcy - wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego zaktualizowania lub kontynuowania wcześniej określonych form wsparcia dla danej osoby w okresie realizacji działań aktywizacyjnych. 
4)   Realizowanie działań mających na celu wzrost motywacji i gotowości bezrobotnego do korzystania z proponowanej przez wykonawcę aktywizacji z uwzględnieniem jego sytuacji ekonomicznej 
i rodzinnej. Wykonawca przedstawi w ofercie sposób i zakres wsparcia bezrobotnego związany z kosztami dojazdu oraz opieką nad dzieckiem/dziećmi do lat 6 lub nad osobą zależną, która zamieszkuje we wspólnym gospodarstwie domowym 
z bezrobotnym.
5)  Punkty aktywizacyjne:
a) Utworzenie co najmniej 4. punktów aktywizacyjnych w miejscowościach będących siedzibą Powiatowych Urzędów Pracy w Górze, Głogowie, Kłodzku i we Wrocławiu,  w których obsługiwani będą bezrobotni, zgodnie z miejscem zarejestrowania (do 60 dni od daty podpisania umowy, niemniej jednak w terminie do 30 dni od daty podpisania umowy należy podać ich dokładną lokalizację).
b) Wykonawca może uruchomić dodatkowe punkty aktywizacyjne na terenie powiatów objętych zlecaniem działań aktywizacyjnych, które będą zlokalizowane poza miejscowościami, 
o których mowa powyżej.
c) Punkty aktywizacyjne powinny być  dostępne dla osób niepełnosprawnych ruchowo, dysponować salami do pracy indywidualnej.
d) Punkty aktywizacyjne powinny być w należytym stanie technicznym i estetycznym, zapewniającymi ich sprawne i bezpieczne funkcjonowanie.
e) Punkty aktywizacyjne powinny funkcjonować przez okres pracy z bezrobotnymi tj. od dnia uruchomienia punktów aktywizacyjnych (co musi nastąpić w terminie do 2 miesięcy od dnia zawarcia umowy) do 31 maja 2018  r. Powinny być czynne w okresie realizacji działań aktywizacyjnych - przez min. 8 godzin dziennie, w dni robocze; po okresie realizacji działań aktywizacyjnych - przez min. 4 godziny dziennie, w dni robocze.
f) Przypisanie każdemu uczestnikowi jednego opiekuna (osoby spełniającej warunki opisane 
w przedmiocie zamówienia), który będzie od początku do końca pracował z daną osobą.  Imię, nazwisko oraz dane kontaktowe opiekuna powinny być wpisane w planie aktywizacji. Dodatkowo z uwagi na stałe miejsce, charakter i rozciągnięcie w czasie wykonywanych czynności i świadczenie ich pod nadzorem pracodawcy, zamawiający zakłada, że część opiekunów osób bezrobotnych powinna być zatrudniona na podstawie umowy o pracę. Zatrudnienie w ramach umowy o pracę będzie przedmiotem oceny oferty. Zatrudnienie 60% opiekunów osób bezrobotnych i więcej, na podstawie umowy o pracę będzie najwyżej punktowane w kryterium zatrudnienie własnych pracowników. Opiekunowie powinni być dostępni dla bezrobotnych aktywizowanych, w danym punkcie aktywizacyjnym przez cały okres pracy z osobami bezrobotnymi. Przestrzeganie tego warunku będzie weryfikowane podczas kontroli, a za jego niespełnienie zamawiający jest uprawniony naliczyć kary umowne. 
Opiekun/doradca powinien przygotowywać diagnozę potencjału, opracowywać plan aktywizacji, powinien mieć stały kontakt z uczestnikiem, monitorować jego postępy, wspierać w dojściu do zatrudnienia oraz monitorować jego sytuację po podjęciu zatrudnienia.
Jeżeli w przedstawionych w ofercie działaniach aktywizacyjnych wykonawca zaproponuje metody diagnostyczne wymagające posiadania osobnych uprawnień/certyfikatów lub licencji, zobowiązany jest do dołączenia do oferty oświadczeń potwierdzających ich posiadanie przez osoby, które będą świadczyły usługi w ramach niniejszego zamówienia.

Realizacja zamówienia będzie odbywać się przy udziale osób wskazanych w ofercie - załącznik nr 7 i 11 do SIWZ. 
Osoby, które będą zaangażowane do realizacji przedmiotu zamówienia muszą mieć kwalifikacje zgodne 
z wymogami zamawiającego. Wykonawca w terminie do 60. dni od daty uruchomienia punktów aktywizacyjnych przedkłada zamawiającemu ostateczną listę osób, o kwalifikacjach zgodnych z opisem, które będą zaangażowane w realizację zamówienia.

 Każda osoba powinna mieć możliwość skontaktowania się ze swoim opiekunem w godzinach pracy punktu aktywizacyjnego, z wykorzystaniem form komunikacji przewidzianych 
i udostępnionych przez wykonawcę. W przypadku zmiany opiekuna, wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie poinformować o tym fakcie uczestnika. Na jednego  opiekuna 
w okresie działań aktywizacyjnych może przypadać nie więcej niż 70 uczestników nie pozostających w zatrudnieniu. Opiekunowie powinni być dostępni dla bezrobotnych, w danym punkcie aktywizacyjnym przez cały okres pracy z osobami bezrobotnymi. 
g) Zapewnienie elastycznych form kontaktu (telefon, e-mail, poczta tradycyjna, wizyty osobiste). Wykonawca nie może ograniczyć się do jednej formy kontaktu z uczestnikami. 
W celu efektywnego dotarcia do uczestników wykonawca powinien wykorzystywać formy kontaktu najbardziej odpowiednie dla danej osoby bezrobotnej. Spotkanie opiekuna z osobą bezrobotną powinno mieć miejsce nie rzadziej niż 1 raz na 30 dni w okresie realizacji działań aktywizacyjnych. Spotkania i ich zakres tematyczny powinny być dokumentowane 
i potwierdzone podpisem osoby bezrobotnej.
h) Bieżące rozpatrywanie skarg i zastrzeżeń zgłaszanych przez uczestników. Uczestnik będzie miał możliwość zgłoszenia zastrzeżeń dotyczących współpracy z wykonawcą bezpośrednio do niego, do właściwego powiatowego urzędu pracy lub zamawiającego. Niezależnie od tego, gdzie osoba bezrobotna przekaże swoją skargę/zastrzeżenie wykonawca ma obowiązek odniesienia się do każdej skargi, o której zostanie poinformowany (przez osobę bezrobotną, powiatowy urząd pracy lub zamawiającego) i niezwłocznego przekazania kserokopii odpowiedzi/rozstrzygnięcia do zamawiającego.
i)  Umożliwienie dostępu do stanowisk komputerowych z dostępem do internetu dla wszystkich uczestników. W obsłudze stanowiska komputerowego powinien pomagać personel pracujący 
w danym punkcie aktywizacyjnym, który będzie wspierał uczestników w znalezieniu odpowiedniej oferty bądź poprawnym napisaniu CV lub listu motywacyjnego.
j)  Umożliwienie uczestnikom dostępu do telefonu w sytuacji związanej bezpośrednio 
z charakterem realizowanego wsparcia, np. z poszukiwaniem pracy w ramach konsultacji 
z opiekunem.
k) Umożliwienie uczestnikom dostępu do napojów zimnych i gorących.
Spełnienie minimalnych standardów działań, określonych powyżej, będzie weryfikowane przez zamawiającego m.in. podczas kontroli na miejscu, a niespełnienie ich może być powodem nałożenia kar wynikających z umowy. 
IV Rekrutacja osób bezrobotnych, rekrutacja uzupełniająca.
1. Za rekrutację oraz kierowanie osób bezrobotnych do wykonawcy odpowiadają powiatowe urzędy pracy współpracując w tym zakresie z zamawiającym i wykonawcą. 
2. Dyrektorzy Powiatowych Urzędów Pracy w Górze, Głogowie, Kłodzku i we Wrocławiu dokonują doboru osób bezrobotnych, spełniających kryteria określone w opisie przedmiotu zamówienia, tworzą 
i przekazują DWUP i wykonawcy listy osób bezrobotnych, w ciągu 30. dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych (wzór umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych stanowi załącznik nr 5 do SIWZ).

3. Z uwagi na trudną grupę osób bezrobotnych przewidzianą do objęcia wsparciem i istniejące prawdopodobieństwo odmawiania udziału osób bezrobotnych w zlecaniu, lista podstawowa zostanie od razu uzupełniona o listę rezerwową stanowiącą co najmniej 50 % listy podstawowej dla każdego powiatu. 

4. W przypadku, gdy liczba osób bezrobotnych na liście rezerwowej będzie mniejsza niż 50%, powiatowe urzędy pracy powinny niezwłocznie uzupełnić listę rezerwową w celu usprawnienia procesu rekrutacji uzupełniającej.

5. Kolejnym etapem rekrutacji mogą być spotkania pracowników powiatowego urzędu pracy ze wszystkimi osobami wytypowanymi do udziału w zlecaniu działań aktywizacyjnych, na których bezrobotny uzyska informacje na temat istoty zlecania działań aktywizacyjnych, spotkania mogą  zakończyć się skierowaniem odpowiedniej liczby osób do wykonawcy (w pierwszej kolejności osoby będą kwalifikowane z listy podstawowej, a w razie odmów lub niestawiennictwa - według kolejności na liście rezerwowej). 
W spotkaniach grupowych mogą uczestniczyć przedstawiciele zamawiającego oraz obowiązkowo - przedstawiciele wykonawcy.

6. W sytuacji wyrażenia przez powiatowy urząd pracy chęci do zorganizowania spotkań grupowych 
z osobami bezrobotnymi wykonawca jest zobowiązany do uczestnictwa w przedmiotowych spotkaniach. 

7. Wszelkie kwestie logistyczne związane z organizacją spotkania z osobą bezrobotną, w tym 
w szczególności zapewnienie miejsca oraz osób przeprowadzających spotkania powinny leżeć w gestii powiatowych urzędów pracy. 

8. Niestawienie się bezrobotnego na spotkanie lub odmówienie udziału w zlecaniu działań aktywizacyjnych, bez uzasadnionej przyczyny, skutkuje zastosowaniem art. 33, ust. 4, pkt 4 lub art. 33, ust. 4 pkt.3 ustawy o promocji zatrudnienia, czyli wszczęciem procedury zmierzającej do pozbawienia danej osoby statusu bezrobotnego. 

9. Powiatowy urząd pracy przekazuje wykonawcy oraz zamawiającemu ostateczną listę osób skierowanych do wykonawcy w terminie do 60. dni od daty uruchomienia punktów aktywizacyjnych. 

10. Ostateczny sposób prowadzenia rekrutacji, w tym kierowania bezrobotnych do wykonawcy oraz sposób obiegu informacji w tym zakresie pomiędzy stronami umowy na świadczenie działań aktywizacyjnych zostanie ustalony podczas pierwszego spotkania zamawiającego i powiatowych urzędów pracy 
z wykonawcą, zorganizowanego niezwłocznie po podpisaniu umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych.

11. Zakres danych bezrobotnych, przekazywanych wykonawcy przez powiatowy urząd pracy obejmuje: imię 
i nazwisko, pesel, miejsce zamieszkania, dane teleadresowe, kwalifikacje, uprawnienia i doświadczenie zawodowe.

12. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego pisemnego przekazywania zamawiającemu oraz powiatowemu urzędowi pracy informacji mających wpływ na status osoby bezrobotnej, tj. m in. informacji o podjęciu przez niego zatrudnienia.

13. Zamawiający dopuszcza możliwość prowadzenia rekrutacji uzupełniającej.

14. Rekrutacja uzupełniająca następuje w okresie realizacji działań aktywizacyjnych na pisemny wniosek wykonawcy i przewidywana jest w następujących przypadkach:

1) nie stawienia się osoby bezrobotnej  u wykonawcy w wyznaczonym terminie i nie powiadomienia 
w okresie 7. dni o uzasadnionej przyczynie niestawiennictwa,

2) rezygnacji osoby bezrobotnej z udziału w zlecaniu działań aktywizacyjnych - odmowa  udziału lub przerwanie udziału w zlecaniu działań aktywizacyjnych, 

3) utraty statusu osoby bezrobotnej, z innych powodów niż zatrudnienie (np. uzyskanie świadczenia rentowego, świadczenia z OPS, zgon),
4) zwolnienia lekarskiego trwającego przez nieprzerwany okres 90. dni, w rozumieniu art. 33 ust. 4, pkt 9) ustawy o promocji zatrudnienia,

5) podjęcie zatrudnienia przez uczestnika zlecania działań aktywizacyjnych przed przeprowadzeniem przez wykonawcę diagnozy potencjału i  ustaleniem planu aktywizacji. 

15. Wykonawca informuje o konieczności dokonania rekrutacji uzupełniającej zamawiającego oraz właściwy powiatowy urząd pracy w terminie 3. dni roboczych, po wystąpieniu sytuacji lub otrzymaniu stosownych informacji, o których mowa w punkcie 14.

16. Powiatowy urząd pracy jest zobowiązany do dokonania rekrutacji uzupełniającej i skierowania nowej osoby bezrobotnej do wykonawcy niezwłocznie, w terminie do  30 dni od dnia otrzymania wniosku od wykonawcy.
17. Skierowanie bezrobotnych do wykonawcy w ramach rekrutacji uzupełniającej nie powoduje zwiększenia wynikającej z umowy łącznej liczby bezrobotnych, która stanowi podstawę do obliczania wskaźników skuteczności zatrudnieniowej oraz wskaźnika utrzymania 
w zatrudnieniu, o których mowa w rozdziale V Zasady wynagradzania (pkt 13) oraz nie wpływa na zwiększenie wynagrodzenia należnego wykonawcy.
18. W sytuacji braku możliwości skierowania wystarczającej liczby osób z danego powiatu do wykonawcy 
w ramach rekrutacji uzupełniającej lub z innych ważnych przyczyn leżących po stronie wykonawcy, po uzgodnieniu ze stronami umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych, istnieje możliwość kierowania osób z innego powiatu, z zachowaniem warunku co najmniej 200 osób bezrobotnych z jednego powiatowego urzędu pracy ( w ramach podpisanych umów na świadczenie działań aktywizacyjnych).
V Zasady wynagradzania.
1. Maksymalna jednostkowa kwota wynagrodzenia brutto, jaką może otrzymać wykonawca za doprowadzenie jednego uczestnika zatrudnienia (podjęcie zatrudnienia oraz następnie utrzymanie 
w zatrudnieniu przez okres min. 180 dni) będzie zgodna z ofertą w tym zakresie, nie przekroczy trzykrotności przeciętnego wynagrodzenia obowiązującego w dniu zawarcia umowy.

2. Całkowita kwota wynagrodzenia brutto nie może przekroczyć kwoty wskazanej w punkcie 1. pomnożonej przez maksymalną liczbę uczestników (liczba uczestników x kwota jednostkowa brutto).

3. Maksymalna jednostkowa kwota wynagrodzenia, o której mowa w punkcie 1. powyżej, została podzielona na 4 części (ich otrzymanie będzie uzależnione od osiągnięcia efektów określonych 
w rozdziale VI Potwierdzanie wykonania usług). Poszczególne części maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia będą przysługiwały za:
1) część I – dokonanie diagnozy potencjału oraz planu aktywizacji dla każdego uczestnika  – 20% kwoty całkowitego wynagrodzenia wskazanego w pkt 1, 
2) część II – doprowadzenie uczestnika do zatrudnienia trwającego co najmniej 14 dni – 20% kwoty całkowitego wynagrodzenia wskazanego w pkt 1, 
3) część III – utrzymanie w zatrudnieniu uczestnika przez okres co najmniej 90 dni – 30% kwoty całkowitego wynagrodzenia wskazanego w pkt 1,
4) część IV – utrzymanie w zatrudnieniu uczestnika przez okres co najmniej 180 dni – 30% kwoty całkowitego wynagrodzenia wskazanego w pkt 1.
Wysokość części maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia związanej 
z doprowadzeniem uczestnika do zatrudnienia (II część wynagrodzenia) oraz utrzymania                               w zatrudnieniu (III i IV część wynagrodzenia) uzależniona będzie od wielkości wynagrodzenia uzyskiwanego przez uczestnika, a mianowicie: 
1) 45% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez uczestnika wynagrodzenia w wysokości od 50% do poniżej 60% minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa polskiego w tym zakresie); 
2) 55% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez uczestnika wynagrodzenia w wysokości od 60% do poniżej 75% minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa polskiego w tym zakresie); 

3) 70% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez uczestnika wynagrodzenia w wysokości od 75% do poniżej 100% minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa polskiego w tym zakresie); 

4) 100% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez uczestnika wynagrodzenia w wysokości 100% i więcej minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa polskiego w tym zakresie).

Określając poziom danej części maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia, zamawiający bierze pod uwagę średni miesięczny wymiar wynagrodzenia uczestnika, a w przypadku kilku okresów zatrudnienia średnie miesięczne wynagrodzenie uczestnika, uwzględniające proporcjonalnie poszczególne okresy zatrudnienia. W przypadku umów „równoległych” w danym miesiącu wynagrodzenie danej osoby sumuje się.

4. Każda z części wynagrodzenia, o której mowa w pkt  3 może zostać wypłacona wykonawcy wyłącznie jeden raz, w związku z działaniami zrealizowanymi na rzecz uczestnika. W przypadku przystąpienia do udziału w działaniach aktywizacyjnych nowego uczestnika w wyniku rekrutacji uzupełniającej, części wynagrodzenia wypłacone w związku z dotychczas zrealizowanymi działaniami dla dotychczasowego uczestnika nie przysługują  za nowego uczestnika.
5. Wykonawcy przysługują kolejne części wynagrodzenia wobec danego uczestnika jedynie                      w sytuacji, gdy udokumentował i nabył prawo do poprzednich części wynagrodzenia. 
6. Uprawnienie do wypłaty II części wynagrodzenia wykonawca nabywa również, gdy osoba bezrobotna z własnej inicjatywy, przed zakończeniem obligatoryjnych form wsparcia, znajdzie zatrudnienie, o ile wykonawca nabył za tę osobę prawo do wypłaty I części wynagrodzenia. Analogiczna zasada obowiązuje w przypadku III i IV części wynagrodzenia. Obowiązek dokumentowania podjęcia i utrzymania zatrudnienia przez uczestnika, które uprawnia do otrzymania wynagrodzenia spoczywa na wykonawcy. W przypadku powrotu uczestnika do wykonawcy, wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego kontynuowania działań aktywizacyjnych na rzecz danego uczestnika.

7. W sytuacji gdy dany uczestnik nie otrzymał obligatoryjnych działań aktywizacyjnych w określonych terminach zamawiający może naliczyć karę umowną w wysokości 0,01% całkowitej wartości wynagrodzenia, wynikającego z umowy.
8. Wynagrodzenie wykonawcy uwzględnia wszelkie formy działań aktywizacyjnych, jakie wykonawca zdecyduje się podjąć w stosunku do uczestnika. W szczególności kalkulując wynagrodzenie wykonawcy uwzględniono koszty zapewnienia udziału osób bezrobotnych w spotkaniach z wykonawcą (np. w postaci refundacji kosztów dojazdów na spotkania), czy koszty szkoleń zewnętrznych. W realizacji usługi nie przewidziano zatem żadnych dodatkowych środków, poza wynagrodzeniem, o którym mowa w punktach 1 i 2 powyżej, na refinansowanie przez zamawiającego kosztów ponoszonych przez wykonawcę.

9. Wynagrodzenie jest wypłacane na wniosek wykonawcy, składany do zamawiającego wraz                      z dokumentami potwierdzającymi spełnienie warunku uprawniającego do wypłaty wynagrodzenia. W tym celu wykonawca składa nie częściej niż 1 raz w miesiącu, w odstępie nie krótszym niż 15 dni,  wniosek 
o wypłatę wynagrodzenia, stanowiący załącznik do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych wraz 
z wymaganymi załącznikami (wg wzorów stanowiących załączniki o numerach: 5b, 5b-1, 5b-2,52b-3, 5b-4 ). Wniosek składany jest w 1 egzemplarzu w formie pisemnej. Wraz z wnioskiem o wypłatę II, III i IV części wynagrodzenia wykonawca dostarcza wykaz uczestników z podaniem dla każdego uczestnika imienia i nazwiska, kodu i numeru PESEL, dla których prowadzone były świadczenia aktywizacyjne. Do wniosku o wypłatę I części wynagrodzenia załączany jest wykaz osób stanowiący załącznik nr 5b. Wykazy uczestników będą przekazywane do zamawiającego również w formie elektronicznej w pliku excel. Zamawiający dokona weryfikacji przedkładanego wniosku w terminie do 30. dni od daty otrzymania wniosku.

1) W przypadku braku uwag zamawiający dokonuje akceptacji wniosku w formie pisemnej lub elektronicznej (skan dokumentu).

2)  W przypadku uwag do przedłożonego wniosku o wypłatę wynagrodzenia wraz z wymaganymi załącznikami, zamawiający przekazuje w formie pisemnej lub elektronicznej (skan dokumentu                  z uwagami przesłanymi e-mailem) swoje uwagi do wykonawcy. Wykonawca jest wówczas zobowiązany do przedłożenia skorygowanego wniosku lub przedstawienia wyjaśnień w terminie wskazanym przez zamawiającego.

3) W sytuacji, o której mowa w punkcie 1), zamawiający dokonuje weryfikacji skorygowanego wniosku lub wyjaśnień wykonawcy w terminie 14. dni od daty ich otrzymania w formie papierowej                          i elektronicznej. Postanowienia punktów 1) i 2) stosuje się odpowiednio.

4) Wniesienie uwag przez zamawiającego każdorazowo wstrzymuje bieg terminu akceptacji wniosku                     o wypłatę wynagrodzenia.
10. Po zaakceptowaniu przez zamawiającego wniosku o wypłatę wynagrodzenia wraz z wymaganymi załącznikami, w terminie do 30. dni kalendarzowych od daty wpłynięcia wniosku, wykonawca niezwłocznie wystawia fakturę VAT, którą w ciągu 7 dni przedkłada do zamawiającego.

11. Zapłata następuje w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez zamawiającego faktury VAT.

12. Spełnienie warunku uprawniającego do wypłaty wynagrodzenia następuje w przypadku:
1) I części wynagrodzenia - nie później niż do dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych;
2) II części wynagrodzenia - nie później niż do 14. dnia od zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych;
3) III części wynagrodzenia - nie później niż do 90. dnia od zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych;
4) IV części wynagrodzenia - nie później niż do 180. dnia od zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych.

13. W przypadku nie osiągnięcia:
1) Wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej, co najmniej na poziomie określonym w umowie, wykonawca zwraca środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru:

Z1= K1 x(Wsz- Wszo), gdzie

Z1- kwota zwrotu,

K1- suma I-szych i II-gich części wynagrodzeń otrzymanych przez wykonawcę

Wsz - deklarowany wskaźnik efektywności zatrudnieniowej

Wszo - osiągnięty wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej

2) Wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu, co najmniej na poziomie określonym w umowie, wykonawca zwraca środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru:

Z2= K2 x(Wuz- Wuzo), gdzie

Z2- kwota zwrotu,

K2- suma III-cich części wynagrodzenia otrzymanych przez wykonawcę

Wuz - deklarowany wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu

Wuzo - osiągnięty wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu

14. Wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej  jest ustalany według stanu na pierwszy dzień po upływie 14. dni od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych. Weryfikacja osiągnięcia przez wykonawcę poziomu wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej następuje niezwłocznie po zatwierdzeniu przez zamawiającego ostatniego wniosku o wypłatę wynagrodzenia, w którym wykonawca jest uprawniony do wnioskowania o wypłatę II części wynagrodzenia.

15. Wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu  jest ustalany według stanu na pierwszy dzień po upływie 90. dni od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych. Weryfikacja osiągnięcia przez wykonawcę poziomu wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu następuje niezwłocznie po zatwierdzeniu przez zamawiającego ostatniego wniosku o wypłatę wynagrodzenia, w którym wykonawca jest uprawniony do wnioskowania o wypłatę III części wynagrodzenia.

16. W wyniku przeprowadzenia postępowania zostanie zawarta jedna odpłatna umowa pomiędzy zamawiającym i wykonawcą. Ponadto zostanie zawarta umowa o świadczenie działań aktywizacyjnych pomiędzy województwem dolnośląskim reprezentowanym przez Marszałka Województwa Dolnośląskiego w imieniu którego działa dyrektor DWUP, powiatami reprezentowanymi przez starostów, w imieniu których działają dyrektorzy powiatowych urzędów pracy biorących udział w zamówieniu oraz wykonawcą wybranym w niniejszym postepowaniu.

17. W czasie trwania umowy obowiązują roczne limity płatności. Informacja o kwotach limitów zostanie zawarta w umowie z wykonawcą.

18. Środki przeznaczone na sfinansowanie niniejszej usługi pochodzą z Funduszu Pracy, w związku 
z powyższym, kwoty niewydatkowane wygasają z końcem roku budżetowego. Zamawiający na podstawie faktycznego zapotrzebowania na środki od wykonawcy przedkładane w terminach do 30 września 2016 roku, do 30 września 2017 roku oraz do 15 lutego 2018 roku będzie wnioskował do właściwego ministra ds. pracy o zwiększenie/zmniejszenie limitu środków na każdy rok budżetowy obejmujący okres realizacji umowy.

19. W ramach zapewnienia zamawiającemu możliwości racjonalnego zaplanowania zapotrzebowania na środki przekazywane od dysponenta Funduszu Pracy, wykonawca będzie przedkładał do zamawiającego harmonogram wnioskowania o wypłatę wynagrodzenia na kolejne 6 m-cy, zgodnie z załącznikiem  do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych (wg wzoru stanowiącego załącznik nr 5a). Harmonogram będzie akceptowany przez zamawiającego, z uwzględnieniem pkt. 18.
VI  Potwierdzanie wykonania usług.
1. Wykonawca jest zobowiązany do dokumentowania działań aktywizacyjnych na rzecz bezrobotnych.

2. W celu udokumentowania spełnienia warunku uprawniającego do wypłaty I części wynagrodzenia należnego za przeprowadzenie diagnozy potencjału oraz planu aktywizacji wykonawca przedłoży bilans otwarcia i wykaz osób, dla których sporządzono diagnozę potencjału oraz plan aktywizacji, zgodnie 
z załącznikiem nr 5b-1 i nr 5b-2 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia.

3. W celu udokumentowania spełnienia warunku uprawniającego do wypłaty II części wynagrodzenia należnego za doprowadzenie osoby bezrobotnej do zatrudnienia trwającego co najmniej 14 dni, wykonawca przedłoży oświadczenie pracodawcy o przepracowaniu przez osobę bezrobotną 14 dni, zgodnie z załącznikiem nr 5b-3 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia.

4. W celu udokumentowania spełnienia warunku uprawniającego do wypłaty III części wynagrodzenia należnego za doprowadzenie osoby bezrobotnej do zatrudnienia trwającego co najmniej 90 dni, wykonawca przedłoży oświadczenie pracodawcy o przepracowaniu przez osobę bezrobotną 90 dni, zgodnie z załącznikiem nr 5b-3 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia.

5. W celu udokumentowania spełnienia warunku uprawniającego do wypłaty IV części wynagrodzenia należnego za doprowadzenie osoby bezrobotnej do zatrudnienia trwającego co najmniej 180 dni, wykonawca przedłoży oświadczenie pracodawcy o przepracowaniu przez osobę bezrobotną 180 dni, zgodnie z załącznikiem nr 5b-3 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia.

6. W przypadku dokumentowania prowadzenia działalności gospodarczej dokumentami winny być: wydruk z CEIDG  oraz  oświadczenie osoby o prowadzeniu działalności gospodarczej przez min. 14, 90, 180 dni, według załącznika  nr 5b-4 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia.

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany sposobu potwierdzania przez wykonawcę usług dotyczących II, III i IV części wynagrodzenia. W przypadku wystąpienia w okresie realizacji umowy prawnych i technicznych możliwości pozyskania przez wojewódzki i powiatowe urzędy pracy na bieżąco wiarygodnych i aktualnych danych z bazy ZUS o osobach ubezpieczonych, weryfikacja informacji dotyczących podjęcia i utrzymania zatrudnienia może być prowadzona z wyłączeniem oświadczeń pracodawców. O zmianie sposobu potwierdzania przez wykonawcę usług dotyczących II, III i IV części wynagrodzenia i terminie jej wprowadzenia wykonawca zostanie poinformowany pisemnie przez zamawiającego.

8. Zamawiający będzie monitorował, czy dla osób bezrobotnych, które zostały wymienione w załącznikach do wniosku o wypłatę wynagrodzenia, zostały już wypłacone części jednostkowej kwoty wynagrodzenia za wykonanie poszczególnych zadań. 

9. Szczegółowe zasady weryfikacji i akceptacji wniosków o wypłatę wynagrodzenia przedkładanych przez wykonawcę określa wzór umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych.

10. Wszystkie zdarzenia uprawniające wykonawcę do wystąpienia o daną część kwoty wynagrodzenia muszą wystąpić w okresie do 31 maja 2018 roku. Ww. dzień jest jednocześnie ostatnim dniem, w którym wykonawca może nabyć tytuł do wystąpienia o IV część kwoty wynagrodzenia. 

11. Wykonawca ma obowiązek prowadzenia z należytą starannością dokumentacji przebiegu działań aktywizacyjnych realizowanych wobec uczestników. Dokumenty m.in.: listy obecności, certyfikaty, karty doradcze, powinny pozwolić na stwierdzenie faktycznego wykonania działań wynikających z planu aktywizacji każdego uczestnika oraz potwierdzać spełnianie minimalnych standardów działań, określonych w punkcie III- minimalne standardy działań aktywizacyjnych.
VII Sprawozdawczość.
1. Na potrzeby oceny efektywności działań wykonawcy, zamawiający będzie prowadził bieżący monitoring usługi.

2. Wykonawca będzie zobowiązany do przekazywania zamawiającemu okresowych raportów w zakresie monitorowania realizacji zamówienia oraz raportu końcowego na koniec realizacji umowy. 

3. Raporty okresowe będą przekazywane przez wykonawcę do zamawiającego w kwartalnych okresach sprawozdawczych, do 10. dnia miesiąca następującego po danym okresie sprawozdawczym, tj. 10 października, 10 stycznia itd.  Raporty powinny być przekazywane w formie pisemnej oraz drogą elektroniczną, na wskazany przez DWUP adres e-mail. Wzór raportu monitorowania realizacji działań aktywizacyjnych stanowi  załącznik nr 5c. 
VIII Dokumentacja.
1. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji realizacji przedmiotu zamówienia obejmującej:
1) potwierdzenie dokonania diagnozy potencjału,
2) potwierdzenie wykonania planu aktywizacji,
3) wypełnione bilanse otwarcia, potwierdzające dokonanie diagnozy potencjału i planu aktywizacji,
4) uzupełniane na bieżąco formularze informacji o wsparciu aktywizacyjnym podejmowanym wobec bezrobotnych przez wykonawcę  wg wzoru zaproponowanego przez wykonawcę,

5) potwierdzenie podjęcia odpowiedniej pracy:

a) w przypadku zatrudnienia  lub pracy zarobkowej – oświadczenie pracodawcy wg wzoru bądź jego zamienników określonych w załączniku do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych,

b) w przypadku działalności gospodarczej – wydruk ze strony internetowej Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG) oraz oświadczenie osoby, która rozpoczęła działalność gospodarczą wg wzoru określonego w załączniku do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych,
6) potwierdzenie utrzymania odpowiedniej pracy:

a) w przypadku zatrudnienia  lub pracy zarobkowej – oświadczenie pracodawcy wg wzoru bądź jego zamienników określonych w załączniku do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych,
b) w przypadku działalności gospodarczej – wydruk ze strony internetowej Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG) oraz oświadczenie osoby, która rozpoczęła działalność gospodarczą wg wzoru określonego w załączniku do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych,
7) potwierdzenie prowadzenia pośrednictwa pracy oraz współpracy z pracodawcami wg wzoru zaproponowanego przez wykonawcę,
8) raporty okresowe przygotowywane zgodnie z zasadami określonymi w opisie przedmiotu zamówienia oraz raport końcowy wg wzoru zaproponowanego przez wykonawcę,
9)  informacje dotyczące postępów w realizacji zleconych działań aktywizacyjnych, istotnych wydarzeń oraz ryzyk i problemów napotkanych podczas realizacji zlecania, które będą przedstawiane na spotkaniach z zamawiającym.

2. Wykonawca zobowiązany jest udostępnić wszelką dokumentację dotyczącą realizacji umowy.

IX Kontrole u wykonawcy.
1. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający będzie miał prawo przeprowadzić kontrole w miejscu prowadzenia przez wykonawcę działań aktywizacyjnych. 
2. Zakłada się, że pierwsza kontrola będzie przeprowadzona przed rozpoczęciem działań aktywizacyjnych, co będzie się wiązało z weryfikacją warunków obsługi osób bezrobotnych w punkcie aktywizacyjnym. 
3. Zamawiający jest uprawniony do kontroli wykonawcy w zakresie spełniania warunku zatrudnienia 
w ramach umowy o pracę określonej przez wykonawcę liczby opiekunów osób bezrobotnych, jak również kwalifikacji i doświadczenia kadry zaangażowanej w realizację przedmiotu zamówienia, zadeklarowanych w ofercie. W tym celu wykonawca powinien udostępnić na żądanie zamawiającego dokumenty potwierdzające  spełnienie ww. warunków – np. umowa o pracę/ cywilno-prawna, dyplom ukończenia studiów.
4. Kontrole mogą zostać przeprowadzone w dwóch trybach:

1)  Kontrole planowe.
Kontrole planowe przeprowadzane będą u wykonawcy (w miejscu realizacji działań aktywizacyjnych) co najmniej 1 raz w roku. Proces czynności kontrolnych będzie prowadzony z uwzględnieniem opisanych poniżej założeń.

a) Wykonawca zostanie powiadomiony o terminie kontroli z co najmniej 5 – dniowym wyprzedzeniem. 
O terminie kontroli planowej informuje przedstawiciel zamawiającego telefonicznie oraz na adres poczty elektronicznej wskazanego przedstawiciela wykonawcy.
b) Przeprowadzenie czynności kontrolnych powinno zakończyć się sporządzeniem protokołu. 
W przypadku, gdy podczas przeprowadzania kontroli zostaną stwierdzone nieprawidłowości, wykonawca ma prawo się do nich ustosunkować w wyznaczonym przez zamawiającego terminie. 


2)  Kontrole doraźne (ad hoc).

Kontrole doraźne mają charakter interwencyjny, wynikający z potrzeby zbadania stwierdzonych przez zamawiającego uchybień w zakresie przestrzegania warunków umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych lub w przypadku konieczności sprawdzenia zgłoszonych do zamawiającego, wykonawcy czy powiatowych urzędów pracy podejrzeń zaistnienia uchybień w realizacji umowy. Kontrole przeprowadzane będą u wykonawcy, w miejscu realizacji działań aktywizacyjnych. Proces czynności kontrolnych będzie prowadzony z uwzględnieniem opisanych poniżej założeń:
a) wykonawca nie zostaje powiadomiony o terminie i zakresie kontroli,

b)  przeprowadzenie czynności kontrolnych powinno zakończyć się sporządzeniem protokołu                    z czynności kontrolnych. W przypadku, gdy podczas przeprowadzania kontroli zostaną stwierdzone nieprawidłowości, wykonawca ma prawo się do nich ustosunkować w wyznaczonym przez zamawiającego terminie.
X Zasady współpracy z wykonawcą.
Obowiązki wykonawcy w związku z realizacją działań aktywizacyjnych:
1. Komunikacja w trakcie realizacji zamówienia odbywać się będzie w języku polskim.

2. Utworzenie co najmniej 4. punktów aktywizacyjnych w miejscowościach będących siedzibą powiatowych urzędów pracy, w których obsługiwani będą bezrobotni, zgodnie z miejscem zarejestrowania.
3. Wykonawca jest zobowiązany do złożenia zamawiającemu oraz właściwym powiatowym urzędom pracy pisemnej informacji o docelowej lokalizacji punktów aktywizacyjnych, w terminie do 30 dni od podpisania umowy.

4. Wykonawca ma obowiązek monitorowania i wspierania uczestników po podjęciu zatrudnienia. Poprzez monitoring uczestników rozumie się regularną obserwację i wspieranie uczestników po podjęciu zatrudnienia oraz weryfikację ich statusu na rynku pracy. Przedstawiciele wykonawcy powinni być 
w stałym kontakcie z uczestnikiem oraz jego pracodawcą, w celu pozyskania informacji dotyczącej tego, czy uczestnik pracuje oraz tego, jak radzi sobie w nowym miejscu pracy.

5. Wykonawca ma obowiązek sporządzania i przekazywania raportów okresowych do zamawiającego zgodnie z zasadami określonymi przez zamawiającego. 

6. Wykonawca ma obowiązek przekazywania wszelkich informacji na temat realizacji działań aktywizacyjnych w terminie wskazanym przez zamawiającego.

7. W razie złożenia przez bezrobotnego skargi wykonawca ma obowiązek ustosunkowania się do każdej skargi (zastrzeżenia), o której zostanie poinformowany.

8. W razie kontroli wykonawca ma obowiązek udostępnienia dokumentacji, w szczególności stanowiącej podstawę wypłat poszczególnych części wynagrodzenia. 

9. Realizacja innych obowiązków wynikających z postanowień umowy o zamówienie publiczne na realizację działań aktywizacyjnych.

10. Obowiązki wykonawcy zawarte są w niniejszej SIWZ oraz  projekcie umowy stanowiącym załącznik Nr 4 do SIWZ i projekcie umowy o świadczenie usług aktywizacyjnych załączniku nr 5 do SIWZ.

	III. Instrukcja dla wykonawcy




1. OPIS PRZYGOTOWANIA OFERTY.

1.1 Wykonawca powinien zapoznać się ze wszystkimi wymaganiami i warunkami określonymi w niniejszej specyfikacji.

1.2 Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

1.3 Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Wymaga się, aby wykonawca zapoznał się ze wszystkimi informacjami zawartymi w SIWZ, które są konieczne do przygotowania oferty oraz podpisania umowy.

1.4 Ofertę należy złożyć, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej.

1.5 Oferta winna być podpisana przez wykonawcę lub osobę/ osoby upoważnione do reprezentacji i do zaciągania zobowiązań w imieniu wykonawcy. Pełnomocnictwo do podpisywania oferty winno być dołączone do oferty, o ile nie wynika z innych dokumentów załączonych przez wykonawcę. 
1.6 Zaleca się, aby oferta była sporządzona na wzorach formularza oferty. Do oferty winny być dołączone wszystkie dokumenty wymienione w rozdz. III pkt. 3 niniejszej specyfikacji. Zaistniałe w załączonych dokumentach (w załącznikach) różnice lub błędy nie mające wpływu na treść oferty nie będą skutkować jej odrzuceniem. 

1.7. Dokumenty są składane w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez wykonawcę. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz 
w przypadku innych podmiotów, na zasobach których wykonawca polega na zasadach określonych 
w art. 26 ust. 2b ustawy pzp, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub te podmioty, zgodnie z § 7 ust. 2  rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.02.2013r  w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2013 r  poz. 231). 

1.7.1 W przypadku złożenia pełnomocnictwa, dokument ten winien być złożony w formie oryginału lub kopii poświadczonej przez notariusza.
1.8 Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ.

1.9 Oferta winna być napisana w języku polskim.

1.10 Zaleca się, aby wszystkie strony oferty były spięte oraz ponumerowane kolejnymi numerami. Wszystkie miejsca, w których wykonawca naniósł zmiany winny być parafowane przez osobę/osoby podpisującą/podpisujące ofertę. 
1.11. Zaleca się, aby wykonawca umieścił ofertę w dwóch kopertach/ opakowaniach (kopercie i kopercie zewnętrznej) w tym:

1.11.1. Kopertę zewnętrzną należy zaadresować na wrocławską filię zamawiającego tj. Wrocław 
Al. Armii Krajowej 54  z zaznaczeniem:

Zam. Pub 7/2016
„Oferta w przetargu nieograniczonym na usługę świadczenia działań aktywizacyjnych prowadzących do zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale bezrobotnych 
z województwa dolnośląskiego”.        

Nie otwierać przed dniem 11.05.2016r, godz. 10:30.

1.11.2.Koperta poza oznakowaniem jak koperta zewnętrzna, powinna być opisana nazwą i adresem Wykonawcy.

1.12.Wykonawca może wprowadzać zmiany lub wycofać ofertę, pod warunkiem, że zamawiający zostanie pisemnie powiadomiony o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu, przed upływem terminu do składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty winno zostać przygotowane, opieczętowane i oznaczone zgodnie z postanowieniem SIWZ pkt 1.11, a koperta winna zostać  dodatkowo oznaczona określeniem „zmiana” lub „wycofanie”.

1.13. W przypadku nieprawidłowego zaadresowania lub zamknięcia koperty zamawiający nie bierze odpowiedzialności za nieprawidłowe skierowanie przesyłki i jej nieterminowe dostarczenie jak 
i przedterminowe otwarcie.

1.14. Oferty złożone po terminie zostaną zwrócone wykonawcom  po upływie terminu do wniesienia odwołania (zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy pzp).
1.15. Po upływie terminu składania ofert, wykonawca nie może wprowadzić w niej zmian.

1.16. Zaleca się, aby informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa wyodrębnić i umieścić w dołączonej do oferty dodatkowej i zamkniętej kopercie oznaczonej wg wzoru:

1.16.1. nazwa i adres wykonawcy,

     1.16.2. informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa.

1.17. Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składnia ofert, zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Oznacza to, iż jeśli Wykonawca chce zastrzec ich ujawnianie musi wykazać w ofercie, że określone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy pzp.

1.17.1. Zawarte w ofercie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji należy oznaczyć klauzulą: Nie udostępniać - informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.) i załączyć do oferty jako odrębną część, nie złączoną z ofertą w sposób trwały.
1.17.2. W sytuacji, gdy wykonawca zastrzeże w ofercie informacje, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa, albo są jawne na podstawie przepisów ustawy pzp lub odrębnych przepisów, informacje te będą podlegały udostępnieniu na takich samych zasadach, jak pozostałe niezastrzeżone dokumenty.
1.18. Ujawnianie niezastrzeżonej treści ofert dokonywane będzie wg poniższych zasad: 

1.18.1. Zainteresowany zobowiązany będzie złożyć u zamawiającego pisemny wniosek o udostępnienie treści protokołu bądź oferty (ofert) zgodnie z § 5 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z 26 października 2010 r. (Dz. U. 223 poz. 1458) w sprawie protokołu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz z uwzględnieniem art. 8 ust 3 i art. 96 ust 3 ustawy pzp.

1.18.2 Zamawiający ustali z uwzględnieniem złożonego w ofercie (ofertach) zastrzeżenia zakres informacji, które mogą być ujawnione.

1.18.3. Zamawiający wyznaczy niezwłocznie termin udostępnienia ofert informując o tym pisemnie zainteresowanego.

1.18.4. W wyjątkowych przypadkach związanych w szczególności z zapewnieniem sprawnego toku prac dotyczących badania i oceny ofert, zamawiający udostępnia oferty do wglądu lub przesyła ich kopie w terminie przez siebie wyznaczonym, nie później niż w dniu przesłania informacji 
o wyborze oferty najkorzystniejszej albo unieważnienia postępowania.

2. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY TYCH WARUNKÓW.
2.1     O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy którzy:
2.1.1. posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

2.1.2. posiadają wiedzę i doświadczenie,
2.1.3. dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,
2.1.4. spełniają warunki dotyczące sytuacji ekonomicznej i finansowej,
2.1.5. wykonawca winien oświadczyć, że:

a) spełnia warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, 
oraz 
b) że brak jest podstaw do wykluczenia wykonawcy z przedmiotowego postępowania,
a ponadto spełniają niżej wymienione warunki:

2.1.6. zgodnie z art. 25 ust. 2 i art. 26 ust. 1. ustawy pzp załączą dokumenty wymienione w § 1 ust 1 pkt 1, 3, 7, 10 i 11  w § 3 ust.1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.02.2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2013  poz.231).

2.2. Warunki oraz opis sposobu dokonania oceny spełniania warunków: 

1) uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania:
wykonawca ubiegający się o zamówienie winien spełniać  warunek o którym mowa w art. 18 ust.1 i art. 66 d ust.1 ustawy o promocji zatrudnienia tj. winien być wpisany do rejestru podmiotów prowadzących agencje zatrudnienia oraz winien wykonywać usługi pośrednictwa pracy co najmniej przez poprzedni rok kalendarzowy co zostało potwierdzone w złożonej marszałkowi województwa informacji o działalności agencji zatrudnienia. Wykonawca powinien dodatkowo wykazać, że złożył do marszałka ww. informację za poprzedni rok kalendarzowy (tj: 2015), z której wynika fakt świadczenia usług pośrednictwa pracy (wypełnione tabela 1.1 lub tabela 1.3).
Dla wykonawców pochodzących i prowadzących działalność poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - warunek zostanie spełniony jeśli wykonawca wykaże, że: posiada uprawnienia do wykonywania działalności w zakresie pośrednictwa pracy, na terytorium państw członkowskich Unii Europejskiej, państw Europejskiego Obszaru Gospodarczego nienależących do Unii Europejskiej oraz państw niebędących stronami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, które mogą korzystać ze swobody świadczenia usług na podstawie umów zawartych przez te państwa ze Wspólnotą Europejską i jej państwami członkowskimi, świadczył co najmniej przez poprzedni rok kalendarzowy (2015) usługi z zakresu pośrednictwa pracy i zamierza świadczyć te same usługi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - korzystając ze swobody świadczenia usług, o której mowa w art. 49 Traktatu ustanawiającego Wspólnotę Europejską (załącznik nr 8 do SIWZ). 
Zamawiający dokona oceny spełniania powyższego warunku udziału w postępowaniu na podstawie informacji zawartych w złożonych przez wykonawcę w ofercie oświadczeniach, o których mowa odpowiednio w rozdz. III ust. 3.2. pkt. 3.2.2. oraz ppkt. 3.2.2.1. SIWZ.
2) Wiedza i doświadczenie:
wykonawca ubiegający się o zamówienie powinien wykazać, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał lub 
w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje 3 zadania, tj. co najmniej 3 usługi w zakresie aktywizacji zawodowej dla łącznie 600. osób bezrobotnych lub pozostających bez zatrudnienia, z których każda usługa dotyczyła, co najmniej 200. osób.  Usługa traktowana jest jako świadczenie wykonywane 
w ramach jednej umowy. Zakres każdej usługi musi obejmować pośrednictwo pracy lub poradnictwo zawodowe (z wyłączeniem pracy tymczasowej), których celem było doprowadzenie do zatrudnienia ww. osób,
 a ponadto:

w wyniku wykonanych w/w usług, wykonawca doprowadził do zatrudnienia lub podjęcia działalności gospodarczej, co najmniej 200 osób, w tym działalność gospodarczą mogło podjąć maksymalnie 5% osób. 

Uwaga:
Przez zatrudnienie określone w w/w warunku zamawiający rozumie zatrudnienie, które podlega ubezpieczeniom społecznym. 
Zamawiający dokona oceny spełniania powyższego warunku udziału w postępowaniu na podstawie informacji zawartych w złożonych przez wykonawcę w ofercie oświadczeniach i dokumentach, o których mowa odpowiednio w rozdz. III ust. 3.2 pkt. 3.2.3. oraz pkt. 3.2.4. – załącznik 6 do SIWZ.
3) dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.

Wykonawca winien wykazać, że dysponuje lub będzie dysponował osobami zdolnymi do wykonania zamówienia tj.:

1) jednym koordynatorem zleconych działań aktywizacyjnych posiadającym wykształcenie wyższe oraz co najmniej 3-letnie doświadczenie w kierowaniu/ koordynowaniu realizacji działań na rzecz aktywizacji osób poszukujących pracy lub w zakresie zarządzania zasobami ludzkimi, lub 
w zakresie zwolnień monitorowanych (tzw. outplacement);
2) zespołem co najmniej 19. osób - opiekunów osób bezrobotnych (wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia kadry opiekunów, przy czym na 1. opiekuna nie może przypadać więcej niż 70 osób bezrobotnych), z których każdy opiekun będzie posiadać co najmniej roczne doświadczenie                            w świadczeniu usług w zakresie aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych lub pozostających bez zatrudnienia w zakresie doradztwa zawodowego lub pośrednictwa pracy (z wyłączeniem usług rekrutacji pracowników tymczasowych lub rekrutacji pracowników w ramach tzw. zatrudnienia zewnętrznego, których celem było doprowadzenie do zatrudnienia tych osób na terenie Unii Europejskiej i państw spoza Unii Europejskiej, będących członkami EFTA.
Zamawiający dopuszcza łączenie funkcji koordynator (kierownik) oraz funkcji opiekuna osoby bezrobotnej w tym przypadku  musi spełniać także warunki wymagane od opiekunów osób bezrobotnych wskazanych w ww. pkt 2). 
Zamawiający dopuszcza zmianę  osób wchodzących w skład zespołu wykonującego przedmiot umowy  w przypadku zaistnienia okoliczności niezależnych od wykonawcy i osób wchodzących w skład zespołu, takich jak: śmierć, długotrwała choroba lub ustanie stosunku pracy, lub inne uzasadnione okoliczności pod warunkiem, że wykonawca przedstawi dokumenty potwierdzające przyczynę zmiany osób, tj. odpis skróconego aktu zgonu lub oświadczenie o wygaśnięciu współpracy lub inny dokument uzasadniający zmianę, zaproponowane osoby będą posiadały kwalifikacje zawodowe, doświadczenie 
i wykształcenie zgodne z ofertą, o której mowa w § 1 ust. 5 umowy. Wymienione osoby nie mogą zostać zmienione w trakcie realizacji umowy bez wcześniejszego przedstawienia zamawiającemu pisemnej informacji o proponowanej zmianie wraz z wyjaśnieniem jej przyczyn oraz wyrażenia pisemnej zgody zamawiającego. 
Zamawiający wymaga spełniania powyższego warunku udziału w postępowaniu na podstawie informacji zawartych w złożonych przez wykonawcę w ofercie oświadczeniach i dokumentach, o których mowa odpowiednio w rozdz. III ust.3.2  pkt  3.2.5 – załącznik 7 do SIWZ.
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej 

Wykonawca winien:

a) posiadać środki finansowe lub zdolność kredytową w wysokości co najmniej 1 000 000 PLN ( jeden milion złotych) oraz  
b) być ubezpieczonym od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej 
z przedmiotem zamówienia na kwotę min. 500 000,00 PLN.
Uwaga:
Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia, zdolnościach finansowych  lub ekonomicznych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował tymi zasobami w trakcie realizacji zamówienia,                        w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby wykonywania  zamówienia.
Podmiot, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów zgodnie z ust 2b art. 26 ustawy pzp odpowiada solidarnie z wykonawcą za szkodę zamawiającego powstałą w skutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba, że za nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy. 
W przypadku powołania się na zasoby innego podmiotu w zakresie wiedzy i doświadczenia na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy pzp, należy wykazać:
a) zakres dostępnych wykonawcy zasobów innych podmiotów, 
b) sposób wykorzystania tego zasobu,
c) charakter stosunku jaki będzie łączył wykonawcę z tym podmiotem,
d) zakres i okres udziału podmiotu w wykonaniu zamówienia. 
Doświadczenie stanowi indywidualny dorobek przedsiębiorstwa, na który składa się ogół wiadomości oraz umiejętności zdobytych w toku prowadzonej działalności gospodarczej. W tej sytuacji doświadczenie dzieli zawsze byt prawny przedsiębiorstwa. 
Jeżeli wykonawca polega na potencjale innego podmiotu  w zakresie wiedzy i doświadczenia podmiot ten musi uczestniczyć w realizacji części zamówienia i należy to wskazać w ofercie. Ponadto podmiot ten jest zobowiązany do złożenia oświadczenia z art. 24 ust.1 i 2 a ustawy pzp zgodnie z wzorem –załącznikiem nr 2 do SIWZ  i dokumentów, o których mowa w rozdz. III ust. 3  pkt.  3.1.b SIWZ,

Jeśli podmiot, który udostępnia  osoby zdolne do wykonania zamówienia będzie brał  udział w realizacji części zamówienia, należy również wskazać to w ofercie. Ponadto podmiot ten jest  zobowiązany do złożenia oświadczenia z art. 24 ust.1 i 2 a ustawy pzp zgodnie z wzorem –załącznikiem nr 2 do SIWZ  i dokumentów, o których mowa w rozdz. III ust. 3  pkt.  3.1.1.b SIWZ,

Jeśli wykonawca wykazując spełnienie warunków, o których mowa w rozdz. III ust.2. pkt. 2.4. (art. 22 ust. 1 pkt. 4 ustawy pzp)  polega na zasobach innych podmiotów będzie on zobowiązany do złożenia dokumentów, o których mowa w rozdz. III ust.3. pkt.3.2.6. i 3.2.7 SIWZ. 

5) Wykonawca nie może podlegać wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 ust. 1, 2 i ust 2a ustawy pzp. 
Jednocześnie zamawiający, zgodnie z art. 24 ust. 2a ustawy pzp zastrzega, iż wykluczy z postępowania 
o udzielenie zamówienia wykonawcę, który w okresie 3. lat przed wszczęciem postępowania, w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, w szczególności, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie. Zamawiający nie wyklucza z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy, który udowodni, że podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, które mają zapobiec naruszeniu obowiązków zawodowych w przyszłości oraz naprawił szkody powstałe w wyniku naruszenia obowiązków zawodowych lub zobowiązał się do ich naprawienia.
3. WYMAGANE DOKUMENTY.
3.1.1 W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy pzp do oferty należy dołączyć:
a) oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia - załącznik nr 2 do SIWZ - II
b) aktualny odpis z właściwego  rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy pzp, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,
c) aktualne zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,
d) aktualne zaświadczenia właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,
e) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 
   i 10-11 ustawy pzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, 
f) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy pzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert 
(w odniesieniu do podmiotów zbiorowych).
3.1.2. W przypadku podmiotów występujących wspólnie o udzielenie zamówienia dokument ustanawiający pełnomocnika do reprezentowania lub reprezentowania i podpisania umowy zgodnie z art. 23 ustawy pzp. Pełnomocnictwo winno być złożone w oryginale lub kopii uwierzytelnionej przez notariusza. 

3.1.3. W przypadku wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, dokumenty wymienione pkt.3.1 winien dołączyć każdy podmiot występujący wspólnie, a dokumenty  z pkt.3.1.1 lit b-f  winny być potwierdzone za zgodność z oryginałem przez wykonawcę lub wykonawcę którego dokumenty dotyczą zgodnie z § 7 ust. 2  rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.02.2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2013 r. poz. 231).
3.1.4.Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 3.1.1. lit b-d i f, składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że: 

   a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

            b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

           c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie,
d) natomiast w przypadku dokumentu wymienionego w pkt 3.1.1 lit. e składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą w zakresie określonym w art. 24 ust 1 pkt 4-8 i 10,11 ustawy pzp.
3.1.5. Dokumenty, o których mowa w pkt. 3.1.4 lit. a, c i d  – wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, dokument o którym mowa w pkt. 3.1.4. lit. b wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert winny zostać złożone w formie oryginału, odpisu, wypisu, wyciągu lub kopii przetłumaczone na język polski. 

Dokumenty sporządzone w języku obcym, inne niż określone w pkt 3.1.1 lit b) są składane wraz 
z tłumaczeniem na język polski.
3.1.6 Jeżeli w kraju zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ust. 3.1.1. lit b), zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy,  złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. 
3.1.7. W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy pzp  w formie oryginału listę podmiotów przynależących do tej samej grupy kapitałowej albo informację o tym, że wykonawca nie należy do grupy kapitałowej. Informacja  o przynależności do grupy kapitałowej. Informacja o grupie kapitałowej-  zgodnie z formularzem stanowiącym załącznik nr 3 do SIWZ.
3.2. W celu wykazania spełniania przez wykonawcę warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy pzp do oferty należy dołączyć:

3.2.1. Oświadczenie o spełnieniu warunków określonych w art. 22 ust. 1 ustawy pzp – zgodnie 
z formularzem stanowiącym załącznik nr 2 – I do SIWZ.
3.2.2. Oświadczenie o wpisie do rejestru podmiotów prowadzących agencje zatrudnienia, zgodnie z art. 18 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia oraz oświadczenie o wykonywaniu usług pośrednictwa pracy  co najmniej przez poprzedni rok kalendarzowy, zgodnie z art. 66 d ust.1 ustawy 
o promocji zatrudnienia według wzoru oświadczenia określonego w załączniku nr 8 do SIWZ.

3.2.2.1. W przypadku wykonawcy pochodzącego  i prowadzącego działalność na terenie innych krajów UE winien przedłożyć oświadczenia, o których mowa w pkt 3.2. ppkt. 3.2.1. i 3.2.2.
3.2.3. Wykaz wykonanych usług, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, głównych usług wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których zostały wykonane lub są wykonywane - załącznik nr 6 do SIWZ.
3.2.4.Dowody od poprzednich zamawiających potwierdzające, że wskazane w załączniku nr 6 usługi zostały wykonane należycie.
3.2.4.1. Dowodami o którym mowa w pkt 3.2.4 może być :

a)  poświadczenie, z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług okresowych lub ciągłych poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, 
b) oświadczenie wykonawcy – jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia, o którym mowa w pkt a).
W przypadku złożenia oświadczenia wykonawcy, wykonawca przedstawia zamawiającemu uzasadnienie braku możliwości uzyskania poświadczenia.
3.2.5. Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia 
i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami, według wzoru stanowiącego załącznik Nr 7 do SIWZ.
3.2.6. Informacja z banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej potwierdzająca, że wykonawca ma środki finansowe lub zdolność kredytową wystawioną nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
3.2.7. Opłaconej polisy, w przypadku jej braku, innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej 
z przedmiotem zamówienia wystawioną nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

Uwaga:

W celu oceny spełnienia warunków określonych w rozdz. III pkt 2 ppkt 4 lit a i b zamawiający dokona przeliczenia wartości podanych w walucie innej niż polski złoty po kursie średnim NBP obowiązującym na dzień ogłoszenia o zamówieniu. Jeśli publikacja ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej nastąpi w dniu, w którym Narodowy Bank Polski nie publikuje tabeli kursów średnich, zamawiający przyjmie jako podstawę kurs z tabeli kursów średnich opublikowany w dniu najbliższym po dniu publikacji ogłoszenia o niniejszym zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej,
3.3.  POZOSTAŁE INNE WYMAGANE  DOKUMENTY.
3.3.1 Wypełniony formularz oferty (wg. wzoru załącznika nr 1 do SIWZ).
3.3.2. „ Opis oferowanego przedmiotu zamówienia- koncepcja realizacji usługi” winien być opracowany zgodnie rozdz. II SIWZ -  załącznik nr 9 do SIWZ.
3.3.4. Wykaz pracowników realizujących przedmiot zamówienia, w tym  opiekunów osób bezrobotnych zatrudnionych / przewidzianych do zatrudnienia w ramach umowy o pracę -  załącznik nr 11 do SIWZ.
3.3.5.Informacje ogólne dotyczące załączonych dokumentów:

3.3.5.1. dokumenty przetargowe, które zostały otworzone w trakcie wykonywania procedury przetargowej zatrzymuje zamawiający,
3.3.5.2. formularz oferty oraz załączniki nr 2, 3, 6, 7, 8, 9, 10 i 11 powinny zostać wypełnione przez wykonawcę.  Zaistniałe w załącznikach różnice lub błędy nie mające wpływu na treść oferty nie będą skutkować odrzuceniem oferty,
3.3.5.3. nie załączenie któregokolwiek z wyżej wymienionych dokumentów spowoduje odrzucenie oferty lub wykluczenie wykonawcy z uwzględnieniem art.26 ust.3 ustawy pzp.
3.4 WYKONAWCY MAJĄCY SIEDZIBĘ LUB MIEJSCE ZAMIESZKANIA POZA TERYTORIUM RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ.
3.4.1. W przypadku wykonawcy mającego siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, 
o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 oraz pkt. 10-11 ustawy pzp, mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wykonawca składa w odniesieniu do nich zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczące niekaralności tych osób w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 oraz pkt. 10-11 ustawy pzp, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,     z tym że w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osób nie wydaje się takich zaświadczeń - zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osób lub przed notariuszem.
3.4.2. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa: 

1) w rozdz. III ust.3: w punktach  3.1.1.b. do 3.1.3. oraz  3.1.5. SIWZ powyżej – składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie;
2) w punkcie 3.1.4. i 3.1.6. SIWZ – składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 i 10-11 ustawy pzp.
3.4.3. Dokumenty, o których mowa w ust. 3.4.2. pkt  1) a) i c ) oraz pkt. 2) , powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Dokument, o którym mowa 
w ust. 3.4.2. pkt 1) b , powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

3.4.4. Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w rozdz. III ust.3.4 punkcie 3.4.2. zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub przed notariuszem. Zapis punktu 3.4.3.  stosuje się odpowiednio.

3.4.5. W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.

3.4.6. Dokumenty sporządzone w języku obcym muszą być złożone  wraz z tłumaczeniem na język polski.
4. WYKONAWCY WSPÓLNIE UBIEGAJĄCY SIĘ O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA. 

1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia - art. 23 ust.1 ustawy pzp. W takim przypadku wykonawcy ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich 
w postępowaniu albo do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz załączą do oferty pełnomocnictwo do reprezentowania wykonawców. Pełnomocnictwo winno być złożone w oryginale lub kopii uwierzytelnionej przez notariusza. Wszelka korespondencja będzie prowadzona wyłącznie z pełnomocnikiem.
2. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia muszą spełniać warunki udziału 
w postępowaniu:
2.1.  warunki, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy pzp mogą być spełnione wspólnie przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia,
2.2. warunki, o których mowa w art. 24 ust. 1 i 2 a ustawy pzp musi spełniać każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia,
2.3.na potwierdzenie spełniania powyższych warunków: 

1) wykonawca spełniający warunek, którego sposób dokonywania oceny spełniania został opisany
 w rozdz. III  ust.2.ppkt.2.2. 1) do 5) SIWZ złoży w ofercie oświadczenia i dokumenty, o których mowa w rozdz. III ust.3.2. pkt. 3.2.1. – załącznik nr 2  do SIWZ.

3. Każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia jest zobowiązany złożyć samodzielnie dokumenty, o których mowa w rozdz. III ust.3.2. oraz dokument, o którym mowa 
w rozdziale III ust. 3.3. pkt. 3.3.2. - załącznik nr 3 do SIWZ.
4. W przypadku wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia oraz w przypadku innych podmiotów na zasobach których wykonawca polega na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy pzp, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub te podmioty.

5. Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu z art.22 ust.1 ustawy pzp oraz 
o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania art. 24 ust.1 i 2a ustawy pzp wykonawcy mogą złożyć wspólnie albo odrębnie. 
5. KRYTERIA  OCENY  OFERT  I  ZASADY  ICH  OCENY.
Przy ocenie ofert zamawiający będzie kierował się kryteriami przedstawionymi poniżej:

	Lp.
	Kryterium oceny
	Waga kryterium

	1.
	Cena 
	20 % 

	2.
	Koncepcja wsparcia aktywizacyjnego  dla bezrobotnych
	30%

	3.
	Koncepcja pośrednictwa pracy
	25 %

	4.
	Organizacja realizacji usługi
	15%

	5.
	Doświadczenie
	5% 

	6.
	Zatrudnienie własnych pracowników
	5%


1. Sposób oceny ofert.

Zamawiający dokona oceny ofert, które nie zostały odrzucone, na podstawie powyżej przedstawionych kryteriów oceny ofert.

a) Punkty za kryterium Cena zostaną obliczone wg poniższego wzoru:

Ilość punktów oferty ocenianej = cena brutto oferty najtańszej / cena brutto oferty ocenianej x 20 pkt. 

Przez cenę oferty na potrzebę procesu oceny należy rozumieć maksymalną jednostkową wartość wynagrodzenia brutto za realizację usługi na rzecz jednej osoby bezrobotnej – zgodnie z postanowieniami SIWZ.

b) Punkty za kryterium Koncepcja wsparcia aktywizacyjnego dla bezrobotnych zostaną obliczone zgodnie z poniższymi zasadami (ocena będzie przeprowadzona przez 3 ekspertów merytorycznych).
	Koncepcja wsparcia aktywizacyjnego dla bezrobotnych
	Maksymalna liczba punktów

	Ocena oferty według tego kryterium nastąpi na podstawie złożonej z ofertą koncepcji realizacji usługi, która powinna zawierać poniżej wskazane części. 
	12 pkt

	Propozycja podejścia do realizacji minimalnego standardu działań w zakresie przeprowadzenia diagnozy potencjału, planu aktywizacji, w tym zapewnienia minimum dwóch form aktywizacji dla każdej osoby bezrobotnej.

Ocena tego punktu uwzględnia zgodność z minimalnymi standardami działań, trafność doboru działań do zidentyfikowanych problemów, specyficznych potrzeb grupy osób objętych zleceniem działań aktywizacyjnych. Wykonawca powinien przedstawić metody diagnostyczne opracowania diagnozy potencjału. Propozycja podejścia do realizacji poszczególnych działań powinna być logicznie spójna i pozwolić na ich ocenę w kontekście osiągnięcia zakładanych efektów w postaci uzyskania zatrudnienia;

- 2 pkt - zaproponowano 2. metody diagnostyczne oraz 2. formy aktywizacji dla każdej osoby bezrobotnej, przedstawiono zgodną z minimalnymi standardami  działań koncepcję przeprowadzenia diagnozy potencjału, planu aktywizacji,  koncepcja jest logicznie spójna, adekwatna do zidentyfikowanych problemów, specyficznych potrzeb osób bezrobotnych. Przedstawiona koncepcja działań pozwala z umiarkowanym prawdopodobieństwem stwierdzić, że zostaną osiągnięte efekty w postaci uzyskania zatrudnienia,

- 4 pkt - rozszerzono minimalny standard działań w zakresie diagnozy potencjału, planu aktywizacji, zaproponowano więcej niż 2. formy aktywizacji dla każdej osoby bezrobotnej, koncepcja jest kompleksowa, logicznie spójna, adekwatna do zidentyfikowanych problemów, specyficznych potrzeb osób bezrobotnych. Przedstawiona koncepcja działań pozwala z dużym prawdopodobieństwem stwierdzić, że zostaną osiągnięte efekty w postaci uzyskania zatrudnienia.
	2-4 pkt

	Wykorzystywane metody, narzędzia i formy pracy z osobami bezrobotnymi (wraz z uzasadnieniem) oraz działania zapewniające indywidualne podejście do każdej osoby bezrobotnej

Zamawiający oczekuje, iż wykonawca przedstawi kompleksową, spójną, realną koncepcję działań, zapewniającą indywidualizację metod, narzędzi i form pracy z osobami długotrwale bezrobotnymi. Należy również określić formy i częstotliwość kontaktu z osobami bezrobotnymi. Zapewnienie zindywidualizowanego podejścia do osób długotrwale bezrobotnych powinno uwzględniać także potrzeby i oczekiwania tych osób. 

- 0 pkt - brak wskazania metod, narzędzi i form pracy z osobami bezrobotnymi                         z uzasadnieniem oraz brak wskazania działań zapewniających indywidualne podejście do każdej osoby bezrobotnej lub brak wskazania form i częstotliwości kontaktu z osobami bezrobotnymi lub określenie ich w sposób niezgodny z opisem przedmiotu zamówienia lub przedstawione metody, narzędzia i formy pracy z osobami bezrobotnymi są niespójne                     i nieadekwatne do przedmiotu zamówienia,

- 2 pkt - zaproponowane metody, narzędzia i formy pracy z osobami bezrobotnymi wraz                 z uzasadnieniem są spójne, realne, formy i częstotliwości kontaktu z osobami bezrobotnymi są zgodne z opisem przedmiotu zamówienia. Przedstawiona koncepcja działań pozwala                  z umiarkowanym prawdopodobieństwem stwierdzić, że zostaną osiągnięte efekty w postaci uzyskania zatrudnienia,

- 4 pkt -  zaproponowane metody, narzędzia i formy pracy z osobami bezrobotnymi wraz                z uzasadnieniem są kompleksowe, spójne, realne, zapewniające zindywidualizowane podejście do każdej osoby bezrobotnej, uwzględniające jej potrzeby. Formy i częstotliwości kontaktu z osobami bezrobotnymi są zgodne z opisem przedmiotu zamówienia.  Przedstawiona koncepcja działań pozwala z dużym prawdopodobieństwem stwierdzić, że zostaną osiągnięte efekty w postaci uzyskania zatrudnienia.
	0-4 pkt

	Metody i narzędzia budujące motywację osób bezrobotnych do uczestniczenia w zajęciach oraz inne formy działania, zwiększające szanse osób bezrobotnych na podjęcie zatrudnienia. 

Zamawiający oczekuje, iż wykonawca przedstawi koncepcję realizacji usługi, pozwalającą na pokonanie indywidualnych barier osoby długotrwale bezrobotnej zdiagnozowanych na etapie diagnozy potencjału bezrobotnego, zgodnie z minimalnym standardem działań. Obowiązkiem wykonawcy jest odniesienie się do kwestii zapewnienia opieki nad dzieckiem (osobami zależnymi), zwrotu kosztów dojazdu.

- 0 pkt -  brak wskazania metod i narzędzi budujących motywację osób bezrobotnych do uczestnictwa w zajęciach lub brak podejścia do kosztów opieki nad dzieckiem (osobami zależnymi),  brak podejścia do kosztów dojazdu lub przedstawione metody i narzędzia budujące motywację osób bezrobotnych do uczestnictwa w zajęciach są niespójne                   i nieadekwatne do przedmiotu zamówienia,

- 2 pkt - wskazano logiczne, spójne metody i narzędzia budujące motywację osób bezrobotnych do uczestnictwa w zajęciach, wskazano podejście do kosztów opieki nad dzieckiem (osobami zależnymi) oraz zwrotu kosztów dojazdu. Przedstawiona koncepcja działań pozwala z umiarkowanym prawdopodobieństwem stwierdzić, że zostaną osiągnięte efekty w postaci uzyskania zatrudnienia,

- 4 pkt - wskazano logiczne, spójne metody i narzędzia budujące motywację osób bezrobotnych do uczestnictwa w zajęciach, przedstawiono propozycje działań umożliwiających pokonanie indywidualnych barier osób bezrobotnych w podjęciu zatrudnienia, w tym opieki nad dzieckiem (osobami zależnymi), zwrotu kosztów dojazdu,  barier dotyczących wyglądu. Przedstawiona koncepcja działań pozwala z dużym prawdopodobieństwem stwierdzić, że zostaną osiągnięte efekty w postaci uzyskania zatrudnienia.
	0-4 pkt


W ramach kryterium Koncepcja wsparcia aktywizacyjnego dla bezrobotnych ocena będzie dokonywana według poniższego wzoru: 

                              N1+N2+N3

Ilość punktów  =                            x 30 pkt

                                  36               
gdzie:

N1- oznacza liczbę punktów przyznaną przez pierwszego oceniającego,

N2- oznacza liczbę punktów przyznaną przez drugiego oceniającego,

N3- oznacza liczbę punktów przyznaną przez trzeciego oceniającego,

36- maksymalna liczba punktów do zdobycia w ocenie ekspertów.

c)  Punkty za kryterium Koncepcja pośrednictwa pracy zostaną obliczone zgodnie z poniższymi zasadami (ocena będzie przeprowadzona przez 3 ekspertów merytorycznych).
	Koncepcja pośrednictwa pracy
	Maksymalna liczba punktów

	Ocena oferty według tego kryterium nastąpi na podstawie złożonej z ofertą koncepcji realizacji usługi, która powinna zawierać poniżej wskazane części. W przypadku nie złożenia koncepcji realizacji usługi oferta wykonawcy nie będzie podlegała odrzuceniu, ale wykonawcy nie zostaną przyznane za nią punkty.
	8 pkt

	Sposoby pozyskiwania ofert pracy

Zamawiający oczekuje, że wykonawca przedstawi propozycję pozyskiwania ofert pracy spójną ze specyfiką grupy docelowej oraz terenu, na którym realizowane jest wsparcie.

- 0 pkt - brak propozycji pozyskiwania ofert pracy lub propozycja jest nieadekwatna do grupy docelowej i terenu, na którym realizowane jest wsparcie.

- 3 pkt - zaproponowano sposoby pozyskiwania ofert pracy spójne ze specyfiką grupy docelowej, terenu, na którym realizowane jest wsparcie. Przedstawiona koncepcja działań pozwala z umiarkowanym prawdopodobieństwem stwierdzić, że zostaną osiągnięte efekty                           w postaci uzyskania zatrudnienia.
- 6 pkt - zaproponowano kompleksową koncepcję pozyskiwania ofert pracy, sposoby pozyskiwania ofert pracy są różnorodne, spójne ze specyfiką grupy docelowej oraz dotyczą terenu, na którym realizowane jest wsparcie, z uwzględnieniem uwarunkowań lokalnego rynku pracy.  Przedstawiona koncepcja działań pozwala z dużym prawdopodobieństwem stwierdzić, że zostaną osiągnięte efekty  w postaci uzyskania zatrudnienia.
	0-6 pkt

	Koncepcja współpracy z pracodawcą 

Zamawiający oczekuje, że wykonawca przedstawi propozycję współpracy                          z pracodawcami, spójną z koncepcją monitorowania osób, które podjęły zatrudnienie. 

- 0 pkt - brak przedstawienia koncepcji współpracy z pracodawcą lub przedstawiona koncepcja jest niespójna z koncepcją monitorowania osób, które podjęły zatrudnienie. 

- 2 pkt - koncepcja współpracy z pracodawcą jest spójna z koncepcją monitorowania osób, które podjęły zatrudnienie. Przedstawiona koncepcja działań pozwala z dużym prawdopodobieństwem stwierdzić, że zostaną osiągnięte efekty w postaci uzyskania zatrudnienia.
	0-2 pkt


W ramach kryterium Koncepcja pośrednictwa pracy ocena będzie dokonywana według poniższego wzoru: 
                             N1+N2+N3

Ilość punktów =                           x 25 pkt
                                  24            

N1- oznacza liczbę punktów przyznaną przez pierwszego oceniającego,

N2- oznacza liczbę punktów przyznaną przez drugiego oceniającego,

N3- oznacza liczbę punktów przyznaną przez trzeciego oceniającego,

24- maksymalna liczba punktów do zdobycia w ocenie ekspertów.

d) Punkty za kryterium Organizacja realizacji usługi zostaną obliczone zgodnie z poniższymi zasadami (ocena będzie przeprowadzona przez 3 ekspertów merytorycznych).
	Organizacja realizacji usługi
	Maksymalna liczba punktów

	Ocena oferty według tego kryterium nastąpi na podstawie złożonej z ofertą koncepcji organizacji realizacji usługi, która powinna zawierać poniżej wskazane części.                           W przypadku nie złożenia koncepcji organizacji realizacji usługi oferta wykonawcy nie będzie podlegała odrzuceniu, ale wykonawcy nie zostaną przyznane za nią punkty.
	10 pkt

	Struktura i sposób zarządzania usługą

Zamawiający oczekuje, iż wykonawca przedstawi m. in. potencjał kadrowy, sposób podejmowania decyzji, zakres odpowiedzialności oraz dysponowania zadań pomiędzy członkami zespołu, spełniające wymogi z opisu przedmiotu zamówienia w SIWZ.

- 0 pkt - brak propozycji struktury i sposobu zarządzania usługą, rozdysponowania zadań pomiędzy członkami zespołu, w tym sposobu podejmowania decyzji i współpracy pomiędzy członkami zespołu oraz brak wskazania potencjału kadrowego (liczba osób, kwalifikacje) 
lub przedstawiona propozycja jest niezgodna z opisem przedmiotu zamówienia w SIWZ,

- 1 pkt - potencjał kadrowy (liczba i kwalifikacje członków zespołu) zgodne z opisem przedmiotu zamówienia w SIWZ,

- 1 pkt - struktura i sposób zarządzania usługą, w tym rozdysponowanie zadań pomiędzy członkami zespołu, sposób podejmowania decyzji i współpracy pomiędzy członkami zespołu spójne z koncepcją realizacji usługi.
	0-2 pkt

	Organizacja pracy punktów aktywizacyjnych

Zamawiający oczekuje, iż wykonawca przedstawi m. in. standardy, jakie będą spełniać punkty, w tym zasoby lokalowe, sprzętowe, godziny pracy, spełniające minimalne standardy działań, określone w opisie przedmiotu zamówienia.

- 0 pkt - brak przedstawienia standardów, jakie spełniać będą punkty, w tym zasobów lokalowych, sprzętowych, godzin pracy punktów lub przedstawiona propozycja jest niezgodna z opisem przedmiotu zamówienia lub propozycja jest nierealna, nieadekwatna do grupy docelowej .

- 1 pkt - przedstawione standardy, jakie będą spełniać punkty, w tym zasoby lokalowe, sprzętowe, godziny pracy są zgodne z minimalnym standardem działania określonym                   w opisie przedmiotu zamówienia,

- 2 pkt - przedstawione standardy, jakie będą spełniać punkty, w tym zasoby lokalowe, sprzętowe, godziny pracy są rozszerzone w stosunku do minimalnego standardu działania określonego w opisie przedmiotu zamówienia,


	0-2 pkt

	Sposób współpracy z zamawiającym oraz powiatowymi urzędami pracy

Zamawiający oczekuje, iż wykonawca przedstawi propozycję współpracy z zamawiającym oraz powiatowymi urzędami pracy, spójną z zasadami współpracy wskazanymi przez zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia w SIWZ.

- 0 pkt – brak propozycji współpracy z zamawiającym oraz powiatowymi urzędami pracy lub propozycja jest niezgodna zasadami współpracy wskazanymi przez zamawiającego                 w opisie przedmiotu zamówienia w SIWZ,
- 2 pkt – wykonawca przestawił spójną, zgodną z opisem przedmiotu zamówienia i SIWZ oraz adekwatną do przedmiotu zamówienia propozycję współpracy z zamawiającym                     i powiatowymi urzędami pracy, która daje podstawę do wnioskowania z dużym prawdopodobieństwem, że podjęte działania wpłyną pozytywnie na osiągnięcie efektów                  w postaci uzyskania zatrudnienia.
	0-2 pkt



	Koncepcja monitorowania osób, które podjęły zatrudnienie

Zamawiający oczekuje, iż wykonawca przedstawi propozycję monitorowania osób, które podjęły zatrudnienie, spójną z koncepcją współpracy z pracodawcą.

- 0 pkt – brak propozycji monitorowania osób, które podjęły zatrudnienie lub propozycja jest niespójna z koncepcją współpracy z pracodawcą. 

- 2 pkt - wykonawca przestawił spójną z koncepcją współpracy z pracodawcą, koncepcję monitorowania osób, które podjęły zatrudnienie. Koncepcja daje podstawę do wnioskowania z dużym prawdopodobieństwem, że podjęte działania wpłyną pozytywnie na osiągnięcie efektów w postaci uzyskania zatrudnienia.
	0-2 pkt

	Ocena ryzyka 

Zamawiający oczekuje, iż wykonawca dokona właściwej oceny ryzyka i odpowiedniego zaplanowania oferty w tym zakresie, co umożliwi skuteczne przeciwdziałanie nieprzewidzianym problemom, bez uszczerbku dla założonych do zrealizowania zadań                  i harmonogramu.

- 0 pkt- brak właściwej oceny ryzyka pozwalającej na odpowiednie przygotowanie oferty w tym zakresie; 

- 2 pkt – wykonawca przedstawił właściwą i kompleksową ocenę ryzyka oraz przygotował ofertę w sposób pozwalający stwierdzić, iż jej założenia w tym zakresie umożliwią skuteczne przeciwdziałanie problemom bez uszczerbku dla założonych do zrealizowania zadań i harmonogramu.

 
	0-2 pkt


W ramach kryterium Organizacja realizacji usługi ocena będzie dokonywana według poniższego wzoru: 

                            N1+N2+N3

Ilość punktów =                      x 15 pkt
                               30             
N1- oznacza liczbę punktów przyznaną przez pierwszego oceniającego,
N2- oznacza liczbę punktów przyznaną przez drugiego oceniającego,

N3- oznacza liczbę punktów przyznaną przez trzeciego oceniającego,

30- maksymalna liczba punktów do zdobycia w ocenie ekspertów.
e) Wykonawca otrzyma punkty w kryterium Doświadczenie na podstawie danych wykazanych 
w załączniku nr 6 do SIWZ – wykaz usług.
Sposób dokonania oceny: wykonawca otrzyma punkty za łączną liczbę osób bezrobotnych lub pozostających bez zatrudnienia, które zostały doprowadzone do zatrudnienia w ramach wskazanych przez wykonawcę usług. Wykonawca otrzyma jeden punkt za każde kolejne 50 osób, które znalazły zatrudnienie, powyżej limitu określonego w warunkach udziału w niniejszym postępowaniu wynoszącego 200 osób. Spośród osób, które znalazły zatrudnienie w wyniku wykonanych usług, działalność gospodarczą podjąć mogło maksymalnie 5%  osób. 

W ramach niniejszego kryterium wykonawca może uzyskać maksymalnie  5 punktów.
f) Wykonawca otrzyma punkty w kryterium Zatrudnienie własnych pracowników na podstawie umowy o pracę pracowników zatrudnionych/przewidzianych do zatrudnienia na podstawie  umowy 
o pracę wykazanych w załączniku do oferty (wykaz własnych pracowników realizujących przedmiot zamówienia) stanowiący załącznik nr 11 do SIWZ, zgodnie z poniższym wskazaniem. 
Sposób dokonania oceny: minimalna liczba opiekunów osób bezrobotnych przewidziana przez zamawiającego do realizacji przedmiotu zamówienia wynosi 19 osób. Wykonawca otrzyma dodatkowe punkty za wykazanie zatrudnienia w charakterze opiekunów osób bezrobotnych (własnych pracowników). Maksymalna liczba punktów tj. 5 będzie  przysługiwała  za wykazanie wśród opiekunów osób bezrobotnych  60 % własnych pracowników i więcej na podstawie umowy 
o pracę. Procent będzie ustalany na podstawie deklarowanej liczby zatrudnionych opiekunów osób bezrobotnych. Procent zaokrągla się w górę lub w dół do najbliższej liczby całkowitej. Za wykazanie zatrudnienia poniżej 60%, punkty będą przyznawane jak niżej:
4 punkty - za wykazanie zatrudnienia 50% opiekunów osób bezrobotnych w ramach umowy o pracę,

3 punkty - za wykazanie zatrudnienia 40% opiekunów osób bezrobotnych w ramach umowy  o pracę,

2 punkty - za wykazanie zatrudnienia 30% opiekunów osób bezrobotnych w ramach umowy  o pracę,

1 punkt - za wykazanie zatrudnienia 20% opiekunów osób bezrobotnych w ramach umowy o pracę,

0 punktów - za wykazanie zatrudnienia poniżej 20% opiekunów osób bezrobotnych w ramach umowy 
o pracę.

W ramach niniejszego kryterium wykonawca może uzyskać maksymalnie  5 punktów. 

Łączna ilość punków przyznanych każdej badanej ofercie będzie stanowić sumę punków przyznanych tej ofercie w każdym z kryteriów. Obliczenia będą dokonywane w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku.
Oferty będą oceniane na podstawie powyższych kryteriów przez komisję przetargową. W skład komisji przetargowej zamawiający powoła trzech ekspertów, którzy dokonają oceny koncepcji realizacji usług wg wzoru przedstawionego w załączniku nr 9 do SIWZ. Zamawiający zaleca, aby opis koncepcji realizacji usługi nie przekraczał łącznie 30 stron tekstu (jedna strona tekstu to 1800 znaków ze spacjami).

6. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY.
1. Na cenę oferty powinny składać się wszystkie koszty związane z realizacją pełnego zakresu zamówienia określonego w SIWZ ( w szczególności ewentualnych koszty dojazdów uczestników niezbędne do wykonania działań aktywizacyjnych).
2. Wykonawca zobowiązany jest do podania w formularzu oferty ceny brutto za świadczenie usług 
w stosunku do jednego uczestnika  („cena jednostkowa”) oraz „cenę oferty brutto” stanowiącą iloczyn ceny jednostkowej brutto i planowanej  przez zamawiającego liczby uczestników  wskazanej w SIWZ. Cena oferty brutto winna być podana cyfrowo i słownie. Cenę oferty brutto należy podać                           z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
3. Ceną jednostkową oferty brutto jest cena za zrealizowanie usługi aktywizacyjnej rozumianej jako kompleks działań mających na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia oraz utrzymania 
w zatrudnieniu.
4. Cena jednostkowa brutto wskazana w ofercie nie może przekroczyć trzykrotności przeciętnego wynagrodzenia obowiązującego w dniu zawarcia umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych, pod rygorem odrzucenia oferty.
5. Cenę jednostkową brutto wykazaną w ofercie, należy traktować jako stałą i wiążącą do zakończenia realizacji przedmiotu zamówienia. 

6. Szacunkowe wynagrodzenie wykonawcy zostanie wskazane w umowie jako iloczyn ceny jednostkowej brutto, o której mowa w pkt. 3 i 4 oraz planowanej liczby uczestników wskazanej 
w SIWZ.
7. Prawidłowe ustalenie podatku VAT  należy do obowiązków wykonawcy zgodnie z przepisami ustawy                  o podatku od towarów i usług. 

Zamawiający informuje, że nie jest czynnym podatnikiem podatku VAT.
8. W przypadku złożenia oferty przez osobę fizyczną, cena powinna obejmować wszystkie obciążenia tj. podatek dochodowy od osób fizycznych, obciążenia ZUS (emerytalne, rentowe, chorobowe, wypadkowe, zdrowotne pracodawcy i pracownika).
9. Wyliczone wartości muszą być wyrażone w złotych polskich (zgodnie z polskim systemem płatniczym po zaokrągleniu do pełnych groszy, przy czym końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, a końcówki 0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 grosza – dwa miejsca po przecinku). Zamawiający nie dopuszcza podania ceny w innej walucie niż PLN.
10. Zamawiający nie dopuszcza przedstawiania ceny ofertowej w kilku wariantach. W przypadku przedstawienia ceny w taki sposób oferta zostanie odrzucona.
11. Jeśli cena oferty wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzi wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, w szczególności jest niższa o 30% od wartości zamówienia lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert, zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów, dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny, w szczególności w zakresie o którym mowa w art. 90 ust.1 ustawy pzp. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na wykonawcy.
7.  OCENA OFERTY.

1. Zamawiający uzna za najkorzystniejszą ofertę, która spełnia wszystkie wymogi określone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia - otrzyma największą ilość punktów. Zgodnie z art. 87 ust. 1 ustawy pzp w toku badania i oceny ofert zamawiający może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty. Zamawiający zgodnie z art. 87 ust 2 ustawy pzp  poprawi omyłki pisarskie oraz oczywiste omyłki rachunkowe w obliczeniu ceny wraz z konsekwencjami rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, które nie powodują istotnych zmian w treści oferty,  zawiadamiając niezwłocznie o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

2. W razie wątpliwości w zakresie złożonych oświadczeń czy dokumentów na potwierdzenie warunków udziału w postępowaniu, zamawiający zgodnie z art. 26 ust. 4 ustawy pzp może wezwać wykonawcę do złożenia wyjaśnień  w wyznaczonym  terminie.

3. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału, lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu  
w  przypadku gdy złożone przez wykonawcę kopie dokumentów są nieczytelne lub budzą wątpliwości co do ich prawdziwości zgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.02.2013r – 
w sprawie dokumentów, jakich zamawiający może żądać od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane. 
4. W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.
5. Zamawiający udzieli zamówienia wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w niniejszej  specyfikacji i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru oraz będzie zgodna z ustawą pzp oraz ustawą o promocji zatrudnienia.
6. Zamawiający powiadomi jednocześnie o wynikach postępowania wszystkich wykonawców, którzy złożyli ofertę, podając do wiadomości nazwę wybranego wykonawcy wraz z uzasadnieniem wyboru, przyznaną punktację oraz poda termin zgodnie z art. 94 ust 1 lub 2 ustawa pzp, po którego upływie umowa                   w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta, a dodatkowo wskaże termin podpisania umowy. Ogłoszenie zostanie zamieszczone na stronie internetowej zamawiającego www.dwup.pl i na tablicy ogłoszeń w siedzibie zamawiającego.
8. WYMAGANY TERMIN REALIZACJI. Do 30.06.2018 r.
9. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI, PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW ORAZ ZASADY WYJAŚNIANA SIWZ.  
1. Zgodnie z dyspozycją przepisu art. 27 ust. 1 i 2 ustawy pzp oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiający i wykonawcy przekazują pisemnie. Zamawiający  dopuszcza porozumiewanie się za pomocą faksu lub/i  drogą elektroniczną.
2. Jeżeli zamawiający i wykonawcy przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub drogą elektroniczną każda ze stron na żądanie drugiej – niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
3. Zastrzeżona w pkt. 1 forma faksu lub forma elektroniczna nie dotyczy dokumentów, które będą podlegały ewentualnemu uzupełnieniu na podstawie art. 26 ust 3 ustawy pzp.
4. Dokumenty, do których ewentualnego uzupełnienia będą wzywani wykonawcy, podlegają złożeniu 
w formie określonej w § 7 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie rodzaju dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane 
w wyznaczonym terminie.
5. Niezłożenie uzupełnianych dokumentów w wymaganej przepisami powołanego rozporządzenia formie 
w wyznaczonym do tego terminie – skutkować będzie uznaniem przez zamawiającego, iż nie doszło do ich terminowego złożenia.
6. Wykonawcy zwracając się pisemnie do zamawiającego kierują korespondencję na adres:
Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy 

Filia we Wrocławiu

Wydział Organizacyjno –Prawny 
Zespół do spraw zamówień publicznych
Al. Armii Krajowej 54

    50-541 Wrocław

fax 0-prefiks-71 39-74-202, e mail: joanna.sznel@dwup.pl

7. Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument, oznaczone jest znakiem zam. publ 7/2016 wykonawcy proszeni są o powoływanie się na ten znak we wszystkich kontaktach z przedstawicielami prowadzącego postępowanie.
8. Wykonawcy mogą zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający obowiązany jest udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż  na 6 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
9.  Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do zamawiającego po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania.
10.  Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienie,
o którym mowa powyżej w pkt 9.
11.  Treść zapytań (bez ujawniania źródła zapytania) wraz z wyjaśnieniami zamawiający przekazuje wykonawcom, którym przekazał SIWZ oraz zamieszcza na stronie internetowej, na której udostępniana jest SIWZ, na tablicy ogłoszeń w budynku filii zamawiającego we Wrocławiu Al. Armii Krajowej 54, III piętro.

12.  Zamawiający oświadcza, że nie zamierza zwoływać zebrania wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości dotyczących treści SIWZ.
13.  W uzasadnionych przypadkach zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Dokonaną zmianę specyfikacji zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia oraz zamieści ją na stronie internetowej, na której udostępniana jest SIWZ i na tablicy ogłoszeń 
w budynku filii zamawiającego we Wrocławiu Al. Armii Krajowej 54, III piętro.
14. Jeżeli zmiana treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia prowadzić będzie do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu, zamawiający przekaże Urzędowi Oficjalnych Publikacji Wspólnot Europejskich ogłoszenie o dodatkowych informacjach, informacji o niekompletnej procedurze lub sprostowania, jak również informacje te zamieści na stronie internetowej i na tablicy ogłoszeń w budynku filii zamawiającego we Wrocławiu Al. Armii Krajowej 54, III piętro.
15.  Jeżeli w wyniku zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu niezbędny okaże się dodatkowy czas na wprowadzenie zmian 
w ofertach, zamawiający przedłuży termin składania ofert i poinformuje o tym wykonawców, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, oraz na stronie internetowej zamawiającego, na której udostępniana jest SIWZ. Informacja o zmianie terminu zostanie także dokonana zgodnie 
z ww. pkt 14.
16.  Postępowanie prowadzi się w języku polskim, w związku z tym wszelkie pisma, wnioski, zawiadomienia, informacje, prośby, dokumenty, oświadczenia, itp. składane w trakcie postępowania między zamawiającym a wykonawcami muszą być sporządzone w języku polskim. Dokumenty sporządzone 
w języku obcym muszą być złożone wraz tłumaczeniem na język polski. Zamawiający prowadzi korespondencję z wykonawcami wyłącznie w języku polskim.
10. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT.
1. Ofertę należy złożyć osobiście lub za pośrednictwem np.: poczty na adres:

Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy

Filia we Wrocławiu

Wydział Organizacyjno – Prawny

Al. Armii Krajowej 54

50-541 Wrocław

Kancelaria

Nie później niż do dnia 11 maja 2016r do godziny: 10:00

2. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 11 maja 2016r o godzinie 10:30 w filii zamawiającego we Wrocławiu przy Al. Armii Krajowej 54, w pok. 306A, piętro III.
3. Otwarcie ofert jest jawne.
4. W przypadku nieobecności wykonawcy przy otwarciu ofert, na jego wniosek, zamawiający niezwłocznie przekaże informacje, o których mowa w poniższym pkt 6 i 7.
5. Bezpośrednio przed otwarciem ofert zamawiający podaje kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
6. Podczas otwarcia ofert podaje się do wiadomości nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia zawartych w ofertach.
7. Zgodnie z przepisem art. 96 ust. 3 ustawy pzp, protokół wraz z załącznikami jest jawny. Załączniki do protokołu udostępnia się po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub unieważnieniu postępowania, z tym, że oferty udostępnia się od chwili ich otwarcia.
8. Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane, zgodnie z rozdz. III pkt. 1.17 SIWZ.
11.  TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ.
1. Wykonawcy będą związani ofertą przez okres 60 dni.
2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.
4. Wykonawca, który nie zgodzi się na przedłużenie okresu związania ofertą – zostanie wykluczony 
z prowadzonego postępowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2) ustawy pzp.
5. Odmowa wyrażenia zgody na przedłużenie terminu związania ofertą nie powoduje utraty wadium, jednakże wykonawca zostaje z tego tytułu wykluczony z prowadzonego postępowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy pzp.
6. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
12. INFORMACJE  O  ZASADACH  OTWARCIA  I  OCENIE  OFERT.

Przetarg odbywa się według zasad określonych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zmianami), rozpoczęcie postępowania rozpoczyna się w miejscu i czasie wskazanym w niniejszej specyfikacji. Zakres działania  komisji przeprowadzającej przetarg obejmuje m.in.:

W części jawnej (w której mogą uczestniczyć przedstawiciele wykonawców):

a) zbadanie nienaruszalności  kopert i ich zewnętrznego wyglądu;

b) otwarcie kopert z ofertami i zaopatrzenie każdej oferty w numer wpływu oferty do zamawiającego.

c) otwarcie ofert nastąpi  w następującej kolejności:

· oferty z napisem „ZMIANA  OFERTY....”,
· oferty z napisem „WYCOFANIE  OFERTY...”,
· pozostałe oferty wg kolejności ich złożenia,
d) sporządzenie zbiorczego zestawienia ofert – druk pomocniczy,

e) podpisanie przez członków komisji przetargowej oświadczeń, że nie są związani osobiście ani zawodowo (w rozumieniu art. 17 ustawy pzp) z wykonawcami uczestniczącymi w przetargu (druk ZP-1 „kierownika zamawiającego/ pracownika zamawiającego, któremu kierownik zamawiającego powierzył wykonanie zastrzeżonych dla siebie czynności/członka komisji przetargowej/ biegłego/ innej osoby wykonującej czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia”).

W części niejawnej (w której uczestniczą tylko członkowie komisji przetargowej):

a) ocena ofert od strony spełniania warunków formalnych,
b) ocena ofert wg kryteriów i zasad określonych w niniejszej specyfikacji,
c) propozycje wyboru najkorzystniejszej oferty.

13. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI.
Osoba uprawniona do porozumiewania się z wykonawcami: Joanna Sznel, e mail: joanna.sznel@dwup.pl

14. PODWYKONAWSTWO.
1. Zamawiający żąda wskazania przez wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom.
2. Zamawiający nie określa, która część zamówienia nie może być powierzona podwykonawcom.

3. W przypadku zlecania częśći zamówienia w zakresie, w jakim przepisy prawa wymagają posiadania uprawnień, wykonawca zobowiązuje się do wyboru wyłącznie  podwykonawców posiadających stosowne uprawnienia.
15. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM. 
1. Każdy wykonawca zobowiązany jest do wniesienia wadium przed upływem terminu składania ofert, tj. najpóźniej do dnia 11 maja 2016 roku do godz. 10:00 w wysokości 200 000,00 zł (słownie: dwustu tysięcy złotych).
2.     Wadium może być wniesione w jednej lub kilku następujących formach: 
1) pieniądzu; 
2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;
3) gwarancjach bankowych; 
4) gwarancjach ubezpieczeniowych; 
5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2014 r., poz. 1804). 
3. Wadium wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek bankowy wskazany przez zamawiającego, tj. 55 1560 0013 2000 8745 3000 0039, dla podmiotów zagranicznych  kod Swift GBGCPLPK nr iban: PL 55 1560 0013 2000 8745 3000 0039 z dopiskiem: ” Wadium w postępowaniu nr. 7/2016 na świadczenie działań aktywizacyjnych”. Za termin wniesienia wadium w formie pieniądza zostanie przyjęty termin uznania rachunku bankowego zamawiającego.
4. Wadium wniesione w pieniądzu zamawiający przechowuje na rachunku bankowym.
5. Oryginały dokumentów, o których mowa w pkt. 2 ppunktach 2) do 5) SIWZ, należy załączyć do oferty. 
6. Z treści gwarancji winno wynikać nieodwołalne, bezwarunkowe, na pierwsze żądanie zgłoszone przez zamawiającego w terminie związania ofertą, zobowiązanie gwaranta do wypłaty zamawiającemu pełnej kwoty wadium w okolicznościach określonych w art. 46 ust. 4 a i ust. 5 ustawy pzp. Gwarancję 
i poręczenia należy wystawić na Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy w Wałbrzychu, ul. Ogrodowa 5 b
i złożyć ich oryginał lub przesłać na adres: Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy filia we Wrocławiu,
 Al. Armii Krajowej 54. Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia wadium na okres związania ofertą.

7. Postanowienia pkt. 6 zamawiający stosuje  odpowiednio do poręczeń. 
8. Zamawiający zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy oraz wniesieniu zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

9. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli wykonawca w odpowiedzi na wezwanie,
 o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy pzp, z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy pzp,  pełnomocnictw, listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust.2 pkt. 5 ustawy pzp, lub informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki,             o której mowa w art. 87 ust.2 pkt.3 ustawy pzp, co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez wykonawcę jako najkorzystniejszej.
10. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana:
a) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie,

b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy,
c)zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie wykonawcy.
16. ISTOTNE POSTANOWIENIA DO UMOWY ORAZ FORMALNOŚCI JAKIE MUSI SPEŁNIĆ WYKONAWCA PRZED PODPISANIEM UMOWY.
1. Postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego zawiera załącznik Nr 4 do SIWZ - projekt umowy. Jednocześnie z umową zostanie zawarta umowa o świadczenie działań aktywizacyjnych , której wzór stanowi załącznik nr 5 do SIWZ.
2. Po upływie terminu na wniesienie odwołania zamawiający poinformuje wykonawcę, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą o miejscu i terminie podpisania umowy. Wybrany wykonawca jest zobowiązany do zawarcia umowy w terminie i miejscu wyznaczonym przez zamawiającego. Termin ten nie może być krótszy niż 10 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane faksem lub drogą elektroniczną, albo 15 dni - jeżeli zawiadomienie zostanie przesłane pisemnie – z zastrzeżeniem art. 94 ust. 2 pkt 1 lit a) ustawy pzp, tj.: zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminu, 
o którym mowa powyżej, jeżeli w postępowaniu została złożona tylko jedna oferta.
3. Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba że zachodzą przesłanki do unieważnienia postępowania.
4. Jeżeli zostanie wybrana oferta wykonawców występujących wspólnie zamawiający będzie żądał  przed zawarciem umowy, przedłożenia umowy regulującej współpracę tych wykonawców.
5. W przypadku gdy zostanie wybrana oferta wykonawcy mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej zamawiający zażąda przed zawarciem umowy potwierdzenia               o złożeniu wymaganego przepisami prawa zawiadomienia, które jest zobowiązany złożyć przed rozpoczęciem działalności w zakresie pośrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego lub pracy tymczasowej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
6. Zamawiający  wymaga wniesienia  zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. 18
7. Wykonawca zobowiązany jest do przetwarzania posiadanych danych osobowych zgodnie z przepisami 
o ochronie danych osobowych i winien spełnić wymagania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2135, ze zm.) i wydanych na jej podstawie aktów wykonawczych, a w szczególności spełnić wymagania zawarte w art. 36-39 i art. 39a ww. ustawy. 
W przypadku gdy zaistnieje taka potrzeba, wykonawca zobowiązuje się do zawarcia umowy 
z właściwym podmiotem w zakresie przetwarzania danych osobowych związanych z realizacją umowy 
w sprawie niniejszego zamówienia.
8. Wykonawca zobowiązany jest przed podpisaniem umowy przedłożyć zamawiającemu dokumentację potwierdzającą prowadzenie polityki bezpieczeństwa w zakresie ochrony danych osobowych zgodnie               z § 1 pkt 1 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. 
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych 
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024).
9. W przypadku braku prowadzonej polityki bezpieczeństwa przez firmę/osoby fizyczne wykonawca jest zobowiązany przed podpisaniem umowy do wypełnienia i stosowania zobowiązania do zachowania poufności, którego wzór stanowi załącznik nr 10 do SIWZ.
17. MOŻLIWE ZMIANY W ZAWARTEJ UMOWIE ORAZ WARUNKI TAKIEJ ZMIANY. 
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, w przypadku wystąpienia następujących okoliczności:
1) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia;
2) nastąpi zmiana:

a) stawki podatku od towarów i usług,

b) wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3 – 5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. Nr 200, poz. 1679 z późn. zm.),

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przez wykonawcę zamówienia publicznego, 
w zakresie należnego wynagrodzenia;

3) jeżeli nastąpi konieczność wprowadzenia zmian, w szczególności w zakresie terminów realizacji, będących następstwem zmian wprowadzonych w umowach pomiędzy zamawiającym, a innymi niż wykonawca podmiotami, w tym instytucjami finansującymi zamówienia, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę – w zakresie tych zmian;
4) wystąpi konieczność przedłużenia terminu wykonania umowy, z uwagi na wystąpienie siły wyższej. Za siłę wyższą strony uważają wszelkie zdarzenia wywołane siłami przyrody 
i przyczynami zewnętrznymi, niezależnymi od człowieka, np. powódź, burza, grad, pożar;
5) wystąpienia okoliczności niezależnych od zamawiającego, które uniemożliwiają zrekrutowanie wymaganej liczby bezrobotnych przy zachowaniu zasady skierowania minimum 200 osób 
z jednego powiatowego urzędu pracy. W takim przypadku dopuszcza się możliwość zmiany umowy, w celu określenia mniejszej liczby uczestników działań aktywizacyjnych.
2. Okoliczności, o których mowa w pkt 1, muszą być udokumentowane w formie pisemnej.

18. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY.
1. Zamawiający żąda wniesienia przez wykonawcę, którego ofertę wybrano zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 10% ceny całkowitej podanej w ofercie ( ceny brutto).

2. Zabezpieczenie winno być wniesione najpóźniej w dniu zawarcia umowy w pełnej wysokości.
3. Zabezpieczenie może być wnoszone według wyboru wykonawcy w jednej lub kilku następujących formach, zgodnie z art. 148 ustawy pzp w:
a) pieniądzu,
b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym,
c) gwarancjach bankowych,
d) gwarancjach ubezpieczeniowych,
e) poręczeniach udzielanych przed podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia                   9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.
4. Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu wpłacane będzie przelewem na oprocentowany rachunek bankowy zamawiającego Nr 55 1560 0013 2000 8745 3000 0039z dopiskiem: ”Zabezpieczenie należytego wykonania umowy nr 7/2016”.
5.  Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w pieniądzu, zamawiający przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z odsetkami wynikającymi 
z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wykonawcy.
6. Zabezpieczenie wniesione w postaci gwarancji lub poręczeń należy wystawiać na Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy, ul. Ogrodowa 5b, 58 – 306 Wałbrzych.
7. W przypadku przesyłania poręczenia lub gwarancji pocztą, oryginał dokumentu należy przesłać na adres: DWUP filia we Wrocławiu, Al. Armii Krajowej 54.
8. W trakcie realizacji umowy wykonawca może dokonać zmiany zabezpieczenia na jedną lub kilka z ww. form zabezpieczenia.
9. Zmiana formy zabezpieczenia musi być dokonana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.
10. Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania umowy na zasadach określonych 
w wzorze umowy, załącznik nr 4 do SIWZ.
19. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCE WYKONAWCY.
1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów niniejszej ustawy przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale VI ustawy pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy pzp.
3. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego podjętej 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy pzp.
4. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.

5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej zwanego Prezesem Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.

6. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
7. W przypadku uznania zasadności przekazanej informacji zamawiający powtarza czynność albo dokonuje czynności zaniechanej, informując o tym wykonawców w sposób przewidziany w ustawie dla tej czynności.
8. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane za pomocą faksu albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane pisemnie.
9. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej.
10.  Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt 8 i 9 powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość 
o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
11.  W przypadku wniesienia odwołania wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia zamawiający może przedłużyć termin składania ofert.
12.  W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia orzeczenia przez Izbę.
13.  Zamawiający przesyła niezwłocznie, nie później niż w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopię odwołania innym wykonawcom uczestniczącym w postępowaniu o udzielenie zamówienia, a jeżeli odwołanie dotyczy treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, zamieszcza ją również na stronie internetowej, na której jest zamieszczone ogłoszenie o zamówieniu lub jest udostępniana specyfikacja, wzywając wykonawców do przystąpienia do postępowania odwoławczego.
14. Wykonawca może zgłosić przystąpienie do postępowania odwoławczego w terminie 3 dni od dnia otrzymania kopii odwołania, wskazując stronę, do której przystępuje i interes w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystępuje. Zgłoszenie przystąpienia doręcza się Prezesowi Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu, a jego kopię przesyła się zamawiającemu oraz wykonawcy wnoszącemu odwołanie.
15. Wykonawcy, którzy przystąpili do postępowania odwoławczego, stają się uczestnikami postępowania odwoławczego, jeżeli mają interes w tym, aby odwołanie zostało rozstrzygnięte na korzyść jednej ze stron.
16. Zamawiający lub odwołujący może zgłosić opozycję przeciw przystąpieniu innego wykonawcy nie później niż do czasu otwarcia rozprawy. Izba uwzględnia opozycję, jeżeli zgłaszający opozycję uprawdopodobni, że wykonawca nie ma interesu w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystąpił; 
w przeciwnym razie Izba oddala opozycję. Postanowienie o uwzględnieniu albo oddaleniu opozycji Izba może wydać na posiedzeniu niejawnym. Na postanowienie o uwzględnieniu albo oddaleniu opozycji nie przysługuje skarga.
17. Czynności uczestnika postępowania odwoławczego nie mogą pozostawać w sprzeczności z czynnościami 
i oświadczeniami strony, do której przystąpił, z zastrzeżeniem zgłoszenia sprzeciwu, o którym mowa 
w art. 186 ust. 3 ustawy pzp, przez uczestnika, który przystąpił do postępowania po stronie zamawiającego.
18. Odwołujący oraz wykonawca wezwany zgodnie z pkt 14 i pkt 15 nie mogą następnie korzystać ze środków ochrony prawnej wobec czynności zamawiającego wykonanych zgodnie z wyrokiem Izby lub sądu albo na podstawie art. 186 ust. 2 i 3 ustawy pzp.
19. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
20. Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania zamawiającego.
21. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby w terminie 7. dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora publicznego jest równoznaczne z jej wniesieniem.
22. Skarga powinna czynić zadość wymaganiom przewidzianym dla pisma procesowego oraz zawierać oznaczenie zaskarżonego orzeczenia, przytoczenie zarzutów, zwięzłe ich uzasadnienie, wskazanie dowodów, a także wniosek o uchylenie orzeczenia lub o zmianę orzeczenia w całości lub w części.
23. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, a także innemu podmiotowi jeżeli ma lub miał interes 
w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy prawo zamówień publicznych.
24. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy prawo zamówień publicznych.
25. Środkami ochrony prawnej są:
1) odwołanie,
2) skarga do sądu.

26. Szczegółowe informacje na temat środków ochrony prawnej są zawarte w dziale VI ustawy pzp.
Załącznik nr 1 do SIWZ

OFERTA 
1. Wyrażam chęć uczestnictwa w przetargu nieograniczonym zorganizowanym przez Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy na świadczenie działań aktywizacyjnych prowadzących do zatrudnienia 
i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale bezrobotnych z województwa dolnośląskiego.
CPV   796110000-0
2. Wykonawca:

Zarejestrowana nazwa wykonawcy: ..........................................................................................................................................................

Zarejestrowany adres wykonawcy: .................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

nr tel. ........................ nr faksu. .................... adres poczty elektronicznej: ................. @................... 

3. Wyznaczamy do reprezentowania wykonawcy w czasie trwania procedury przetargowej Panią/Pana : ...........................................................(imię i nazwisko)

4. Oferujemy wykonanie całego zamówienia objętego przetargiem za cenę łączną brutto...............zł, (słownie:................................................................................;

( cena jednostkowa brutto x liczba uczestników  wskazana w SIWZ tj. 1300 osób)
4.1 Cena jednostkowa brutto za zrealizowanie usługi aktywizacyjnej rozumianej jako kompleks działań mających na celu zatrudnienie i utrzymanie osób długotrwale bezrobotnych wynosi: ………………………….zł (słownie: ……………………………………………………)

4.2 Cena jednostkowa brutto nie może przekroczyć kwoty trzykrotności przeciętnego wynagrodzenia, zgodnie z rozdziałem III ust. 6 SIWZ. 
4.3 Oświadczamy, że oferujemy wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej w rozumieniu SIWZ o wielkości nie niższej niż 50%.
4.4.Oświadczamy, że oferujemy uzyskanie wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu w rozumieniu SIWZ 
o wielkości nie niższej niż 40%.

4.4 Informujemy, że wybór oferty będzie prowadzić/nie będzie prowadzić* do powstania 
u Zamawiającego obowiązku podatkowego. W przypadku gdy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego należy wskazać nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazać ich wartość bez kwoty podatku.                                                                                            * odpowiednio skreślić

5.Oferujemy wykonywanie zadania objętego zamówieniem w terminie: do dnia 30.06.2018 r.
6.Nasz numer NIP ……………………………………………….REGON…………………………………

7. Nazwiska i stanowiska osób, z którymi można się kontaktować w celu uzyskania dalszych informacji, (jeżeli będą wymagane) podaje się niżej:

1) ................................. tel. ......................... e- mail ....................................................

2) ..................................... tel. ......................... e- mail ....................................................

8. Wyceniliśmy wszystkie elementy niezbędne do prawidłowego wykonania umowy, oraz akceptujemy projekt umowy (załącznik nr 4 do SIWZ) wraz z ewentualnymi zmianami.

9. Oświadczamy, że część zamówienia:……………………………………………......................................................   wykonamy przy udziale podwykonawcy.



(wpisać zakres)
10. Integralnymi załącznikami niniejszej oferty zgodnie z wymaganiami Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia są:
1) ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

2) ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

	Data  ......................
	..............................................

        (pieczęć i podpis wykonawcy)


Załącznik   nr 2 do SIWZ

Oświadczenia wykonawcy 

z art. 22 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29.01.2004 r.

(t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.),
Przetarg nieograniczony na świadczenie działań aktywizacyjnych prowadzących do zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale bezrobotnych z województwa dolnośląskiego.
CPV   796110000-0
Nazwa wykonawcy …………………………………………………………………………………
I. Z art. 22 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29.01.2004 r. (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.),
Oświadczamy, że posiadamy uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.
Oświadczamy, że posiadamy  wiedzę i doświadczenie.  

Oświadczamy, że  dysponujemy odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.

Oświadczamy, że spełniamy warunki dotyczące  sytuacji ekonomicznej i finansowej. 

Jednocześnie, zgodnie  z  § 3 ust. 1 pkt. 1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013r 
w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane, oświadczam, że brak jest podstaw do wykluczenia nas z przedmiotowego postępowania na podstawie art. 24 ust 1 ustawy pzp. 

	Dnia .....................
	................................................

(pieczęć i podpis wykonawcy)




Załącznik   nr 3 do SIWZ

INFORMACJA O PRZYNALEŻNOŚCI DO GRUPY KAPITAŁOWEJ 
(w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, ze zm.),
Przetarg nieograniczony na świadczenie działań aktywizacyjnych prowadzących do zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale bezrobotnych z województwa dolnośląskiego.
CPV   796110000-0
Stosownie do treści art. 26 ust. 2d ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych ((t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.),  biorąc udział w postępowaniu nr 7/2016  niniejszym informuję, że:

1. Należymy/Nie należymy* do grupy kapitałowej o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.),
i złożyliśmy/nie złożyliśmy oferty do udziału w tym  postępowaniu należąc do tej samej grupy kapitałowej.
2. Należę do grupy kapitałowej w skład której wchodzą: 
l.p. Nazwa podmiotu należącego do tej samej grupy kapitałowej

1. …………………………………………………………………………….

2. ……………………………………………………………………………

3. …………………………………………………………………………….

Prawdziwość powyższych danych potwierdzam własnoręcznym podpisem świadom odpowiedzialności karnej z art. 297 kodeksu karnego.

.......................................................

(pieczątka i podpis wykonawcy )

Data : ..............................................
Załącznik   nr 4 do SIWZ

UMOWA- projekt 

NR ZAM. PUB. 7/2016

z dnia ……………. 2016 r.

CPV   796110000-0
Zawarta zgodnie z działem IV – umowy w sprawach zamówień publicznych
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamówień publicznych pomiędzy:
Województwem Dolnośląskim - Dolnośląskim Wojewódzkim Urzędem Pracy przy ul. Ogrodowej 5b, 58-306 Wałbrzych NIP: 886-25-66-413 

reprezentowanym przez:

……………………………………………. – Dyrektora Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy

zwanym w dalszej części umowy zamawiającym,

a 

…………………………………………………………………………………………………………………………..

zwanym w dalszej części umowy wykonawcą
w rezultacie dokonania przez zamawiającego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.) wyboru oferty wykonawcy na świadczenie działań aktywizacyjnych prowadzących do zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale bezrobotnych z województwa dolnośląskiego, została zawarta umowa o następującej treści:
§ 1

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez wykonawcę na rzecz zamawiającego działań aktywizacyjnych dla 1300 osób długotrwale bezrobotnych  z województwa dolnośląskiego, dla których określono II albo III profil pomocy (zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie profilowania pomocy – Dz. U. z 2014r. poz. 631) mające na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu, zgodnie  z założeniami opisanymi w SIWZ.

2. Działania, o których mowa w ust. 1 obejmują:

1) opracowanie diagnozy potencjału oraz planu aktywizacji każdego uczestnika;

2) realizację działań aktywizacyjnych, których celem będzie doprowadzenie uczestnika do zatrudnienia, 
a następnie utrzymania w zatrudnieniu; 
3) wspieranie uczestnika w utrzymaniu zatrudnienia, w szczególności monitorowanie losów uczestnika po podjęciu zatrudnienia, utrzymanie kontaktu z jego pracodawcą, a w razie konieczności wspieranie uczestnika w podjęciu kolejnego zatrudnienia.
3. Wykonawca oświadcza, iż posiada uprawnienia oraz odpowiednie kwalifikacje i warunki do należytej realizacji przedmiotu umowy oraz dysponuje potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.
4. Strony przedmiotowej umowy związane są warunkami i zobowiązaniami ustalonymi w ramach postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, w związku z realizacją działań aktywizacyjnych mających na celu doprowadzenie do zatrudnienia 
i utrzymania w zatrudnieniu osób długotrwale  bezrobotnych.

5. Integralną częścią umowy są następujące załączniki:

1)Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia – stanowiąca załącznik nr 1 do umowy,

2) oferta – stanowiąca załącznik nr 2 do umowy,
3) umowa o świadczenie działań aktywizacyjnych zawarta przez strony umowy.
§ 2

1. Działaniami aktywizacyjnymi, o których mowa w § 1 ust. 1 i 2,  obejmuje się łącznie 1300 osób bezrobotnych, skierowanych przez dyrektorów powiatowych urzędów pracy, w tym: 

1) 200 osób bezrobotnych, skierowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Górze, w tym:

   a) 40 osób do 25 roku życia z ustalonym II lub III profilem pomocy;

   b) 130 osób z ustalonym II profilem pomocy;

   c) 30 osób z ustalonym III profilem pomocy;

2) 300 osób bezrobotnych, skierowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Głogowie, w tym:
a) 100 osób do 25 roku życia z ustalonym II lub III profilem pomocy;
b) 80 osób z ustalonym II profilem pomocy;
c) 120 osób z ustalonym III profilem pomocy;

3) 450 osób bezrobotnych, skierowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Kłodzku, w tym:
a) 112 osób do 25 roku życia z ustalonym II lub III profilem pomocy;
b) 112 osób z ustalonym II profilem pomocy;
c) 226 osób z ustalonym III profilem pomocy;

4) 350 osób bezrobotnych, skierowanych przez Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu, w tym:
a) 20 osób do 25 roku życia z ustalonym II lub III profilem pomocy,
b) 180 osób z ustalonym II profilem pomocy;
c) 150 osób z ustalonym III profilem pomocy.

2. Podstawą uczestnictwa w działaniach aktywizacyjnych jest lista osób bezrobotnych (podstawowa 
i rezerwowa), sporządzona przez dyrektorów powiatowych urzędów pracy, na podstawie której bezrobotni zostaną skierowani do wykonawcy.

3. W przypadku zaistnienia okoliczności uniemożliwiających zrekrutowanie wymaganej liczby bezrobotnych, dopuszcza się możliwość zmiany liczby osób z poszczególnych powiatowych urzędów pracy, 
z zachowaniem warunku co najmniej 200. osób bezrobotnych z jednego powiatowego urzędu pracy. 

4. Każdy z uczestników działań aktywizacyjnych będzie miał przypisany przez wykonawcę kod określający powiat oraz kolejną liczbę uczestnika. Kod wraz z numerem PESEL będzie zamieszczany na wszystkich dokumentach identyfikujących uczestnika.

5. W przypadku zaistnienia okoliczności niezależnych od zamawiającego, uniemożliwiających zrekrutowanie łącznej wymaganej liczby bezrobotnych dopuszcza się możliwość zmiany umowy,  w celu określenia mniejszej liczby uczestników działań aktywizacyjnych. 

6. Wykonawca będzie realizował działania wobec osób bezrobotnych w oparciu o metody i formy pracy 
z bezrobotnymi zaproponowane w ofercie, zgodnie z założeniami określonymi w niniejszej umowie oraz umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych. 

7. Wykonawca zapewni punkty aktywizacyjne w miejscowości, gdzie siedzibę ma powiatowy urząd pracy, 
w którym bezrobotni są zarejestrowani oraz dodatkowo w miejscowościach zadeklarowanych w ofercie.

8. Wykonawca zobowiązany jest pisemnie poinformować zamawiającego oraz powiatowe urzędy pracy, 
o których mowa w ust. 1, o adresach utworzonych punktów obsługi bezrobotnych, nie później niż 
w ciągu 30. dni od dnia podpisania umowy.

9. Osoby bezrobotne, spełniające kryteria będą kierowane przez powiatowe urzędy pracy do wykonawcy 
w ciągu 60. dni kalendarzowych od dnia utworzenia punktów obsługi bezrobotnych,  o których mowa 
w ust. 8.

10. W przypadku niezgłoszenia się u wykonawcy skierowanych bezrobotnych, lub w przypadku przerwania bądź rezygnacji z udziału w działaniach aktywizacyjnych, w tym nieuczestniczenia w przygotowaniu diagnozy potencjału oraz planu aktywizacji (zarówno z winy jak i bez winy uczestnika), lub wystąpienia innych zdarzeń skutkujących powstaniem deficytu uczestników np. długotrwałe zwolnienie powyżej 30. dni kalendarzowych, utrata statusu osoby bezrobotnej, zdarzenia losowe dyrektor powiatowego urzędu pracy kieruje, na podstawie listy rezerwowej, kolejne osoby bezrobotne w celu uzupełnienia liczby osób, o której mowa w ust. 1, w terminie jednego miesiąca od dnia otrzymania od wykonawcy wniosku 
o przeprowadzenie rekrutacji uzupełniającej.

11. Wniosek o skierowanie kolejnych osób bezrobotnych w ramach rekrutacji uzupełniającej może być złożony przez wykonawcę do powiatowego urzędu pracy w każdym momencie, nie później jednak 
niż do momentu zakończenia okresu realizacji działań aktywizacyjnych, w którym wykonawca podejmuje pracę z bezrobotnym. 

12. Powiatowy urząd pracy po otrzymaniu wniosku, o którym mowa w ust. 11 od wykonawcy zobowiązany jest skierować bezrobotnego (spełniającego kryteria umożliwiające objęcie zlecaniem działań aktywizacyjnych) do wykonawcy niezwłocznie, nie później niż w ciągu 1. miesiąca od otrzymania wniosku.

13. Kierowanie bezrobotnych do wykonawcy w ramach rekrutacji uzupełniającej nie powoduje zwiększenia liczby bezrobotnych objętych aktywizacją i będącej podstawą do obliczania wskaźników tj. liczba osób skierowanych do wykonawcy, będąca podstawą przy obliczaniu wskaźników nie może być większa niż 1300 osób.

14. W przypadku otrzymania informacji o braku możliwości skierowania przez powiatowy urząd pracy wymaganej liczby osób bezrobotnych, o której mowa w ust. 1 wykonawca może złożyć do zamawiającego wniosek o przeprowadzenie dodatkowej rekrutacji uzupełniającej, z zastrzeżeniem, 
że wniosek ten może być złożony przez wykonawcę do zamawiającego, nie później niż do momentu zakończenia działań aktywizacyjnych. W takiej sytuacji zamawiający określa dla powiatowych urzędów pracy, o których mowa w ust. 1 liczbę osób bezrobotnych, które zostaną skierowane do wykonawcy, natomiast dyrektor powiatowego urzędu pracy przy skierowaniu osób bezrobotnych z listy rezerwowej bierze pod uwagę odpowiednią strukturę kierowanych osób. Powyższa zmiana nie stanowi zmiany umowy.

15. Liczba osób aktywizowanych przez wykonawcę, które w wyniku jego działań podejmą działalność gospodarczą, nie może przekroczyć 5% ogólnej liczby aktywizowanych przez wykonawcę bezrobotnych.

§ 3

1. Rozpoczęcie realizacji  działań aktywizacyjnych następuje w dniu zawarcia umowy.

2. Okres realizacji  umowy oraz rozliczenia nastąpi w terminie od dnia podpisania umowy do dnia 
30 czerwca 2018 r.

3. Okres realizacji obejmuje:
1) proces uruchamiania punktów aktywizacyjnych w każdym z powiatów maksymalnie 2 miesiące od dnia podpisania umowy, niemniej jednak w terminie do 30. dni od daty podpisania umowy należy podać ich dokładną lokalizację;

2) okres pracy z bezrobotnymi obejmuje czas od momentu rekrutacji, kierowania osób bezrobotnych
 z poszczególnych powiatów do wykonawcy, realizacje działań aktywizacyjnych wobec skierowanych bezrobotnych oraz doprowadzenie do zatrudnienia: od dnia uruchomienia punktów aktywizacyjnych do dnia 31 maja 2018 r., z zastrzeżeniem, że okres realizacji działań aktywizacyjnych zakończy się 30 listopada 2017 r.;

3) okres realizacji działań aktywizacyjnych oraz monitorowania zatrudnienia od  dnia uruchomienia punktów aktywizacyjnych do 31 maja 2018 r.;

4) rozliczenie wskaźników oraz ostateczne rozliczenie finansowe nastąpi po złożeniu przez wykonawcę ostatniej faktury nie później jednak niż do dnia 30 czerwca 2018 r. z zastrzeżeniem, że ostatni wniosek o wypłatę wynagrodzenia z odpowiednimi dokumentami uprawniającymi do wystawienia faktury nie może być złożony później niż do dnia 31 maja 2018 r.;

5) rozliczenie i zamkniecie umowy30 czerwca 2018  r. 

§ 4

1. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) wykonania działań aktywizacyjnych określonych w § 1 ust. 1 i 2  w sposób zmierzający do doprowadzenia do zatrudnienia i utrzymania w zatrudnieniu przez osoby długotrwale bezrobotne – odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej;
2) zapewnienia miejsca obsługi uczestników działań aktywizacyjnych – punktów aktywizacyjnych
w miejscowościach, w których siedzibę mają powiatowe urzędy pracy oraz dodatkowo                           w miejscowościach zadeklarowanych w ofercie do zamówienia publicznego;
3) prowadzenia z należytą starannością dokumentacji przebiegu działań aktywizacyjnych określonych w umowie  świadczenie działań aktywizacyjnych oraz określonych dodatkowo w ofercie wykonawcy;
4) monitorowania i wspierania uczestników po podjęciu zatrudnienia. Poprzez monitoring uczestników rozumie się regularną obserwację i wspieranie uczestników po podjęciu zatrudnienia oraz weryfikację ich statusu na rynku pracy. Przedstawiciele wykonawcy powinni być w stałym kontakcie z uczestnikiem oraz jego pracodawcą, w celu pozyskania informacji dotyczącej tego, czy uczestnik pracuje oraz tego jak radzi sobie w nowym miejscu pracy lub przy prowadzeniu działalności gospodarczej;
5) współpracy z zamawiającym oraz powiatowymi urzędami pracy w zakresie przekazywania istotnych informacji mogących mieć wpływ na realizację/zagrożenie usługi działań aktywizacyjnych lub jego efekty; 
6) niezwłocznego, nie później jednak niż w terminie 14. dni kalendarzowych, pisemnego przekazywania zamawiającemu oraz właściwemu dyrektorowi powiatowego urzędu pracy informacji mających wpływ na status bezrobotnego w szczególności zobowiązany jest do pisemnego informowania powiatowego urzędu pracy oraz DWUP o: 
a) stawieniu się/niestawieniu się osoby bezrobotnej skierowanej przez powiatowy urząd pracy 
u wykonawcy;
b) podjęciu przez uczestnika zatrudnienia lub działalności gospodarczej; 
c) utracie przez uczestnika zatrudnienia lub działalności gospodarczej; 
d)  zakończeniu działań aktywizacyjnych i braku podjęcia zatrudnienia przez uczestnika;
e)  przerwaniu lub rezygnacji z uczestnictwa w działaniach aktywizacyjnych (w tym nieuczestniczeniu w przygotowaniu diagnozy potencjału i planu aktywizacji)  oraz o zaistniałych w tych przypadkach przyczynach. Ocena okoliczności oraz winy osoby bezrobotnej lub jej braku należy do powiatowego urzędu pracy;
f)  utracie zatrudnienia przez uczestnika oraz o zaistniałych w tych przypadkach przyczynach. Ocena okoliczności oraz winy osoby objętej działaniami aktywizacyjnymi lub jej braku należy do powiatowego urzędu pracy; 
g) wykorzystywania informacji o uczestnikach wyłącznie do realizacji działań aktywizacyjnych 
i nieudostępniania ich innym podmiotom;
h) współpracy z pracodawcami oraz partnerami na rzecz umieszczenia uczestników w zatrudnieniu;
7) sporządzania i przekazywania zamawiającemu okresowych raportów w zakresie monitorowania realizacji zamówienia oraz raportu końcowego na koniec realizacji umowy. Raporty okresowe sporządzane w kwartalnych okresach sprawozdawczych, do 10 dnia miesiąca następującego po danym okresie sprawozdawczym, tj. 10 października, 10 stycznia itd. Zamawiający zastrzega sobie pozyskiwania od wykonawcy dodatkowych informacji w trakcie realizacji umowy.
§ 5

1. Zamawiający zastrzega sobie:
1) prawo kontroli przebiegu i efektywności działań aktywizacyjnych;
2) prawo do wglądu i kontroli danych i dokumentacji dotyczącej realizacji niniejszej umowy, w tym dokumentowania działań aktywizacyjnych, spełnienia warunków uprawniających do wypłaty wynagrodzenia, osiągniętych wskaźników skuteczności zatrudnieniowej oraz utrzymania 
w zatrudnieniu. Podczas czynności kontrolnych DWUP upoważniony jest w szczególności do:
a) badania dokumentów i danych, niezbędnych do sprawowania kontroli;

b) wykonywania niezbędnych do celów kontroli odpisów, wyciągów z dokumentów lub kserokopii oraz zestawień i obliczeń sporządzonych na podstawie dokumentów;

c) przeprowadzania oględzin obiektów i pomieszczeń oraz obserwacji przebiegu czynności objętych kontrolą;

d) żądania od pracowników kontrolowanej jednostki udzielania informacji w formie ustnej 
i pisemnej w związku z czynnościami kontrolnymi;

e) wzywania i przesłuchiwania świadków;

f) zwracania się o wydanie opinii przez biegłych i specjalistów z zakresu rynku pracy.

§ 6

1. Cena jednostkowa brutto – wynagrodzenie wykonawcy za prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie ze złożoną ofertą, za jednego bezrobotnego wynosi ……… zł (słownie złotych: ……….).
2. Maksymalna cena oferty brutto – wynagrodzenie wykonawcy za prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze złożoną ofertą wynosi …………… zł (słownie: ……………………….).
3. Maksymalne wynagrodzenie wykonawcy stanowi iloczyn liczby osób bezrobotnych aktywizowanych przez wykonawcę, nie więcej jednak niż 1300 osób, oraz zaoferowanej jednostkowej kwoty wynagrodzenia określonej w ust 1.

4. Wynagrodzenie jest wypłacane na wniosek wykonawcy składany do zamawiającego według wzoru określonego w załączniku do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych,  wraz z dokumentami potwierdzającymi spełnienie warunku uprawniającego do wypłaty wynagrodzenia brutto za jednego bezrobotnego w 4 częściach:
1) I część wynagrodzenia w wysokości 20% wynagrodzenia brutto na jednego bezrobotnego – 
za dokonanie diagnozy potencjału i planu aktywizacji mających na celu podjęcie przez bezrobotnego odpowiedniego zatrudnienia, o którą wykonawca może zawnioskować nie później niż do dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;

2) II część wynagrodzenia w wysokości 20% wynagrodzenia brutto na jednego bezrobotnego – 
za doprowadzenie bezrobotnego do podjęcia odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej trwającej przez okres co najmniej 14. dni, z zastrzeżeniem limitu określonego w § 2 ust. 15, 
o którą wykonawca może zawnioskować nie później niż do 14. dnia od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;

3) III część wynagrodzenia w wysokości 30% wynagrodzenia brutto na jednego bezrobotnego – za utrzymanie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej podjętej w wyniku działań wykonawcy, przez okres minimum 90. dni,  z zastrzeżeniem limitu określonego w § 2 ust. 15, o którą wykonawca może zawnioskować nie później niż do 90. dnia od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;

4) IV część wynagrodzenia w wysokości 30% wynagrodzenia brutto na jednego bezrobotnego – 
za utrzymanie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej podjętej 
w wyniku działań wykonawcy, przez okres minimum 180. dni, z zastrzeżeniem limitu określonego w § 2 ust. 15, o którą wykonawca może zawnioskować nie później niż do 180. dnia od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych.

5. Wysokość części maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia związanej z doprowadzeniem osoby bezrobotnej do zatrudnienia (II część wynagrodzenia) oraz utrzymania w zatrudnieniu (III i IV część wynagrodzenia) uzależniona będzie od wielkości wynagrodzenia uzyskiwanego przez uczestnika. Wysokość wynagrodzenia przysługującego wykonawcy  w tych przypadkach określono w umowie 
o świadczenie działań aktywizacyjnych.

6. Wraz z wnioskiem o wypłatę I części wynagrodzenia wykonawca dostarcza do zamawiającego wykaz osób, dla których dokonana została diagnoza potencjału i plan aktywizacji zgodnie z załącznikami do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych.
7. Wraz z wnioskiem o wypłatę II części wynagrodzenia należnego za doprowadzenie osoby bezrobotnej do zatrudnienia trwającego przez co najmniej 14 dni, wykonawca przedkłada oświadczenie pracodawcy 
o przepracowaniu przez uczestnika 14 dni, zgodnie z załącznikiem do wniosku o wypłatę wynagrodzenia. W przypadku podjęcia i prowadzenia działalności gospodarczej min. 14 dni przez uczestników, wykonawca przedkłada oświadczenie osoby o prowadzeniu działalności gospodarczej, zgodnie 
z załącznikiem do wniosku o wypłatę wynagrodzenia. 

8. Wraz z wnioskiem o wypłatę III lub IV części wynagrodzenia należnego za doprowadzenie uczestnika do zatrudnienia trwającego przez co najmniej 90 dni i 180 dni, wykonawca przedkłada oświadczenie pracodawcy o przepracowaniu przez uczestnika odpowiednio 90 dni lub 180 dni, zgodnie                             z załącznikiem do wniosku o wypłatę wynagrodzenia. W przypadku prowadzenia działalności gospodarczej min. 90 dni i 180 dni przez uczestników, wykonawca przedkłada oświadczenie osoby                  o prowadzeniu działalności gospodarczej przez okres odpowiednio 90 lub 180 dni oraz wydruk ze strony internetowej Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG), zgodnie               z załącznikiem do wniosku o wypłatę wynagrodzenia. 
9. Obowiązek dokumentowania spełniania warunków uprawniających do otrzymania poszczególnych części wynagrodzenia spoczywa na wykonawcy.
10. Uprawnienia do wypłaty II, III lub IV części wynagrodzenia wykonawca nabędzie również                          w przypadku, kiedy uczestnik podejmie z własnej inicjatywy odpowiednią pracę lub działalność gospodarczą, z zastrzeżeniem limitu określonego w § 2 ust. 15, o ile wykonawca nabył za tą osobę prawo do wypłaty I części wynagrodzenia.
11. Po pisemnym zaakceptowaniu przez zamawiającego wniosku o wypłatę wynagrodzenia,                            a zamawiający w terminie do 30. dni od daty złożenia kompletnego wniosku weryfikuje ten wniosek; wykonawca niezwłocznie wystawia fakturę VAT, którą w ciągu 7 dni przedkłada do zamawiającego. Zapłata następuje w terminie do 30. dni od daty otrzymania przez zamawiającego faktury VAT. Datą zapłaty każdej z części jest dzień obciążenia rachunku zamawiającego.

12. Spełnienie warunku uprawniającego do wypłaty wynagrodzenia następuje w przypadku:
1) I części wynagrodzenia – nie później niż do dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych;
2) II części wynagrodzenia- nie później niż do 14. dnia od zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych,  określonego w umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych;
3) III części wynagrodzenia- nie później niż do 90. dnia od zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych;
4) IV części wynagrodzenia- nie później niż do 180. dnia od zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych, określonego w umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych.

13. Na jednego bezrobotnego wypłacane jest wynagrodzenie maksymalnie w 4. częściach po spełnieniu warunków uprawniających do ich otrzymania, z zastrzeżeniem, że w wyniku rekrutacji uzupełniającej na miejsce bezrobotnego, który przerwał lub zrezygnował lub z innych przyczyn nie miał możliwości dalszego uczestnictwa w działaniach aktywizacyjnych, wykonawcy przysługiwać będą tylko kolejne, jeszcze nie wypłacone części wynagrodzenia. Powyższe rozwiązanie ma również zastosowanie 
w przypadku, kiedy uczestnik aktywizowany przez wykonawcę podjął i utracił odpowiednią pracę
i kontynuuje działania aktywizacyjne u wykonawcy.
14. Wykonawcy nie przysługują roszczenia o zapłatę wynagrodzenia w przypadku gdy z przyczyn niezależnych od stron niniejszej umowy nie osiągnął on zaoferowanego wskaźnika utrzymania 
w zatrudnieniu lub /i zaoferowanego wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej. 

15. Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia zabezpieczenia należnego wykonania umowy                           w wysokości 10% maksymalnego wynagrodzenia wykonawcy brutto, o którym mowa w ust. 2. strony ustalają, że zabezpieczenie służy do pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, w tym pokrywania kar umownych, bez potrzeby uzyskania zgody wykonawcy. Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30. dni od dnia wykonania przedmiotu umowy                      i uznania przez zamawiającego za należycie wykonane.

16. W każdym roku obowiązywania umowy, obowiązują limity płatności: w roku 2016 maksymalna kwota jaka może zostać wypłacona wykonawcy to: …… zł, w 2017 to: …… zł, w 2018 to: ….. zł.
17. Istnieje możliwość przesunięcia niewykorzystanej przez wykonawcę kwoty z roku 2016 na rok 2017 oraz roku 2017 na 2018 wyłącznie w następującym przypadku:

1) wykonawca w harmonogramie wnioskowania o wypłatę wynagrodzenia w okresach miesięcznych (wzór harmonogramu stanowi załącznik do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych) we wrześniu 2016 roku określi  faktyczne zapotrzebowanie na środki na następujące miesiące: październik, listopad, grudzień 2016 roku oraz zamawiający uzyska zgodę Ministra na przeniesienie środków,  o których mowa w pkt 16 z roku 2016 r. na rok 2017,
2)  analogicznie jak w punkcie 1) - wykonawca w harmonogramie wnioskowania o wypłatę wynagrodzenia w okresach miesięcznych, we wrześniu 2017 roku określi  faktyczne zapotrzebowanie na środki na następujące miesiące: październik, listopad, grudzień 2017 roku oraz zamawiający uzyska zgodę Ministra na przeniesienie środków,  o których mowa w pkt 16 z roku 2017 na rok 2018.

18. Wykonawca zobowiązany jest spełnić wymagania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2135, z późn. zm.) i wydanych na jej podstawie aktów wykonawczych oraz art. 33 ust. 7 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 
i instytucjach rynku pracy  (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 149 z późn. zm.). 

19. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia raportu podsumowującego realizację działań aktywizacyjnych, zawierającego w szczególności: informacje na temat liczby zatrudnień, czasu ich trwania, rodzaju umów oraz problemów wynikłych podczas realizacji działań aktywizacyjnych w ciągu 30. dni od dnia zakończenia pracy z bezrobotnymi.

20. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania zadań określonych dla niego w rozdziale 13 c ustawy 
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz w umowie o świadczenie działań aktywizacyjnych, zawartej pomiędzy zamawiającym, powiatowymi urzędami pracy, o których mowa w § 2 ust. 1, a realizatorem.
21. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 4, zamawiający przekazuje na rachunek bankowy wykonawcy, …………………………………………………………….
§ 7

1. Wykonawca ma obowiązek uzyskania wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej, na poziomie nie niższym niż 50% oraz wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu, na poziomie nie niższym niż 40%.
2. Zamawiający ustala poziom uzyskania wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej, według stanu 
na pierwszy dzień po upływie 14. dni od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych. Weryfikacja osiągnięcia przez wykonawcę poziomu wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej następuje niezwłocznie po zatwierdzeniu przez zamawiającego ostatniego wniosku o wypłatę wynagrodzenia, w którym wykonawca jest uprawniony do wnioskowania o wypłatę II części wynagrodzenia.
3. Zamawiający ustala poziom uzyskania wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu, według stanu na pierwszy dzień po upływie 90. dni od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych. Weryfikacja osiągnięcia przez wykonawcę poziomu wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu następuje niezwłocznie po zatwierdzeniu przez zamawiającego ostatniego wniosku o wypłatę wynagrodzenia, w którym wykonawca jest uprawniony do wnioskowania o wypłatę III części wynagrodzenia.
4. W sytuacji osiągnięcia wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej na poziomie niższym niż 50%, wykonawca zwraca środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru:

Z1 = K1 x (Wsz – Wszo),

gdzie znaczenie poszczególnych symboli jest następujące:

Z1 – kwota zwrotu,

K1 – suma I i II części wynagrodzeń otrzymanych przez wykonawcę,

Wsz – deklarowany wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej,

Wszo – osiągnięty wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej.

5. W sytuacji osiągnięcia wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu na poziomie niższym niż 40%, wykonawca zwraca środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru:

Z2 = K2 x (Wuz – Wuzo),

gdzie znaczenie poszczególnych symboli jest następujące:

Z2 – kwota zwrotu,

K2 – suma III części wynagrodzeń otrzymanych przez wykonawcę,

Wuz – deklarowany wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu,

Wuzo – osiągnięty wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu.

6. Wykonawca zwraca określoną w ust. 3 i/lub ust. 4 kwotę środków w terminie 14. dni od dnia doręczenia wezwania.
§ 8

1.
Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie kar umownych.

2.
W przypadku stwierdzenia rażącego naruszenia warunków umowy lub niewywiązania się przez wykonawcę z któregokolwiek z postanowień umowy i załączników stanowiących integralną część umowy, zamawiający niezwłocznie zawiadamia wykonawcę o stwierdzonych uchybieniach i wzywa, o ile to możliwe, wykonawcę do usunięcia uchybień stwierdzonych w zakresie realizacji umowy, w terminie 5. dni roboczych od daty otrzymania pisemnego zawiadomienia.

3. W przypadku nieusunięcia przez wykonawcę uchybień, o których mowa w ust. 2, zamawiający ma prawo do rozwiązania umowy w terminie 7. dni roboczych, po upływie ostatniego dnia terminu, o którym mowa w ust. 2. W przypadku rozwiązania umowy, z przyczyn o których mowa w ust. 2, zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 2 umowy. Postanowienia § 9 ust. 2 stosuje się odpowiednio. 

4. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn określonych w ust. 2, wykonawcy nie przysługują kolejne transze wynagrodzenia, określone w § 6 ust. 4 umowy.
5. W przypadku stwierdzenia przez zamawiającego  nieprawidłowości w realizacji umowy, niestanowiących podstawy do jej rozwiązania, zamawiający niezwłocznie zawiadamia wykonawcę o stwierdzonych uchybieniach i wzywa, o ile to możliwe, wykonawcę do usunięcia uchybień stwierdzonych w zakresie realizacji umowy, w terminie 5. dni roboczych od daty otrzymania pisemnego zawiadomienia.
6. W przypadku nieusunięcia przez wykonawcę uchybień, o których mowa w ust. 5, zamawiający naliczy karę umowną w wysokości do 3 % wynagrodzenia brutto przysługującego wykonawcy, określonego w § 6 ust. 2, za każdy przypadek stwierdzonego uchybienia. Kary naliczone z tego tytułu będą podlegały sumowaniu. Suma naliczonych kar nie może przekroczyć 20 % wynagrodzenia brutto wykonawcy, określonego w § 6 ust. 2 umowy, z zastrzeżeniem ust. 9.
7. Wykonawca naliczoną karę umowną przekazuje na rachunek bankowy zamawiającego, tj.:                      w banku Getin Bank numer 55 1560 0013 2000 8745 3000 0039 - po pisemnym wezwaniu przez zamawiającego do jej zapłaty, w terminie  14 dni  od dnia doręczenia wezwania.

8. W przypadku nieuiszczenia przez wykonawcę w wyznaczonym terminie kary umownej, o której mowa 
w ust. 3, zamawiający należność z tytułu kary umownej potrąca z kolejnej przysługującej wykonawcy transzy wynagrodzenia, określonej w § 6 ust. 4 umowy.
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia, na zasadach ogólnych, odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.

§ 9

1.
W przypadku rezygnacji wykonawcy ze świadczenia usługi będącej przedmiotem umowy                         z przyczyn niezależnych od zamawiającego, wykonawcy nie przysługują  kolejne transze wynagrodzenia, określone w § 6 ust. 4 umowy. 

2.
Dodatkowo wykonawca zobowiązany będzie do zwrotu środków pieniężnych, które zamawiający zobowiązany będzie zwrócić ministrowi właściwemu do spraw pracy z tytułu niezrealizowania działań aktywizacyjnych (lub wydatkowania ich na cele nieobjęte działaniami aktywizacyjnymi), w części otrzymanej przez zamawiającego. 

3.
W przypadku, o którym mowa w ust. 2, zamawiający zastrzega możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

§ 10
1.
Wykonawca zobowiązuje się do niewykorzystywania posiadanych danych osobowych uczestników działań aktywizacyjnych uzyskanych w związku z ich realizacją, w celach innych niż prawidłowego wykonania przedmiotu umowy.
2.
Przy realizacji umowy wykonawca ma obowiązek stosowania zasad określonych w ustawie o ochronie danych osobowych oraz innych przepisów obowiązujących w tym zakresie.
§ 11
1. Zmiany postanowień umowy mogą nastąpić w przypadku wystąpienia następujących okoliczności:   
1) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia;

2) nastąpi zmiana:

a) stawki podatku od towarów i usług,

b) wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3 – 5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. Nr 200, poz. 1679 z późn. zm.),

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przez wykonawcę zamówienia publicznego,              w zakresie należnego wynagrodzenia;

3) jeżeli nastąpi konieczność wprowadzenia zmian, w szczególności w zakresie terminów realizacji, będących następstwem zmian wprowadzonych w umowach pomiędzy zamawiającym, a innymi niż wykonawca podmiotami, w tym instytucjami finansującymi zamówienia, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę – w zakresie tych zmian;

4) wystąpi konieczność przedłużenia terminu wykonania umowy, z uwagi na wystąpienie siły wyższej. Za siłę wyższą strony uważają wszelkie zdarzenia wywołane siłami przyrody  i przyczynami zewnętrznymi, niezależnymi od człowieka, np. powódź, burza, grad, pożar;
5) wystąpienia okoliczności niezależnych od zamawiającego, które uniemożliwiają zrekrutowanie wymaganej liczby bezrobotnych przy zachowaniu zasady skierowania minimum 200. osób                       z jednego powiatowego urzędu pracy. W takim przypadku dopuszcza się możliwość zmiany umowy, 
w celu określenia mniejszej liczby uczestników działań aktywizacyjnych.
2.  Zmiana osób wchodzących w skład zespołu wykonującego przedmiot umowy jest dopuszczalna 
w przypadku zaistnienia okoliczności niezależnych od wykonawcy i od osób wchodzących w skład zespołu, takich jak: śmierć, długotrwała choroba lub ustanie stosunku pracy, lub inne uzasadnione okoliczności pod warunkiem, że: wykonawca przedstawi dokumenty potwierdzające przyczynę zmiany osób tj. odpis skróconego aktu zgonu lub oświadczenie o wygaśnięciu współpracy lub inny dokument uzasadniający zmianę, zaproponowane osoby będą posiadały kwalifikacje zawodowe, doświadczenie 
i wykształcenie zgodne z ofertą, o której mowa w § 1 ust. 5 oraz wyrażenia pisemnej zgody zamawiającego.

3. Okoliczności, o których mowa w pkt 1 i 2, muszą być udokumentowane w formie pisemnej.

§ 12
Wszelkie spory mogące wyniknąć z tytułu realizacji niniejszej umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie sądowi powszechnemu właściwemu dla filii zamawiającego we Wrocławiu.

§ 13

W zakresie nieuregulowanym umową stosuje się przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o finansach publicznych oraz ustawy prawo zamówień publicznych.

§ 14

Umowa została sporządzona w 2. jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla stron.

           ZAMAWIAJĄCY                                                                                       WYKONAWCA

Załącznik nr 5 do SIWZ
UMOWA  O  ŚWIADCZENIE DZIAŁAŃ AKTYWIZACYJNYCH - projekt
N R 7/1 /2016
zawarta w dniu ................................., w……………….., pomiędzy:

Województwem .........................................., reprezentowanym przez Marszałka Województwa ......................................................, w imieniu którego działa na podstawie udzielonego pełnomocnictwa 
z dnia ......................................, znak: .................................................................., Dyrektor Wojewódzkiego Urzędu Pracy w ........................................... ,z siedzibą: ul .............................................,

Pan/Pani ................................................................................, zwanym dalej DWUP, 

Powiatem ........................................, reprezentowanym przez Starostę ..................................., 
w imieniu którego działa na podstawie udzielonego pełnomocnictwa z dnia ..............................., znak: ..............................................., Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy                                    
w ..................................., 
z siedzibą: ul ......................................................................,

Pan/Pani............................................................................................................................, 

Powiatem ........................................, reprezentowanym przez Starostę ..................................., 
w imieniu którego działa na podstawie udzielonego pełnomocnictwa z dnia ..............................., znak: ..............................................., Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy w ..................................., 
z siedzibą: ul .....................................................................,

Pan/Pani ............................................................................................................................., 

Powiatem ........................................, reprezentowanym przez Starostę ..................................., 
w imieniu którego działa na podstawie udzielonego pełnomocnictwa z dnia ..............................., znak: ..............................................., Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy w ..................................., 
z siedzibą: ul .....................................................................,

Pan/Pani ............................................................................................................................., 

Powiatem ........................................, reprezentowanym przez Starostę ..................................., 
w imieniu którego działa na podstawie udzielonego pełnomocnictwa z dnia ..............................., znak: ..............................................., Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy w ...................................,
 z siedzibą: ul ......................................................................,

Pan/Pani............................................................................................................................, 

oraz..............................................................................................................................., 

(nazwa wybranego podmiotu)

z siedzibą: ....................................................................................................................., reprezentowanym przez................................................................................................., zwanym dalej realizatorem, zaś wspólnie zwanymi w dalszej części umowy stronami.

Strony zgodnie oświadczają, iż deklarują współpracę w ramach rzetelnej i starannej realizacji działań, określonych w rozdziale 13 c ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r. , poz. 149 z późn. zm.), zmierzających do aktywizacji osób bezrobotnych skierowanych przez, będące stronami niniejszej umowy, powiatowe urzędy pracy, mającej na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia oraz utrzymania w zatrudnieniu i zawierają umowę następującej treści:
§ 1
1. Przedmiotem umowy jest określenie zasad współpracy stron w związku z realizacją działań aktywizacyjnych.

2. Użyte w niniejszej umowie pojęcia i sformułowania mają następujące znaczenie:

1) Minister – minister właściwy do spraw pracy;
2) ustawa o promocji zatrudnienia  - ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r. , poz. 149 z późn. zm.)
3) odpowiednia praca - oznacza to zatrudnienie lub inną pracę zarobkową, które podlegają ubezpieczeniom społecznym, do wykonywania których bezrobotny ma wystarczające kwalifikacje lub doświadczenie zawodowe lub może ją wykonywać po uprzednim szkoleniu albo przygotowaniu zawodowym dorosłych, a stan zdrowia pozwala mu na ich wykonywanie oraz łączny czas dojazdu do miejsca pracy i z powrotem środkami transportu zbiorowego nie przekracza 3. godzin, za wykonywanie których osiąga miesięczne wynagrodzenie brutto w wysokości co najmniej minimalnego wynagrodzenia za pracę w przeliczeniu na pełny wymiar czasu pracy; 
4) wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej - oznacza stosunek liczby bezrobotnych, którzy w wyniku działań realizatora podjęli i utrzymali odpowiednią pracę lub działalność gospodarczą przez okres co najmniej 14. dni, do liczby bezrobotnych, którzy na podstawie skierowania powiatowego urzędu pracy zgłosili się do Realizatora (art. 66h ust. 1 pkt 3 ustawy o promocji zatrudnienia ), z zastrzeżeniem, że liczba bezrobotnych, przyjęta do wyliczenia wskaźnika nie może być większa niż 1300 osób przy czym nie uwzględnia się bezrobotnych, którzy zrezygnowali z udziału w działaniach aktywizacyjnych, a na ich miejsce nie skierowano kolejnych bezrobotnych  oraz z zastrzeżeniem, że limit podjęć działalności gospodarczej przez bezrobotnych nie może przekroczy 5% ogólnej liczby aktywizowanych bezrobotnych;

5) wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu - oznacza stosunek liczby osób, które po upływie 90. dni od dnia podjęcia odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej w wyniku działań realizatora nadal pozostają w zatrudnieniu, do liczby bezrobotnych skierowanych do zatrudnienia przez realizatora, którzy podjęli odpowiednią pracę lub działalność gospodarczą (art. 66h ust. 1 pkt 4 ustawy o promocji zatrudnienia) z zastrzeżeniem, że liczba bezrobotnych, przyjęta do wyliczenia wskaźnika nie może być większa niż 1300 osób oraz z zastrzeżeniem, że limit podjęć działalności gospodarczej przez bezrobotnych nie przekroczy 5% ogólnej liczby aktywizowanych bezrobotnych;
6) okres odpowiedniej pracy uprawniający do wypłaty II, III i IV części wynagrodzenia – należy rozumieć okres odpowiedniej pracy u jednego lub kilku pracodawców, w tym agencji pracy tymczasowej, 
w ramach którego może być zawarta więcej niż jedna umowa o pracę lub umowa zlecenie (wyklucza się umowy o dzieło). Dopuszcza się przerwy pomiędzy umowami, jednak nie są one wliczane do okresu zatrudnienia;
7) okres prowadzenia działalności gospodarczej, uprawniający do wypłaty II, III i IV części wynagrodzenia – nieprzerwany okres prowadzenia działalności gospodarczej, zgodnie z przepisami prawa, uprawniający do wypłaty Realizatorowi wynagrodzenia tj. odpowiednio 14 dni dla II części wynagrodzenia, 90 dni dla III części, 180 dni dla IV części. Okres prowadzenia działalności gospodarczej musi być ciągły i nie może ulegać zawieszeniu. Datą, którą należy uwzględniać  jako datę początkową jest moment faktycznego rozpoczęcia działalności gospodarczej, który może być różny od daty zarejestrowania działalności gospodarczej.
                                                             § 2

1. Działaniami aktywizacyjnymi obejmuje się łącznie 1300 osób bezrobotnych, skierowanych przez powiatowe urzędy pracy, w tym: 

1) 200 osób bezrobotnych, skierowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Górze, w tym:
a) 40 osób do 25 roku życia z ustalonym II lub III profilem pomocy (Kategoria A);
b) 130 osób z ustalonym II profilem pomocy (Kategoria B);
c) 30 osób z ustalonym III profilem pomocy (Kategoria C);

2) 300 osób bezrobotnych, skierowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Głogowie, w tym:
              a) 100 osób do 25 roku życia z ustalonym II lub III profilem pomocy (Kategoria A);

              b) 80 osób z ustalonym II profilem pomocy (Kategoria B);

              c) 120 osób z ustalonym III profilem pomocy (Kategoria C);

3) 450 osób bezrobotnych, skierowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Kłodzku, w tym:
   a) 112 osób do 25 roku życia z ustalonym II lub III profilem pomocy (Kategoria A);
 b) 112 osób z ustalonym II profilem pomocy (Kategoria B);
 c) 226 osób z ustalonym III profilem pomocy (Kategoria C);
4) 350 osób bezrobotnych, skierowanych przez Powiatowy Urząd Pracy we Wrocławiu, w tym:

 a) 20 osób do 25 roku życia z ustalonym II lub III profilem pomocy (Kategoria A);
 b)180 osób z ustalonym II profilem pomocy (Kategoria B);
            c) 150 osób z ustalonym III profilem pomocy (Kategoria C).

2. W przypadku zaistnienia okoliczności uniemożliwiających zrekrutowanie wymaganej liczby bezrobotnych 
w poszczególnych kategoriach, dopuszcza się możliwość zmiany liczby osób z poszczególnych powiatowych urzędów pracy oraz w poszczególnych kategoriach, z zachowaniem warunku co najmniej 200 osób bezrobotnych z jednego powiatowego urzędu pracy. 

3. W przypadku zaistnienia okoliczności niezależnych od stron umowy, uniemożliwiających zrekrutowanie łącznej wymaganej liczby bezrobotnych dopuszcza się możliwość zmiany umowy, w celu określenia mniejszej liczby uczestników działań aktywizacyjnych.

4. Działania aktywizacyjne powinny składać się z następujących etapów:

1) opracowania diagnozy potencjału oraz planu aktywizacji każdego skierowanego bezrobotnego, 

2) realizacji działań aktywizacyjnych, których celem będzie doprowadzenie uczestnika do zatrudnienia, a następnie utrzymania w zatrudnieniu,

3) wspierania uczestnika w utrzymaniu zatrudnienia, w szczególności poprzez monitorowanie losów uczestnika po podjęciu zatrudnienia lub po założeniu działalności gospodarczej, utrzymywanie kontaktu z pracodawcą, a w razie potrzeby wspieranie uczestnika w podjęciu kolejnego zatrudnienia.

5. Liczba osób aktywizowanych przez realizatora, które w wyniku jego działań podejmą działalność gospodarczą, nie może przekroczyć 5% ogólnej liczby aktywizowanych przez realizatora bezrobotnych.

6. Podstawą uczestnictwa w działaniach aktywizacyjnych jest lista osób bezrobotnych (podstawowa 
i rezerwowa) – sporządzona przez powiatowe urzędy pracy, na podstawie której bezrobotni zostaną skierowani do realizatora.

7. Osoby bezrobotne zostaną skierowane do realizatora w terminie 60. dni od dnia uruchomienia punktów aktywizacyjnych.

8. DWUP niezwłocznie pisemnie poinformuje realizatora o braku możliwości skierowania do niego wymaganej umową liczby osób bezrobotnych w przypadku uzyskania informacji w tym zakresie od właściwego powiatowego urzędu pracy. 

9. Realizator, w przypadku otrzymania od DWUP informacji o braku możliwości skierowania przez powiatowy urząd pracy wymaganej umową liczby osób bezrobotnych, może złożyć do DWUP wniosek 
o skierowanie kolejnych osób bezrobotnych, ze wskazanych przez realizatora powiatowych urzędów pracy, będących stronami umowy, nie później niż do zakończenia okresu, w którym realizator podejmuje pracę z bezrobotnymi. 
10. DWUP na wniosek realizatora, o którym mowa w ust. 9 określa dla wskazanych przez realizatora powiatowych urzędów pracy, każdorazowo w uzgodnieniu z właściwym powiatowym urzędem pracy, liczbę osób bezrobotnych, które zostaną skierowane do realizatora. 

§ 3

DWUP:
1) koordynuje realizację działań określonych w rozdziale 13 c ustawy o promocji zatrudnienia, zmierzających do aktywizacji osób bezrobotnych skierowanych przez, będące stronami niniejszej umowy, powiatowe urzędy pracy, mającej na celu podjęcie i utrzymanie przez osoby bezrobotne odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej;

2) wnioskuje do Ministra o środki Funduszu Pracy na realizację działań określonych w ust.1;

3) jest upoważniony do przeprowadzania kontroli w zakresie przestrzegania postanowień umowy 
o świadczenie działań aktywizacyjnych  w powiatowych urzędach pracy oraz u realizatora w miejscu prowadzenia działań aktywizacyjnych;
4) podczas czynności kontrolnych, dotyczących rekrutacji  i kierowania bezrobotnych do realizatora, dokumentowania działań aktywizacyjnych, spełniania warunków uprawniających do wypłaty wynagrodzenia, osiągniętych wskaźników skuteczności zatrudnieniowej oraz utrzymania  w zatrudnieniu, DWUP upoważniony jest w szczególności do: 
a) badania dokumentów i danych, niezbędnych do sprawowania kontroli;

b) wykonywania niezbędnych do celów kontroli odpisów, wyciągów z dokumentów lub kserokopii oraz zestawień i obliczeń sporządzonych na podstawie dokumentów;

c) przeprowadzania oględzin obiektów i pomieszczeń oraz obserwacji przebiegu czynności objętych kontrolą;

d) żądania od pracowników kontrolowanej jednostki udzielania informacji w formie ustnej i pisemnej 
w związku z czynnościami kontrolnymi;

e) wzywania i przesłuchiwania świadków;

f) zwracania się o wydanie opinii przez biegłych i specjalistów z zakresu rynku pracy;

5) informuje Ministra o wyborze realizatora, efektach zleconych działań aktywizacyjnych, wynikach kontroli o której mowa w ust. 3;

6) zobowiązuje się do wykorzystania środków przekazanych przez Ministra wyłącznie na realizację działań określonych w ust.1;
7) ustala poziom uzyskania wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej, według stanu na pierwszy dzień po upływie 14 dni od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych,

8) ustala poziom wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu, według stanu na pierwszy dzień po upływie 90 dni od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;

9) dokonuje płatności wynagrodzenia dla realizatora;

10) dokonuje rozliczenia środków przekazanych przez Ministra  na realizację działań określonych w ust.1;
11) monitoruje realizację zadań objętych zlecaniem działań aktywizacyjnych poprzez  zbieranie danych niezbędnych do sporządzenia statystyki publicznej; 
12)  wykonuje pozostałe zadania, do których jest zobowiązany, określone w rozdziale 13 c ustawy 
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

§ 4
Powiatowe urzędy pracy:

1) dokonują doboru osób bezrobotnych - uczestników działań aktywizacyjnych, spełniających kryteria określone w § 2, przy zastosowaniu losowego doboru uczestników. Wyboru celowego mogą dokonać 
w celu wyeliminowania wysokiej fluktuacji uczestników zlecania działań. Na etapie doboru współpracują z DWUP i realizatorem;

2) tworzą i przekazują DWUP oraz realizatorowi listy osób bezrobotnych, bez podziału na kategorie określone w § 2 ust. 1, z zachowaniem przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, w ciągu 30. dni kalendarzowych od dnia podpisania niniejszej umowy;
3) z uwagi na trudną grupę bezrobotnych przewidzianą do objęcia wsparciem i istniejące prawdopodobieństwo odmawiania udziału osób bezrobotnych w zlecaniu, uzupełniają listę podstawową od razu o listę rezerwową, stanowiącą co najmniej 50% listy podstawowej dla każdego powiatu;

4) w przypadku, gdy liczba osób bezrobotnych na liście rezerwowej będzie mniejsza niż 50%, powiatowe urzędy pracy powinny uzupełnić listę rezerwową w celu usprawnienia procesu rekrutacji uzupełniającej;

5) kolejnym etapem rekrutacji mogą być spotkania pracowników powiatowego urzędu pracy                         z wszystkimi osobami wytypowanymi do udziału w zlecaniu działań aktywizacyjnych, na których bezrobotny uzyska informacje na temat istoty zlecania działań aktywizacyjnych, spotkania mogą zakończyć się skierowaniem odpowiedniej liczby osób do realizatora (w pierwszej kolejności osoby będą kwalifikowane z listy podstawowej, a w razie odmów lub niestawiennictwa: wg kolejności na liście rezerwowej). W spotkaniach grupowych mogą uczestniczyć przedstawiciele DWUP oraz obowiązkowo - przedstawiciele realizatora.

6) wszelkie kwestie logistyczne związane z organizacją spotkania z osobą bezrobotną, w tym 
w szczególności zapewnienie miejsca oraz osób przeprowadzających spotkania leżą po stronie powiatowych urzędów pracy;

7) niestawienie się bezrobotnego na spotkanie lub odmówienie udziału w zlecaniu działań aktywizacyjnych, bez uzasadnionej przyczyny, skutkuje zastosowaniem art. 33, ust. 4, pkt 4 lub art. 33, ust. 4, pkt 3 ustawy o promocji zatrudnienia, czyli wszczęcia procedury zmierzającej do pozbawienia danej osoby statusu bezrobotnego;

8) kierują ww. osoby bezrobotne do realizatora w ciągu 60. dni kalendarzowych od dnia utworzenia przez realizatora punktów aktywizacyjnych, o których mowa w § 5 pkt 2, informując o miejscu i terminie stawienia się u realizatora. Skierowanie bezrobotnego do realizatora nie powoduje utraty statusu bezrobotnego. Udział bezrobotnego w zlecaniu działań aktywizacyjnych stanowi udział w „innej formie pomocy”;

9) ostateczny sposób prowadzenia rekrutacji oraz obieg informacji w tym zakresie pomiędzy stronami zostanie ustalony podczas pierwszego spotkania stron umowy, zorganizowanego niezwłocznie po podpisaniu niniejszej umowy;

10) przekazują realizatorowi oraz DWUP ostateczną listę osób skierowanych do realizatora w terminie do 60. dni kalendarzowych od daty uruchomienia punktów aktywizacyjnych;

11) przekazują realizatorowi, z zachowaniem przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, następujące dane kierowanych osób bezrobotnych:

a) imię i nazwisko,

b) numer PESEL,

c) miejsce zamieszkania,

d) kwalifikacje, uprawnienia i doświadczenie zawodowe (pozyskane z systemu informatycznego SYRIUSZ funkcjonującego w publicznych służbach zatrudnienia);

12) w przypadku niezgłoszenia się u realizatora skierowanych bezrobotnych, lub w przypadku przerwania bądź rezygnacji z udziału w działaniach aktywizacyjnych, w tym nieuczestniczenia  w przygotowaniu diagnozy potencjału i zaprojektowaniu działań aktywizacyjnych (zarówno z winy jak i bez winy bezrobotnego), lub wystąpienia innych zdarzeń skutkujących powstaniem deficytu uczestników np. długotrwałe zwolnienie powyżej 30. dni kalendarzowych, utrata statusu osoby bezrobotnej,  zdarzenia losowe, powiatowy urząd pracy kieruje, na podstawie listy rezerwowej, kolejne osoby bezrobotne z danej kategorii, w celu uzupełnienia liczby osób, o której mowa w § 2 ust. 1, niezwłocznie, nie później niż w ciągu jednego miesiąca od dnia otrzymania pisemnej informacji od realizatora; 

13) w przypadku wyczerpania osób z listy podstawowej i rezerwowej, powiatowy urząd pracy przygotuje        i przekaże DWUP określone w § 2, oraz realizatorowi kolejną listę rezerwową, bez podziału na kategorie określone w § 2, w których występuje deficyt uczestników, z zachowaniem przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, w ciągu 30 dni kalendarzowych od dnia wyczerpania osób 
z listy rezerwowej;
14) w przypadku braku możliwości skierowania przez powiatowy urząd pracy kolejnych osób bezrobotnych, spełniających kryteria określone w § 2 umowy, właściwy powiatowy urząd pracy niezwłocznie informuje o tym fakcie DWUP i realizatora;

15) w okresie udziału bezrobotnego w działaniach świadczonych przez realizatora w ramach zlecania działań aktywizacyjnych powiatowe urzędy pracy nie kierują do bezrobotnego innych form pomocy, o których mowa w ustawie o promocji zatrudnienia;

16) wobec bezrobotnego, który został skierowany do realizatora i nie podjął pierwszego zatrudnienia lub działalności gospodarczej w okresie realizacji działań aktywizacyjnych, powiatowe urzędy pracy, po uprzednim uzyskaniu pisemnej informacji od realizatora o tym fakcie, realizują działania wynikające                   z IPD; 

17) w przypadku ponownego zarejestrowania się w powiatowym urzędzie pracy bezrobotnego, objętego zlecaniem działań aktywizacyjnych, po utracie zatrudnienia, które bezrobotny podjął w wyniku działań realizatora, powiatowe urzędy pracy niezwłocznie ustalają profil pomocy, przygotowują IPD i kierują ponownie bezrobotnego do realizatora; 

18) informują DWUP w formie pisemnej o wykreśleniu bezrobotnego, skierowanego do realizatora,
 z rejestru osób bezrobotnych, w przypadku podjęcia przez niego pracy lub z powodu innych przyczyn oraz o ponownym zarejestrowaniu, w przypadku ponownego zgłoszenia się do powiatowego urzędu pracy; 

19) niezwłocznie informują DWUP, w formie pisemnej, o wszelkich istotnych okolicznościach, które mogą mieć wpływ na realizację działań objętych umową oraz o propozycjach przeciwdziałania potencjalnym zagrożeniom w ich realizacji;
20) zobowiązują się poddać kontroli przeprowadzanej przez DWUP w zakresie przestrzegania postanowień niniejszej umowy, w szczególności zobowiązują się do udostępnienia danych i dokumentów oraz udzielania wyjaśnień w sprawach objętych zakresem kontroli, w szczególności dotyczących rekrutacji 
i kierowania bezrobotnych do realizatora;

21) rejestrują w Systemie Syriusz dane związane z realizacją przedmiotu umowy, sporządzają statystkę publiczną w zakresie zlecania działań aktywizacyjnych; 
22) wykonują pozostałe zadania określone dla powiatowych urzędów pracy w rozdziale 13 c ustawy               o promocji zatrudnienia.
§ 5
Realizator: 

1) wykonuje działania aktywizacyjne określone w § 2  ust.4 w sposób zmierzający do podjęcia i utrzymania przez osoby długotrwale bezrobotne znajdujące się w szczególnej sytuacji na rynku pracy odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej;

2) zapewnia miejsce do obsługi uczestników działań aktywizacyjnych – punkty aktywizacyjne, 
w miejscowościach, w których siedzibę mają powiatowe urzędy pracy oraz dodatkowo                            w miejscowościach zadeklarowanych w ofercie do zamówienia publicznego; 

3) punkt aktywizacyjny powinien posiadać warunki techniczne i lokalowe umożliwiające świadczenie działań aktywizacyjnych tj. znajdować się w miejscu powszechnie dostępnym, w budynku, którego stan techniczny nie zagraża życiu i zdrowiu przebywających tam osób, powinien być dostosowany dla osób niepełnosprawnych. Powinien być wyposażony w sprzęt niezbędny do prawidłowego jego funkcjonowania (meble, artykuły biurowe, sprzęt komputerowy), posiadać dostęp do internetu, dysponować miejscem lub salą do pracy indywidualnej; 

4) punkty aktywizacyjne  powinny być czynne w okresie działań aktywizacyjnych – przez min. 8 godzin dziennie, w dni robocze; po okresie działań aktywizacyjnych – przez min. 4 godziny dziennie, w dni robocze;

5) jest zobowiązany pisemnie poinformować DWUP i powiatowe urzędy pracy o adresach utworzonych punktów aktywizacyjnych w terminie do 30 dni od daty podpisania umowy;

6) uczestniczy w spotkania grupowych z osobami bezrobotnymi organizowanymi przez powiatowe urzędy pracy na etapie rekrutacji uczestników zlecania działań aktywizacyjnych;

7) przyporządkuje każdemu z uczestników działań aktywizacyjnych kod określający powiat oraz kolejną liczbę uczestnika. Kod wraz z numerem PESEL uczestnika będzie zamieszczany na wszystkich dokumentach identyfikujących uczestnika;
8) sporządzi diagnozę potencjału każdego skierowanego bezrobotnego i zaprojektuje dla niego działania aktywizacyjne w terminie do 60. dni od dnia skierowania do realizatora przez powiatowy urząd pracy (za dzień skierowania do realizatora przyjmuje się datę wydania skierowania właściwego powiatowego urzędu pracy);
9) z przeprowadzonej diagnozy dla każdego uczestnika sporządza dokument, który powinien zawierać co najmniej:

a) dane personalne, adres, wykształcenie, staż pracy, doświadczenie, zainteresowania, predyspozycje zawodowe, cechy osobowości; uwarunkowania zdrowotne, rodzinne, społeczne i ekonomiczne; informacje z przeprowadzonych badań lekarskich lub psychologicznych, jeśli była potrzeba ich przeprowadzenia i osoba została na nie skierowana;

b) określenie problemu zawodowego, barier dotyczących zatrudnienia, zalecane kierunki aktywizacji, zalecenia dotyczące dalszego postepowania, w tym potrzeba objęcia pomocą przez innych specjalistów;

c) określenie sposobu postępowania w trakcie pracy z osobą bezrobotną: daty kolejnych rozmów doradczych, podejmowane działania wobec osoby bezrobotnej, podpis osoby bezrobotnej w celu potwierdzenia odbycia rozmowy doradczej; 

d) końcową datę sporządzenia diagnozy,  imię, nazwisko i podpis opiekuna/doradcy, podpis uczestnika potwierdzającego wykonanie i akceptującego diagnozę sporządzoną przez realizatora;

10) na podstawie sporządzonej diagnozy, realizator projektuje dla każdego uczestnika plan  aktywizacji 
w terminie do 60. dni od dnia skierowania do realizatora przez powiatowy urząd pracy, który winien określać działania aktywizacyjne zaplanowane przez realizatora w stosunku do uczestnika zawierający co najmniej:  

a) dane personalne i teleadresowe uczestnika;

b) działania aktywizacyjne planowane do zastosowania przez realizatora wobec uczestnika, wraz 
z terminami  oraz wymiarem czasowym;
c) działania planowane do samodzielnej realizacji przez uczestnika wraz z terminem ich realizacji;

d) cele jakie mają być osiągnięte za pomocą poszczególnych działań;

e) zakres tematyczny oraz planowaną liczbę i terminy kontaktów uczestnika z opiekunem w okresie realizacji działań aktywizacyjnych;

f) termin i warunki zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;
g) imię, nazwisko i dane kontaktowe (co najmniej nr telefonu i e-mail) opiekuna osoby bezrobotnej ze strony realizatora;
h) datę i podpis uczestnika zgadzającego się na realizację zaproponowanych form aktywizacji oraz zobowiązującego się do aktywnego w nich udziału oraz podpis opiekuna osoby bezrobotnej;
11) zapewni każdemu uczestnikowi indywidualnego opiekuna. Opiekun (ewentualnie doradca)winien przygotować diagnozę potencjału, opracować plan aktywizacji, powinien mieć stały kontakt                    z uczestnikiem, monitorować jego postępy, wspierać w dojściu do zatrudnienia lub założenia działalności gospodarczej oraz monitorować jego sytuację po podjęciu zatrudnienia lub działalności gospodarczej. Każdy uczestnik  powinien mieć możliwość skontaktowania się ze swoim opiekunem 
w godzinach pracy punktu aktywizacyjnego z wykorzystaniem form komunikacji przewidzianych 
i udostępnionych przez realizatora. Na jednego opiekuna w okresie działań aktywizacyjnych może przypadać nie więcej niż 70. uczestników nie pozostających w zatrudnieniu. W przypadku zmiany opiekuna, realizator jest zobowiązany niezwłocznie poinformować o tym fakcie uczestnika;
12)  zobowiązuje się do monitorowania i wspierania uczestników po podjęciu zatrudnienia lub założenia działalności gospodarczej. Poprzez monitoring uczestników rozumie się regularną obserwację 
i wspieranie uczestników po podjęciu zatrudnienia lub założeniu działalności gospodarczej oraz weryfikację ich statusu na rynku pracy. Realizator powinien być w stałym kontakcie z uczestnikiem i jego pracodawcą, w celu pozyskania informacji dotyczącej tego, czy uczestnik pracuje oraz tego jak radzi sobie w nowym miejscu pracy lub w prowadzeniu działalności gospodarczej;
13)  uzyska wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej, na poziomie nie niższym niż 50% oraz wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu, na poziomie nie niższym niż 40%;
14) w przypadku nie wywiązania się z osiągnięcia wskaźnika skuteczności zatrudnieniowej realizator zwraca środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru:
Z1 = K1 x (Wsz – Wszo),

gdzie znaczenie poszczególnych symboli jest następujące:

Z1 – kwota zwrotu,

K1 – suma I i II części wynagrodzeń otrzymanych przez realizatora,

Wsz – deklarowany wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej,

Wszo – osiągnięty wskaźnik skuteczności zatrudnieniowej;

W przypadku nie wywiązania się z osiągnięcia wskaźnika utrzymania w zatrudnieniu realizator zwraca środki w wysokości ustalonej według następującego wzoru:

Z2 = K2 x (Wuz – Wuzo),

gdzie znaczenie poszczególnych symboli jest następujące:

Z2 – kwota zwrotu,

K2 – suma III części wynagrodzeń otrzymanych przez realizatora,

Wuz – deklarowany wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu,

Wuzo – osiągnięty wskaźnik utrzymania w zatrudnieniu.

Zwrot środków, o których mowa powyżej, następuje w terminie 14. dni od dnia doręczenia wezwania do ich zwrotu;

15) zobowiązany jest do dokumentowania działań aktywizacyjnych podejmowanych wobec osób bezrobotnych - uczestników działań aktywizacyjnych;

16) zobowiązany jest do prowadzenia z należytą starannością dokumentacji przebiegu działań aktywizacyjnych realizowanych wobec uczestników. Dokumenty m. in. listy obecności, certyfikaty, karty doradcze powinny pozwolić na stwierdzenie faktycznego wykonania działań wynikających z planu aktywizacji każdego uczestnika oraz potwierdzać spełnienie minimalnych standardów działań; 

17) zobowiązany jest do współpracy z DWUP oraz powiatowymi urzędami pracy w zakresie przekazywania istotnych informacji mogących mieć wpływ na realizację/zagrożenie realizacji działań aktywizacyjnych lub jego efekty;

18)  zobowiązany jest w szczególności do niezwłocznego, najpóźniej w ciągu 14. dni kalendarzowych, pisemnego przekazywania DWUP oraz właściwym powiatowym urzędom pracy informacji mających wpływ na status bezrobotnego, w szczególności zobowiązany jest do pisemnego informowania powiatowego urzędu pracy oraz DWUP o:
a)  stawieniu się/niestawieniu się osoby bezrobotnej skierowanej przez powiatowy urząd pracy 
u realizatora,
b) podjęciu przez uczestnika zatrudnienia lub działalności gospodarczej, 
c)  utracie przez uczestnika zatrudnienia lub działalności gospodarczej,  
d) zakończeniu działań aktywizacyjnych i braku podjęcia zatrudnienia przez uczestnika, 
e) przerwaniu lub rezygnacji z uczestnictwa w działaniach aktywizacyjnych (w tym nieuczestniczeniu 
w przygotowaniu diagnozy potencjału i zaprojektowaniu działań aktywizacyjnych) oraz o zaistniałych w tych przypadkach przyczynach. Ocena okoliczności oraz winy uczestnika lub jej braku należy do powiatowego urzędu pracy, 
f) utracie zatrudnienia przez uczestnika oraz o zaistniałych w tych przypadkach przyczynach;
19) w przypadku utraty zatrudnienia, które uczestnik podjął w okresie realizacji działań aktywizacyjnych – uczestnik ma możliwość dalszego korzystania z pomocy realizatora do wynikającego z umowy, momentu zakończenia okresu, w którym realizator podejmuje pracę z uczestnikiem; 
20) zobowiązany jest do wykorzystywania informacji o osobach aktywizowanych wyłącznie do realizacji działań aktywizacyjnych i nieudostępniania ich innym podmiotom;

21) zobowiązany jest do informowania uczestnika działań aktywizacyjnych o: 

a) zakończeniu wobec niego działań aktywizacyjnych oraz konieczności stawienia się w powiatowym urzędzie pracy,
b)  konieczności zgłoszenia się do powiatowego urzędu pracy celem ponownego zarejestrowania 
i skierowania do realizatora - w przypadku utrzymania zatrudnienia przez okres krótszy niż 180 dni. Taka możliwość istnieje do momentu zakończenia okresu, w którym realizator  podejmuje pracę 
z uczestnikiem;

22) w przypadku niezgłoszenia się u realizatora skierowanych bezrobotnych, lub w przypadku przerwania bądź rezygnacji z udziału w działaniach aktywizacyjnych, w tym nieuczestniczenia w przygotowaniu diagnozy potencjału i zaprojektowaniu planu aktywizacji (zarówno z winy jak  i bez winy bezrobotnego), lub wystąpienia innych zdarzeń skutkujących powstaniem deficytu uczestników np. długotrwałe zwolnienie powyżej 30. dni kalendarzowych, utrata statusu osoby bezrobotnej,  zdarzenia losowe, wnioskuje do właściwego powiatowego urzędu pracy o skierowanie, na podstawie listy rezerwowej, kolejnych osób bezrobotnych, w celu uzupełnienia liczby osób, o której mowa w § 2 ust. 1; 
23) wniosek o skierowanie kolejnych osób bezrobotnych w ramach rekrutacji uzupełniającej może być złożony przez realizatora do powiatowego urzędu pracy w każdym momencie, nie później jednak niż do momentu zakończenia okresu realizacji działań aktywizacyjnych, w którym realizator podejmuje pracę                  z uczestnikiem;

24) kierowanie bezrobotnych do realizatora w ramach rekrutacji uzupełniającej nie powoduje zwiększenia liczby bezrobotnych objętych aktywizacją i będącej podstawą do obliczania wskaźników tj. liczba osób skierowanych do realizatora, będącą podstawą przy obliczaniu wskaźników nie może być większa niż 1300 osób;

25) zobowiązany jest do współpracy z pracodawcami oraz partnerami na rzecz umieszczenia osób skierowanych do aktywizacji  w zatrudnieniu; 

26) udzielane przez realizatora na rzecz pracodawcy wsparcie, które ma na celu doprowadzenie do zatrudnienia uczestników, nie nosi znamion pomocy publicznej. Wszelkie działania podejmowane przez realizatora na rzecz pracodawcy finansowane są z jego środków;

27) ma obowiązek, na każdym etapie realizacji umowy, poddać się kontroli dokonywanej przez DWUP;

28) ma obowiązek udostępnić DWUP dane i dokumenty oraz udzielać wyjaśnień w sprawach objętych zakresem kontroli, w szczególności dotyczących dokumentowania działań aktywizacyjnych, spełniania warunków uprawniających do wypłaty wynagrodzenia, osiągniętych wskaźników skuteczności zatrudnieniowej oraz utrzymania w zatrudnieniu;

29) za wykonanie działań aktywizacyjnych realizatorowi przysługuje wynagrodzenie, uzależnione od liczby uczestników objętych działaniami aktywizacyjnymi oraz efektów tych działań;

30) całkowite wynagrodzenie realizatora z tytułu realizacji umowy nie przekroczy kwoty ………..  zł brutto (słownie: ….złotych), z tego maksymalne wynagrodzenie, które zostanie wypłacone realizatorowi                       w 2016 roku nie przekroczy …………... zł brutto (słownie:  ), w 2017 r. nie przekroczy kwoty …………… zł brutto (słownie:…), w 2018 r. nie przekroczy kwoty …………… zł brutto (słownie:…)
31) możliwość przesunięcia niewykorzystanej przez realizatora kwoty z roku 2016 na rok 2017 oraz z roku 2017 na rok 2018 istnieje jedynie w przypadku uzyskania przez DWUP zgody Ministra na przeniesienie środków. Dokumentem wskazującym na przesunięcie środków jest harmonogram wnioskowania                      o wypłatę wynagrodzenia  wg wzoru określonego w załączniku nr 1  do niniejszej umowy. Harmonogram składany jest w okresach miesięcznych. Pierwszy harmonogram realizator sporządza                   w okresie do 60. dni od dnia zawarcia umowy. W harmonogramie składanym we wrześniu 2016 r. realizator uwzględnia faktyczne zapotrzebowanie na środki do końca 2016 roku. W harmonogramie składanym we wrześniu 2017 r. realizator uwzględnia faktyczne zapotrzebowanie na środki do końca 2017 roku. 
32) realizatorowi nie przysługuje wynagrodzenie ponad kwotę wskazaną w ust. 34 niezależnie od zakresu wykonanych usług; 

33) maksymalna jednostkowa kwota wynagrodzenia jaką otrzyma realizator za aktywizację jednego uczestnika wyniesie ……………….……… zł netto (słownie ……………………………………………….. ……………..zł),. ……………………… zł brutto (słownie ……………………………… ……………….. zł ), w tym 23% VAT. Maksymalna jednostkowa kwota wynagrodzenia netto obejmuje wszystkie koszty (w szczególności koszty dojazdu uczestników) niezbędne do wykonania działań aktywizacyjnych i realizatorowi nie służy roszczenie o zwrot lub refundację żadnych kosztów ani dodatkowe wynagrodzenie;

34) maksymalne wynagrodzenie realizatora stanowi iloczyn liczby uczestników aktywizowanych przez realizatora, nie więcej jednak niż 1300 osób, oraz zaoferowanej jednostkowej kwoty wynagrodzenia;

35) wynagrodzenie jest wypłacane na wniosek realizatora składany do DWUP wraz z dokumentami potwierdzającymi spełnienie warunku uprawniającego do wypłaty wynagrodzenia wg wzoru określonego w załączniku nr 2 do niniejszej umowy.  W tym celu realizator składa nie częściej niż 1 raz w miesiącu, w odstępie nie krótszym niż 15 dni wniosek o wypłatę wynagrodzenia wraz z wymaganymi załącznikami. Wniosek składany jest dla I, II, III i IV części wynagrodzenia w zależności od realizacji zadań przez realizatora, łącznie dla wszystkich punktów aktywizacyjnych w 4 częściach:

1. I część wynagrodzenia w wysokości 20% wynagrodzenia brutto na jednego bezrobotnego – za przeprowadzenie diagnozy potencjału bezrobotnego i zaprojektowanie planu aktywizacji mających na celu podjęcie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej, o którą realizator może zawnioskować nie później niż do dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;
2. II część wynagrodzenia w wysokości 20% wynagrodzenia brutto na jednego – za doprowadzenie bezrobotnego do podjęcia odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej trwającej przez okres co najmniej 14 dni (z zastrzeżeniem limitu określonego w § 2 ust.5), o którą realizator może zawnioskować nie później niż do 14. dnia od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;
3. III część wynagrodzenia w wysokości 30% wynagrodzenia brutto na jednego bezrobotnego – za utrzymanie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej podjętej                    w wyniku działań realizatora, przez okres minimum 90 dni (z zastrzeżeniem limitu określonego                   w § 2 ust.5), o którą realizator może zawnioskować nie później niż do 90. dnia od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;
4. IV część wynagrodzenia w wysokości 30% wynagrodzenia brutto na jednego bezrobotnego – za utrzymanie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej podjętej                 w wyniku działań realizatora, przez okres minimum 180 dni (z zastrzeżeniem limitu określonego  w § 2 ust.5), o którą realizator może zawnioskować nie później niż do 180. dnia od dnia zakończenia realizacji działań aktywizacyjnych;

36) Wysokość części maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia związanej z doprowadzeniem bezrobotnego do zatrudnienia (II część wynagrodzenia) oraz utrzymania w zatrudnieniu (III i IV część wynagrodzenia) uzależniona będzie od wielkości wynagrodzenia uzyskiwanego przez uczestnika, 
a mianowicie: 
a) 45% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku                 uzyskania przez uczestnika wynagrodzenia w wysokości od 50% do poniżej 60% minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie      z wymogami prawa polskiego w tym zakresie);
b)   55% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez uczestnika wynagrodzenia w wysokości od 60% do poniżej 75% minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa polskiego w tym zakresie); 
c)  70% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez uczestnika wynagrodzenia w wysokości od 75% do poniżej 100% minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa polskiego w tym zakresie);
d)  100% maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia za daną część, w przypadku uzyskania przez uczestnika wynagrodzenia w wysokości 100% i więcej minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pełnym miesięcznym wymiarze czasu pracy (zgodnie z wymogami prawa polskiego w tym zakresie);
37) określając poziom danej części maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia realizatora,               DWUP bierze pod uwagę średni miesięczny wymiar wynagrodzenia uzyskiwanego w wyniku podjęcia odpowiedniej pracy i jej utrzymania, a w przypadku kilku okresów pracy – średnie miesięczne wynagrodzenie, uwzgledniające proporcjonalnie poszczególne okresy pracy;
38) w celu udokumentowania spełnienia warunku uprawniającego do wypłaty I części wynagrodzenia należnego za przeprowadzenie diagnozy potencjału oraz planu aktywizacji realizator będzie przedkładał wykaz osób oraz bilans otwarcia, dla których sporządzono diagnozę potencjału oraz plan aktywizacji,  zgodnie z załącznikiem nr 1 i 2 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia, będącego załącznikiem do niniejszej umowy;
39) w celu udokumentowania spełnienia warunku uprawniającego do wypłaty II części wynagrodzenia należnego za doprowadzenie osoby bezrobotnej do zatrudnienia trwającego co najmniej 14 dni, realizator będzie przedkładał oświadczenie pracodawcy o przepracowaniu przez uczestnika 14 dni, zgodnie z załącznikiem nr 3 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia, będącego załącznikiem do niniejszej umowy. W przypadku braku możliwości uzyskania oświadczenia od pracodawcy istnieje możliwość załączenia do wniosku o wypłatę wynagrodzenia druku ZUS RMUA lub dokumentu wystawionego przez terenową jednostkę organizacyjną ZUS zawierającą dane zgodne z zakresem druku ZUS RMUA. Informacje zawarte we wskazanych dokumentach muszą pozwalać na stwierdzenie prawidłowej realizacji usługi, w tym potwierdzać okres zatrudnienia uprawniający realizatora do wypłaty danej części wynagrodzenia. Wraz z dokumentami należy przedstawić oświadczenie uczestnika o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych osoby, której ZUS RMUA lub dokument wystawiony przez ZUS dotyczy;
40) w celu udokumentowania spełnienia warunku uprawniającego do wypłaty III części wynagrodzenia należnego za doprowadzenie osoby bezrobotnej do zatrudnienia trwającego co najmniej 90 dni, realizator będzie przedkładał oświadczenie pracodawcy o przepracowaniu przez uczestnika 90 dni, zgodnie z załącznikiem nr 3 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia, będącego załącznikiem do niniejszej umowy. W przypadku braku możliwości uzyskania oświadczenia od pracodawcy istnieje możliwość załączenia do wniosku o wypłatę wynagrodzenia druku ZUS RMUA lub dokumentu wystawionego przez terenową jednostkę organizacyjną ZUS zawierającą dane zgodne z zakresem druku ZUS  RMUA. Informacje zawarte we wskazanych dokumentach muszą pozwalać na stwierdzenie prawidłowej realizacji usługi, w tym potwierdzać okres zatrudnienia uprawniający realizatora do wypłaty danej części wynagrodzenia. Wraz z dokumentami należy przedstawić oświadczenie uczestnika o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych osoby, której ZUS RMUA lub dokument wystawiony przez ZUS dotyczy;
41) w celu udokumentowania spełnienia warunku uprawniającego do wypłaty IV części wynagrodzenia należnego za doprowadzenie osoby bezrobotnej do zatrudnienia trwającego co najmniej180 dni, realizator będzie przedkładał oświadczenie pracodawcy o przepracowaniu przez uczestnika 180 dni, zgodnie z załącznikiem nr 3 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia, będącego załącznikiem do niniejszej umowy. W przypadku braku możliwości uzyskania oświadczenia od pracodawcy istnieje możliwość załączenia do wniosku o wypłatę wynagrodzenia druku ZUS RMUA lub dokumentu wystawionego przez terenową jednostkę organizacyjną ZUS zawierającą dane zgodne z zakresem druku ZUS RMUA. Informacje zawarte we wskazanych dokumentach muszą pozwalać na stwierdzenie prawidłowej realizacji usługi, w tym potwierdzać okres zatrudnienia uprawniający realizatora do wypłaty danej części wynagrodzenia. Wraz z dokumentami należy przedstawić oświadczenie uczestnika o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych osoby, której ZUS RMUA lub dokument wystawiony przez ZUS dotyczy;
42) w celu udokumentowania prowadzenia działalności gospodarczej realizator będzie przedkładał oświadczenie osoby o prowadzeniu działalności gospodarczej min,14. 90. 180 dni oraz wydruk ze strony internetowej Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG), wg załącznika nr 4 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia, będącego załącznikiem do niniejszej umowy;
43) obowiązek dokumentowania spełniania warunków uprawniających realizatora do otrzymania poszczególnych części wynagrodzenia spoczywa na realizatorze;
44) zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany sposobu potwierdzania przez realizatora usług dotyczących II, III i IV części wynagrodzenia. W przypadku wystąpienia w okresie realizacji umowy prawnych i technicznych możliwości pozyskania przez wojewódzki i powiatowe urzędy pracy na bieżąco wiarygodnych i aktualnych danych z bazy ZUS o osobach ubezpieczonych, weryfikacja informacji dotyczących podjęcia i utrzymania zatrudnienia może być prowadzona z wyłączeniem oświadczeń pracodawców. O zmianie sposobu potwierdzania przez realizatora usług dotyczących II, III i IV części wynagrodzenia i terminie jej wprowadzenia, a także o zmianie terminu weryfikacji wniosków o wypłatę wynagrodzenia przez DWUP,  realizator zostanie poinformowany pisemnie przez zamawiającego.

45) wynagrodzenie będzie wypłacane na wniosek realizatora (stanowiący załącznik nr 2 do niniejszej umowy) składany do DWUP wraz z dokumentami potwierdzającymi spełnienie warunku uprawniającego do wypłaty wynagrodzenia. Wniosek składany jest w 1 egzemplarzu w formie pisemnej. Wraz                        z wnioskiem o wypłatę II, III i IV części wynagrodzenia realizator dostarcza wykaz uczestników                           z podaniem dla każdego uczestnika imienia i nazwiska, kodu i numeru PESEL, dla których prowadzone były świadczenia aktywizacyjne. Do wniosku o wypłatę I części wynagrodzenia załączany jest wykaz osób stanowiący załącznik nr 5b. Wykazy uczestników będą przekazywane do zamawiającego również                  w formie elektronicznej w pliku excel. Zamawiający dokona weryfikacji przedkładanego wniosku                        w terminie do 30. dni od daty otrzymania wniosku.

1) W przypadku braku uwag zamawiający dokonuje akceptacji wniosku w formie pisemnej lub elektronicznej (skan dokumentu).

2)  W przypadku uwag do przedłożonego wniosku o wypłatę wynagrodzenia wraz z wymaganymi załącznikami, zamawiający przekazuje w formie pisemnej lub elektronicznej (skan dokumentu                      z uwagami przesłanymi e-mailem) swoje uwagi do realizatora. Realizator jest wówczas zobowiązany do przedłożenia skorygowanego wniosku lub przedstawienia wyjaśnień w terminie wskazanym przez zamawiającego.

3) W sytuacji, o której mowa w punkcie 1), zamawiający dokonuje weryfikacji skorygowanego wniosku lub wyjaśnień realizatora w terminie 14. dni od daty ich otrzymania w formie papierowej                              i elektronicznej. Postanowienia punktów 1) i 2) stosuje się odpowiednio.

4) Wniesienie uwag przez zamawiającego każdorazowo wstrzymuje bieg terminu akceptacji wniosku                   o wypłatę wynagrodzenia;
5) DWUP dokona weryfikacji dokumentów potwierdzających spełnienie warunku uprawniającego do wypłaty wynagrodzenia w terminie do 30. dni kalendarzowych od daty złożenia kompletnego wniosku. Realizator wystawi fakturę w ciągu 7. dni po otrzymaniu pisemnej akceptacji powyższych dokumentów przez DWUP. Zapłata faktury nastąpi w ciągu 30. dni roboczych od jej otrzymania;
6) faktury należy wystawiać na: Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy, ul. Ogrodowa 5 B, 58-308 Wałbrzych, NIP………………. i dostarczyć na powyższy adres. Faktura wystawiana przez realizatora będzie zawierała przynajmniej następujące informacje:
a) nazwę wykonanej usługi (odpowiedni etap realizacji usługi, uprawniający do otrzymania właściwej części maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia, zgodnie z zapisami ust. 35,
b) liczbę uczestników, dla których usługa powyższa została wykonana,
c) stawkę za jednego uczestnika za dany etap realizacji usługi (część maksymalnej jednostkowej kwoty wynagrodzenia), wynikającą z umowy, 
d) inne elementy faktury zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa polskiego;
5) uprawnienia do wypłaty II, III lub IV części wynagrodzenia realizator nabędzie również w przypadku, kiedy uczestnik podejmie z własnej inicjatywy odpowiednią pracę lub działalność gospodarczą, o ile realizator nabył za tą osobę prawo do wypłaty I części wynagrodzenia;
6)  na jednego uczestnika wypłacane jest wynagrodzenie maksymalnie w 4. częściach po spełnieniu warunków uprawniających do ich otrzymania, z zastrzeżeniem, że w wyniku rekrutacji uzupełniającej na miejsce uczestnika, który przerwał lub zrezygnował lub z innych przyczyn nie miał możliwości dalszego uczestnictwa w działaniach aktywizacyjnych, realizatorowi przysługiwać będą tylko kolejne, jeszcze nie wypłacone części wynagrodzenia; 
7) powyższe rozwiązanie ma również zastosowanie w przypadku, kiedy uczestnik aktywizowany przez realizatora podjął i utracił odpowiednią pracę i kontynuuje działania aktywizacyjne u realizatora;
8) realizator zobowiązany jest spełnić wymagania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2135 tj.) i wydanych na jej podstawie aktów wykonawczych oraz art. 33 ust. 7 ustawy o promocji zatrudnienia;
9)  zobowiązany jest do sporządzania i przekazywania DWUP raportu w kwartalnych okresach sprawozdawczych, do 10. dnia miesiąca następującego po danym okresie sprawozdawczym, tj. 10. października, 10. stycznia itd. Raporty powinny być przekazywane w formie pisemnej oraz elektronicznej, na wskazany przez DWUP adres e-mail. Wzór raportu monitorowania realizacji działań aktywizacyjnych stanowi załącznik nr 3 do niniejszej umowy. DWUP zastrzega sobie pozyskanie od realizatora dodatkowych informacji  w trakcie realizacji umowy;
10) zobowiązany jest do sporządzenia raportu podsumowującego realizację działań aktywizacyjnych, zawierającego w szczególności: informacje na temat liczby zatrudnień, czasu ich trwania, rodzaju umów oraz problemów wynikających podczas realizacji usług aktywizacyjnych,  a także wnioski i rekomendacje realizatora w zakresie funkcjonowania poszczególnych elementów działań aktywizacyjnych;
11) wykonuje pozostałe zadania określone dla niego w rozdziale 13 c ustawy o promocji zatrudnienia          i instytucjach rynku pracy oraz w umowie zawartej w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. 
§ 6

1. Okres realizacji  umowy oraz rozliczenia nastąpi w terminie od dnia podpisania umowy do dnia 
30 czerwca 2018 r.

2. Okres realizacji obejmuje:
1) proces uruchamiania punktów aktywizacyjnych w każdym z powiatów maksymalnie 2 miesiące od dnia podpisania umowy, niemniej jednak w terminie do 30 dni od daty podpisania umowy należy podać ich dokładną lokalizację;
2) okres pracy z bezrobotnymi obejmuje czas od momentu rekrutacji, kierowania osób bezrobotnych 
z poszczególnych powiatów do realizatora, realizacje działań aktywizacyjnych wobec skierowanych bezrobotnych oraz doprowadzenie i utrzymanie przez bezrobotnych zatrudnienia: od dnia uruchomienia punktów aktywizacyjnych do dnia 31 maja 2018 r., z zastrzeżeniem, że okres realizacji działań aktywizacyjnych zakończy się najpóźniej 30 listopada 2017 r.;
3) okres realizacji działań aktywizacyjnych i monitorowania zatrudnienia uczestników od dnia uruchomienia punktów aktywizacyjnych do 31 maja 2018 r.;
4) rozliczenie wskaźników oraz ostateczne rozliczenie finansowe nastąpi po złożeniu przez realizatora ostatniej faktury nie później jednak niż do dnia 30 czerwca 2018 r., z zastrzeżeniem, że ostatni wniosek o wypłatę wynagrodzenia z odpowiednimi dokumentami uprawniającymi do wypłaty wynagrodzenia nie może być złożony później niż do dnia 31 maja 2018 r.;
5) rozliczenie i zamkniecie umowy 30 czerwca 2018 roku.
§ 7

1. Strony zobowiązują się do wzajemnego przekazywania informacji o przebiegu realizacji działań aktywizacyjnych.

2. Wymiana informacji między stronami następuje w formie pisemnej (elektronicznej i/lub tradycyjnej).

3. Do przekazywania informacji strony upoważniają: 
1) DWUP upoważnia: Pana/Panią .........................................................................., tel.: ................................., e-mail: .........................................................................................,
2) Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy w ................................................. upoważnia: Pana/Panią ................................................................., tel.: ................................................., 
e-mail: ..................................................................................................................................,
3) Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy w ................................................. upoważnia: Pana/Pan..............................................................., tel.: ................................................., 
e-mail: ...................................................................................................................................,
4) Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy w ................................................. upoważnia: Pana/Panią ................................................., tel.: ........................................, 
e-mail: ...................................................................................................................................,
5) Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy w ................................................. upoważnia: Pana/Panią ................................................., tel.: ........................................, 
e-mail: ...................................................................................................................................,
6) realizator upoważnia: Pana/Panią ............................................................................., tel.: ................................., e-mail: ........................................................................................... 

§ 8

Strony zobowiązują się do niewykorzystywania posiadanych danych osobowych uczestników działań aktywizacyjnych, w celach innych niż określone w niniejszej umowie.
§ 9
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umową zastosowanie mieć będą właściwe przepisy powszechnie obowiązujące.
§ 10
1. Spory związane z realizacją umowy strony będą się starały rozwiązywać polubownie.

2. Do czasu rozstrzygnięcia sporu strony uznają za wiążące stanowisko DWUP.

3. W przypadku braku porozumienia spór będzie rozstrzygany przez sąd właściwy dla filii DWUP we Wrocławiu.
§ 11
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają dla swojej ważności formy pisemnej, w postaci aneksu do umowy z        zastrzeżeniem ust. 2. 

2. Zmiana osób wskazanych w § 7 ust. 3 umowy nie wymaga aneksu, strony zobowiązane są do niezwłocznego pisemnego powiadomienia stron o dokonanej zmianie.

§ 12
Umowę sporządzono w 6 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Realizator           


Dyrektorzy Powiatowych 


DWUP

       Urzędów Pracy

Załącznik nr 5a do umowy 7/1/2016
(docelowo załącznik nr 1 do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych)

 (nazwa/pieczęć realizatora)







Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy 

Harmonogram(  nr  ……… z dnia ……………..
wnioskowania o wypłatę wynagrodzenia na kolejne 6 miesięcy
	L.p.
	Zapotrzebowanie na środki 
(m-c, rok)
	I część wynagrodzenia
	II część wynagrodzenia
	III część wynagrodzenia
	IV część wynagrodzenia
	Razem

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	

	Razem
	
	
	
	
	
	


  Miejscowość, data:……………………..

                                                                                              ….......………………………………………………             

                                                                                  (podpis osoby uprawnionej do reprezentowania realizatora)
Załącznik nr 5b do umowy 7/1/2016
(docelowo załącznik nr 2 do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych)  

...................................... 






…………………………………..
(nazwa/pieczęć realizatora)






(Miejscowość, data)

Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy
WNIOSEK O WYPŁATĘ WYNAGRODZENIA
w sprawie przekazania środków Funduszu Pracy, na wyodrębniony rachunek bankowy realizatora, z przeznaczeniem na wypłatę wynagrodzenia, o którym mowa w art. 66i ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015r., poz. 149, z późn. zm.).
Na podstawie umowy nr ………….. z dnia ................................... o świadczenie działań aktywizacyjnych wnoszę o przekazanie środków Funduszu Pracy w wysokości ................................. zł
(słownie złotych.....................................................................................................................................).

na rachunek bankowy Nr ...................................................................................................................
Kwota, o którą wnioskuję, stanowi1:

· I część wynagrodzenia, 
· II część wynagrodzenia, 
· III część wynagrodzenia, 
· IV część wynagrodzenia.
Załączniki do wniosku2:

1. Wykaz osób, dla których sporządzono diagnozę potencjału oraz plan aktywizacji.

2. Bilans otwarcia dla każdego uczestnika.
3. Oświadczenie pracodawcy o przepracowaniu przez osobę uczestnika 14 dni, 90 dni, 180 dni przy wnioskowaniu II, III czy IV części wynagrodzenia. W przypadku braku możliwości uzyskania oświadczenia od pracodawcy istnieje możliwość załączenia do wniosku o wypłatę wynagrodzenia druku ZUS RMUA lub dokumentu wystawionego przez terenową jednostkę organizacyjną ZUS zawierającą dane zgodne z zakresem druku ZUS RMUA. Informacje zawarte we wskazanych dokumentach musza pozwalać na stwierdzenie prawidłowej realizacji usługi, w tym potwierdzać okres zatrudnienia uprawniający Wykonawcę do wypłaty danej części wynagrodzenia. Wraz z dokumentami należy przedstawić oświadczenie o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych osoby, której ZUS RMUA lub dokument wystawiony przez ZUS dotyczy.
4. Oświadczenie osoby o prowadzeniu działalności gospodarczej przez minimum 14, 90, 180 dni oraz wydruk ze strony internetowej Centralnej Ewidencji i Informacji o  działalność i Gospodarczej (CEIDG).                                                                           
….......………………………………………………            
 (podpis osoby uprawnionej do reprezentowania realizatora)

                                                                                    Załącznik nr 5b-1 do umowy 7/1/2016
 załącznik nr 1 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia

Wykaz osób, dla których sporządzono diagnozę potencjału oraz plan aktywizacji

(realizacja do 60. dni od dnia skierowania przez powiatowy urząd pracy do realizatora)

Powiatowy Urząd Pracy w …………………………

	L.p.
	Kod uczestnika, PESEL
	Imię i Nazwisko 
	Data skierowania do realizatora
	Data sporządzenia diagnozy potencjału
	Data sporządzenia planu aktywizacji

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Miejscowość, data:……………………..

….......………………………………………………             

(podpis osoby uprawnionej do reprezentowania realizatora)

Załącznik nr 5b-2 do umowy 7/1/2016
                                                                           załącznik nr 2 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia

                                                             BILANS OTWARCIA 

dla Pani/Pana      ………………………………..         kod uczestnika, PESEL ……………………

zarejestrowanego w Powiatowym  Urzędzie  Pracy w …………………………

1. Okres, w którym dokonano diagnozy potencjału i przygotowano plan aktywizacji:

               od …………………………     do ……………………… .

2. Wykaz działań podjętych w ramach bilansu otwarcia:

a) Wykaz metod diagnostycznych zastosowanych wobec uczestnika:

…………………………………………………………………………………………......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

b) Zaprojektowane formy/działania aktywizacyjne wynikające z planu działania:

……………………………………………………………………………………………...

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Imię i nazwisko oraz podpis opiekuna (doradcy) ………………………………………………………

  Miejscowość, data:……………………..

                                                                           Zatwierdził ….......………………………………………………             

                                                                           (podpis osoby uprawnionej do reprezentowania realizatora)
Załącznik nr  5b-3 do umowy 7/1/2016
 załącznik nr 3 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia

Kod uczestnika, PESEL ………………….( wypełnia realizator)

OŚWIADCZENIE

 Nazwa pracodawcy ………………………………………………..

 Adres     …………………………………………………………………….

 Imię i nazwisko pracodawcy lub osoby uprawnionej do składania oświadczeń w imieniu pracodawcy  …………………………………………………………………………………………………………..

oświadczam, że 

Pani/Pan ……………………………………………………………………………………………… 
 została/został zatrudniona/y od dnia ……………………………………..                                                             w ramach umowy (wpisać rodzaj umowy i czas jej trwania)
 …………………………………… ……………         wymiar czasu pracy (pełny, niepełny; jeżeli niepełny - wpisać wymiar czasu pracy) ………………………....,  miejsce wykonywania pracy (podać nazwę miejscowości) …….. , z wynagrodzeniem miesięcznym brutto               w wysokości ………… PLN
Oświadczam, że w okresie zawarcia umowy( osoba osiągnęła miesięczne wynagrodzenie brutto  w wysokości co najmniej 100% minimalnego wynagrodzenia za pracę z zachowaniem postanowień prawa polskiego 
w tym zakresie oraz oświadczam, że umowa podlegała ubezpieczeniom społecznym.

Ponadto oświadczam, że wyżej wymieniona osoba w okresie od … do … przepracowała u mnie: …… dni
 i otrzymała wynagrodzenie brutto w wysokości …………… PLN.

(wpisać właściwy czasokres pracy, 14 dni; 90 dni; 180 dni)

Miejscowość, data:…………………….

….......………………………………………………             

(podpis pracodawcy/osoby uprawnionej )

Załącznik nr  5b-4 do umowy 7/1/2016
załącznik nr 4 do wniosku o wypłatę wynagrodzenia

Kod uczestnika, PESEL ………………….( wypełnia realizator)

OŚWIADCZENIE

Imię i nazwisko   

……………………………………………………………………………………………………………

oświadczam, że z dniem ……………………..rozpoczęłam/rozpocząłem działalność gospodarczą (datę, która należy uwzględniać jako datę początkową jest moment faktycznego rozpoczęcia działalności gospodarczej, który może być różny od daty zarejestrowania działalności gospodarczej)

Działalność gospodarczą zarejestrowałam/zarejestrowałem z dniem ………………………..w(:  

 Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej

 Krajowym Rejestrze Sadowym

 Inny ………………………………………………..

pod nazwą:  ………………………………………………………………….

Adres prowadzenia działalności gospodarczej …………………………………………………………

Jednocześnie oświadczam, że działalność gospodarczą prowadzę nieprzerwanie przez ………. dni   (wpisać właściwy czasokres prowadzenia działalności, 14 dni; 90 dni; 180 dni)

….......………………………………………………             

(data i podpis osoby prowadzącej działalność gospodarczą)

Załącznik nr 5c do umowy 7/1/2016 

(docelowo załącznik nr 3 do umowy o świadczenie działań aktywizacyjnych)
 (nazwa/pieczęć realizatora)








Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy 

Raport
monitorowania realizacji działań aktywizacyjnych
. Stan na dzień …………………
	L.P.
	Wyszczególnienie
	Stany w okresie sprawozdawczym
	Stany na koniec okresu sprawozdawczego
	Stany narastające (od początku realizacji działań aktywizacyjnych)

	1.
	Ogólna liczba uczestników zlecenia działań aktywizacyjnych skierowana przez PUP do realizatora, w tym przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	2.
	Ilość spotkań(przy udziale realizatora) w zorganizowanych przez PUP spotkaniach grupowych                z osobami bezrobotnymi przed skierowaniem do realizatora, w tym w:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	3.
	Ogólna liczba osób niepełnosprawnych skierowana w ramach rekrutacji uzupełniającej,             w tym przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	4.
	Ogólna liczba osób bezrobotnych   skierowana w ramach rekrutacji uzupełniającej                w następujących przypadkach:
	
	
	

	
	6) Nie stawienia się osoby bezrobotnej 
u Wykonawcy 
w wyznaczonym terminie 
i nie powiadomienia 
w okresie 7 dni                          o uzasadnionej przyczynie niestawiennictwa
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	7) Rezygnacji osoby bezrobotnej z udziału 
w zlecaniu działań aktywizacyjnych- odmowa  udziału lub przerwanie udziału                  w zlecaniu działań aktywizacyjnych
	
	
	

	
	8) Utraty statusu osoby bezrobotnej, z innych powodów niż zatrudnienie 
(np. uzyskanie świadczenia rentowego, świadczenia z OPS, zgon)
	
	
	

	
	9) Zwolnienia lekarskiego trwającego przez nieprzerwany okres 90 dni, w rozumieniu art. 33 ust. 4, pkt 9) ustawy o promocji zatrudnienia
	
	
	

	
	10) Podjęcie zatrudnienia przez uczestnika zlecania działań aktywizacyjnych przed przeprowadzeniem przez realizatora diagnozy potencjału 
i ustaleniem planu aktywizacji 
	
	
	

	5.
	Ogólna liczba uczestników, dla których przeprowadzono diagnozę potencjału, w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	6.
	Ogólna liczba uczestników, dla których przygotowano plan aktywizacji, w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	7.
	Ogólna liczba uczestników, dla których przeprowadzono diagnozę potencjału i przygotowano plan aktywizacji (liczba osób, za które realizator jest uprawniony do wypłaty 
I części wynagrodzenia),                w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	8.
	Ogólna liczba uczestników doprowadzonych do zatrudnienia, w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	8a.
	Ogólna liczba uczestników, które podjęły działalność gospodarczą, w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	9.
	Ogólna liczba uczestników doprowadzonych do zatrudnienia trwającego co najmniej 14 dni (upoważniająca do wypłaty II części wynagrodzenia), w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	9a.
	Ogólna liczba uczestników, które podjęły działalność gospodarczą i prowadzą ją nieprzerwanie przez okres 14 dni (upoważniająca do wypłaty II części wynagrodzenia), w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	10.
	Ogólna liczba uczestników doprowadzonych do zatrudnienia trwającego co najmniej 90 dni (upoważniająca do wypłaty III części wynagrodzenia), 
w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	10a.
	Ogólna liczba uczestników, które podjęły działalność gospodarczą i prowadzą ją nieprzerwanie przez okres 90 dni(upoważniająca do wypłaty III części wynagrodzenia), w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	11.
	Ogólna liczba uczestników doprowadzonych do zatrudnienia trwającego co najmniej 180 dni (upoważniająca do wypłaty IV części wynagrodzenia), 
w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	

	11a.
	Ogólna liczba uczestników, które podjęły działalność gospodarczą i prowadzą ją nieprzerwanie przez okres 180 dni(upoważniająca do wypłaty IV części wynagrodzenia), w tym skierowanych przez:
	
	
	

	
	PUP w Górze
	
	
	

	
	PUP w Głogowie
	
	
	

	
	PUP w Kłodzku
	
	
	

	
	PUP we Wrocławiu
	
	
	


............................ , dnia .............. r.
.....................................................................

     miejscowość
(podpis realizatora)

Załącznik nr 6 do SIWZ 
WYKAZ USŁUG

dotyczy: przetargu nieograniczonego na  świadczenie działań aktywizacyjnych osób długotrwale  bezrobotnych mających na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia oraz utrzymania w zatrudnieniu.
Nazwa wykonawcy …………………………………………………………………………………
	Lp.
	Przedmiot usługi.

Opis działań aktywizacyjnych, w tym usług pośrednictwa pracy lub poradnictwa zawodowego
	Liczba osób, wobec których wykonawca prowadził działania aktywizacyjne, w tym usługi pośrednictwa pracy lub poradnictwa zawodowego 
	Liczba osób, które w wyniku działań aktywizacyjnych, w tym usług pośrednictwa pracy czy poradnictwa zawodowego otrzymały zatrudnienie lub podjęły działalność gospodarczą 
	Odbiorca usług aktywizacyjnych, 
w tym usług pośrednictwa pracy lub poradnictwa zawodowego; nazwa podmiotu lub imię i nazwisko osoby aktywizowanej
	Okres wykonywania działań aktywizacyjnych,              w tym usług pośrednictwa pracy lub poradnictwa zawodowego ze wskazaniem daty wykonania 

od dd/mm/rr

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	
	

	7.

	
	
	
	
	


Do wykazu należy dołączyć dowody potwierdzające, że wykazane usługi zostały wykonane należycie lub są wykonywane należycie.
..............................., dnia ................... r.
.....................................................................

     miejscowość
(podpis wykonawcy lub osób uprawnionych 

do reprezentowania wykonawcy)
Załącznik nr 7 do SIWZ
WYKAZ OSÓB

dotyczy: przetargu nieograniczonego na  świadczenie działań aktywizacyjnych osób długotrwale bezrobotnych mających na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia oraz utrzymania 
w zatrudnieniu.
Nazwa wykonawcy …………………………………………………………………………………
	Lp.
	Imię i nazwisko

osoby
	Wykształcenie. Doświadczenie

zawodowe zgodne z wymaganiami SIWZ (podać doświadczenie oraz dokładną ilość lat)
	Zakres wykonywanych czynności w zakresie przedmiotu zamówienia 
	Forma zatrudnienia. Podstawa dysponowania osobą

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	

	9.
	
	
	
	


Jeżeli wykonawca polega na osobach zdolnych do wykonania zamówienia innych podmiotów i w powyższym wykazie wskazał osoby, którymi będzie dysponował, zobowiązany jest podać na jakiej podstawie dysponuje tymi osobami. 
Należy podać, czy dana osoba jest zatrudniona na podstawie stosunku pracy czy stosunku cywilnoprawnego (umowa zlecenie, umowa o dzieło) albo czy przedłożone zostało pisemne zobowiązanie innego / innych podmiotu / podmiotów do udostępnienia osoby / osób zdolnej / zdolnych do wykonania zamówienia.
Oświadczam, że w realizacji zamówienia będą brały udział osoby wskazane w wykazie osób załączonym do oferty.

..............................., dnia ................... r.
.....................................................................

     miejscowość
(podpis wykonawcy lub osób uprawnionych 

do reprezentowania wykonawcy)

Załącznik nr 8 do SIWZ
OŚWIADCZENIE O WPISIE DO REJESTRU PODMIOTÓW PROWADZĄCYCH AGENCJE ZATRUDNIENIA W ZAKRESIE POŚREDNICTWA PRACY I W ZAKRESIE, O KTÓRYM MOWA W ART. 66D USTAWY O PROMOCJI ZATRUDNIENIA

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na  świadczenie działań aktywizacyjnych osób długotrwale      bezrobotnych mających na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia oraz utrzymania                                 w zatrudnieniu.
JA, NIŻEJ PODPISANY 

Dane dotyczące wykonawcy 

Nazwa (firma) / Imię i Nazwisko

……………….………………................………………………………………………………………

Siedziba / miejsce zamieszkania i adres wykonawcy
……………….………………................………………………………………………………………

1. *W przypadku wykonawcy prowadzącego działalność gospodarczą na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

oświadczam, że:

FIGURUJĘ W REJESTRZE PODMIOTÓW PROWADZĄCYCH AGENCJE ZATRUDNIENIA ORAZ ZŁOŻYŁEM MARSZAŁKOWI WOJEWÓDZTWA INFORMACJĘ O DZIAŁALNOSCI AGENCJI ZATRUDNIENIA ZA POPRZEDNI ROK KALENDARZOWY tj. 2015, OBEJMUJĄCĄ USŁUGI POŚREDNICTWA PRACY.

2.*W przypadku wykonawcy mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

oświadczam, że:

posiadam uprawnienia i prowadzę zgodnie z prawem działalność w zakresie pośrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego  lub pracy tymczasowej na terytorium państw członkowskich Unii Europejskiej, państw Europejskiego Obszaru Gospodarczego nienależących do Unii Europejskiej oraz państw niebędących stronami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, mogę korzystać ze swobody świadczenia usług na podstawie umów zawartych przez te państwa ze wspólnotą europejską i jej państwami członkowskimi. Oświadczam, że  zamierzam świadczyć te usługi na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej dlatego  przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia złożę marszałkowi województwa właściwemu dla miejsca świadczenia usług zawiadomienie, o którym mowa w art. 19 i ustawy o promocji zatrudnienia. Oświadczam również, że wykonywałem usługi pośrednictwa pracy co najmniej przez poprzedni rok kalendarzowy tj. 2015.

............................ , dnia .............. r.
.....................................................................

     miejscowość
(podpis wykonawcy lub osób uprawnionych 

do reprezentowania wykonawcy)

*niepotrzebne skreślić
Załącznik nr 9 do SIWZ

OPIS OFEROWANEGO PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA – koncepcja realizacji usługi
dotyczy: przetargu nieograniczonego na świadczenie działań aktywizacyjnych osób długotrwale bezrobotnych mających na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia oraz utrzymania w zatrudnieniu.
Nazwa wykonawcy …………………………………………………………………………………

I. Koncepcja wsparcia aktywizacyjnego dla bezrobotnych:

1. Propozycja podejścia do realizacji minimalnego standardu działań aktywizacyjnych 
w zakresie przeprowadzenia diagnozy potencjału, planu aktywizacji, w tym zapewnienia minimum dwóch form aktywizacji dla każdej osoby bezrobotnej.

Opis uwzględniający minimalne standardy działań określone w SIWZ, trafność doboru działań do zidentyfikowanych problemów, specyficznych potrzeb grupy osób objętych zleceniem działań aktywizacyjnych. Wykonawca powinien przedstawić metody diagnostyczne opracowania diagnozy potencjału. Propozycja podejścia do realizacji poszczególnych działań powinna być logicznie spójna i pozwolić na ich ocenę w kontekście osiągnięcia zakładanych efektów w postaci uzyskania zatrudnienia. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Uzasadnienie wyboru proponowanych przez wykonawcę działań w zakresie przeprowadzenia diagnozy 
i aktywizacji osób bezrobotnych.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
2. Wykorzystywane metody, narzędzia i formy pracy z osobami bezrobotnymi oraz działania zapewniające indywidualne podejście do każdej osoby bezrobotnej

Koncepcja działań zapewniającą indywidualizację metod, narzędzi i form pracy z osobami długotrwale bezrobotnymi. Należy również określić formy i częstotliwość kontaktu z osobami bezrobotnymi. Zapewnienie zindywidualizowanego podejścia do osób długotrwale bezrobotnych powinno uwzględniać także potrzeby 
i oczekiwania tych osób. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Uzasadnienie dokonania wyboru metod, narzędzi i form pracy z osobami długotrwale bezrobotnymi, oddalonymi od rynku pracy.

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
3. Metody i narzędzia budujące motywację osób bezrobotnych do  uczestniczenia   w  zajęciach oraz inne formy działania, zwiększające szanse osób bezrobotnych na podjęcie zatrudnienia. 

Koncepcja realizacji usługi pozwalająca na pokonanie indywidualnych barier osobie długotrwale bezrobotnej, zdiagnozowanych na etapie badania potencjału bezrobotnego, zgodnie z minimalnym standardem działań. Odniesienie się do kwestii zapewnienia opieki nad dzieckiem (osobami zależnymi), zwrotu kosztów dojazdu.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Uzasadnienie dokonania wyboru metod i narzędzi budujących motywację osób bezrobotnych do uczestnictwa w zajęciach. Uzasadnienie wprowadzenia innych form działania zwiększających szanse osób oddalonych od rynku pracy na podjęcie zatrudnienia.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
II. Koncepcja pośrednictwa pracy:

1. Sposoby pozyskiwania ofert pracy.

Opis sposobu pozyskiwania ofert pracy spójnych ze specyfiką grupy docelowej oraz terenu, na którym realizowane jest wsparcie.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
2. Koncepcja współpracy z pracodawcą.

Przedstawienie propozycji współpracy z pracodawcami, uwzgledniającej sposób monitorowania osób, które podjęły zatrudnienie.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
III. Organizacja realizacji usługi:

1. Struktura i sposób zarzadzania usługą.

Przedstawienie m. in. potencjału kadrowego, sposobu podejmowania decyzji, zakresu odpowiedzialności oraz podziału zadań pomiędzy członkami zespołu.

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
2. Organizacja pracy punktów aktywizacyjnych.

Opis standardów , jakie będą spełniać punkty aktywizacyjne, w tym przedstawienie zasobów lokalowych, sprzętowych, godzin pracy punktów. Podanie ilości uruchomianych punktów.

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
3. Sposób współpracy z zamawiającym oraz powiatowymi urzędami pracy.

Opis współpracy z zamawiającym oraz powiatowymi urzędami pracy.

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
4. Koncepcja monitorowania osób, które podjęły zatrudnienie.

Opis monitorowania i wspierania uczestników po podjęciu zatrudnienia. Opis weryfikacji statusu uczestników po podjęciu zatrudnienia.

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
5. Ocena ryzyka.

Przedstawienie kompleksowej oceny ryzyka uwzględniającej przeciwdziałanie problemom bez uszczerbku dla założonych do zrealizowania zadań i realizacji zaplanowanego harmonogramu działań.

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
..............................., dnia ................... r.
.....................................................................

     miejscowość
(podpis wykonawcy lub osób uprawnionych 

do reprezentowania wykonawcy)
Załącznik nr 10 do SIWZ 
ZOBOWIĄZANIE DO ZACHOWANIA POUFNOŚCI 
dotyczy: przetargu nieograniczonego na świadczenie działań aktywizacyjnych osób długotrwale bezrobotnych mających na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia oraz utrzymania w zatrudnieniu.
Wykonawca:…………………………………………………………………………

Zobowiązuję się do zachowania poufności i nieujawniania osobom nieupoważnionym informacji dotyczących zbiorów zawierających dane osobowe lub innych wiadomości, które mogłyby ujawnić jakąkolwiek treść przetwarzanych danych osobowych lub umożliwić dostęp do nich.

Potwierdzam, iż zapoznałem się z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych zawartymi 
w ustawie z dnia 29 sierpnia o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2135 tj.) oraz rozporządzeniach wykonawczych i zobowiązuję się do ich przestrzegania.
Zobowiązuję się do przestrzegania postanowień zawartych w „zakresie polityki bezpieczeństwa 
w zakresie ochrony danych osobowych zgodnie z § 1 pkt 1 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych 
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024, z późn. zm.).  

Zobowiązuję się do nierozpowszechniania i niewykorzystywania poufnych informacji zdobytych w trakcie wykonywania powierzonych prac w ramach realizacji zamówienia publicznego na  świadczenie działań aktywizacyjnych mających na celu podjęcie i utrzymanie przez osoby długotrwale bezrobotne odpowiedniej pracy lub działalności gospodarczej.
Z chwilą ustania umowy zobowiązuję się do niezwłocznego zwrócenia zamawiającemu wszelkich dokumentów oraz innych materiałów dotyczących baz danych osobowych i pojedynczych danych osobowych. 

..............................., dnia ................... r.
.....................................................................

     miejscowość
(podpis wykonawcy lub osób uprawnionych 

do reprezentowania wykonawcy)
Załącznik nr  11 do SIWZ

WYKAZ własnych pracowników realizujących przedmiot zamówienia, w tym  opiekunów osób bezrobotnych zatrudnionych / przewidzianych do zatrudnienia w ramach umowy o pracę.

dotyczy: przetargu nieograniczonego na  świadczenie działań aktywizacyjnych osób długotrwale bezrobotnych mających na celu doprowadzenie do ich zatrudnienia oraz utrzymania                      w zatrudnieniu.
Nazwa wykonawcy …………………………………………………………………………………
	Lp.
	Imię i nazwisko

osoby
	Doświadczenie

zawodowe zgodne z wymaganiami SIWZ (podać doświadczenie oraz dokładną ilość lat)
	Data zatrudnienia; czasookres zatrudnienia lub przewidywana data zatrudnienia
	Rodzaj umowy: na czas określony; na czas nieokreślony

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	

	9.
	
	
	
	


Oświadczam, że w realizacji zamówienia będą brały udział osoby wskazane w wykazie osób załączonym do oferty.

..............................., dnia ................... r.
.....................................................................

     miejscowość
(podpis wykonawcy lub osób uprawnionych 

do reprezentowania wykonawcy)







II. Opis przedmiotu zamówienia





I. Postanowienia ogólne





III. Instrukcja dla wykonawcy





IV. Załączniki





I. Postanowienia ogólne





III. Instrukcja dla wykonawcy.








( Harmonogram składany jest w okresach miesięcznych do 10. dnia miesiąca. Pierwszy harmonogram realizator sporządza w okresie do 60. dni od dnia zawarcia umowy. W harmonogramie składanym we wrześniu 2016 roku realizator uwzględnia faktyczne zapotrzebowanie na środki do końca 2016 roku. Wnioski o wypłatę wynagrodzenia składane w okresie od października do grudnia 2016 r. nie mogą przekraczać kwot uwzględnionych w harmonogramie �z września 2016 roku. W harmonogramie składanym we wrześniu 2017 r. realizator uwzględnia faktyczne zapotrzebowanie na środki do końca 2017 roku. Wnioski o wypłatę wynagrodzenia składane w okresie od października do grudnia 2017 roku nie mogą przekraczać kwot uwzględnionych w harmonogramie z września 2017 roku. W harmonogramie składanym we lutym 2018 r. realizator uwzględnia faktyczne zapotrzebowanie na środki do końca realizacji umowy. Wnioski o wypłatę wynagrodzenia składane w okresie od marca 2018 roku do końca realizacji umowy nie mogą przekraczać kwot uwzględnionych w harmonogramie z lutego 2018 roku.





1 Proszę zaznaczyć właściwą/e część/ci wynagrodzenia.


2 Proszę zaznaczyć właściwe załączniki, dołączone do wniosku.


( Umowa o pracę na czas określony, umowa o pracę na czas nieokreślony, umowa zlecenia, zatrudnienie przez agencję zatrudnienia w charakterze pracownika tymczasowego. 


( Właściwe zakreślićWłaściwe zakreślić


�Raport okresowy przekazywany przez realizatora do zamawiającego w kwartalnych okresach sprawozdawczych, do 10. dnia miesiąca następującego po danym okresie sprawozdawczym, tj. 10 kwietnia, 10 lipca itd., przy czym pierwszy raport przekazany przez realizatora uwzględnia działania podejmowane w okresie od podpisania umowy do 31 marca 2016 r., natomiast ostatni raport realizator przekazuje w ostatnim dniu realizacji umowy.
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