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DOLNOŚLĄSKI WOJEWÓDZKI URZĄD PRACY
Wydział Organizacyjno-Prawny 
50-541 Wrocław, al. Armii Krajowej 54
tel. 71 39 74 200   fax 71 39 74 202   e-mail: wroclaw.dwup@dwup.pl

        SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Nr zam. publ. 13 /2016

przetarg nieograniczony

poniżej 209.000,00 EURO

na świadczenie usług telefonii komórkowej, bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.

CPV   64.21.20.00-5, 64.21.60.00-3, 31.71.21.12-8, 31.15.80.00-8, 31.44.00.00-2
	Zamawiający:
	Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy 

ul. Ogrodowa 5b

58 – 306 Wałbrzych




Opracowanie zawiera:
Informacje ogólne

Opis przedmiotu zamówienia

Instrukcja dla wykonawców

Formularz oferty z załącznikami

Projekt umowy

                                                                               Zatwierdzam

                                                                                                 ....................................................

                                                                                        (data, podpis Kierownika Zamawiającego

                                                                                  lub osoby upoważnionej)

  Wrocław, czerwiec 2016 r.

SPECYFIKACJA  ISTOTNYCH  WARUNKÓW  ZAMÓWIENIA

na świadczenie usług telefonii komórkowej , bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu.
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1. Opis przygotowania oferty.

2. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków.

3. Wymagane dokumenty.
4. Kryteria  oceny  ofert  i  zasady  ich  oceny.

5. Opis sposobu obliczenia ceny. 

6. Ocena oferty. 

7. Wymagany termin realizacji zadania. 
8. Udzielanie wyjaśnień dotyczących  SIWZ.

9. Sposób, miejsce i termin  składania  oferty.

10. Miejsce i  termin  otwarcia  ofert.

11. Termin  związania  ofertą.

12. Informacje o  zasadach  otwarcia  i  ocenie  ofert.

13. Osoby uprawnione do kontaktowania się z wykonawcami.

14. Istotne postanowienia do umowy oraz formalności jakie musi spełnić wykonawca przed podpisaniem umowy.

15. Środki ochrony prawnej przysługujące wykonawcy.


Załącznik nr 1 –   Formularz oferty;

Załącznik nr 2 –    Oświadczenie wykonawcy;

Załącznik nr 3 –  Oświadczenie Wykonawcy o przynależności do grupy kapitałowej
Załącznik nr 4 –  Opis przedmiotu zamówienia

Załącznik nr 5 –  Minimalne parametry techniczne fabrycznie nowych telefonów komórkowych  
Załącznik nr 6 –  Wykaz usług  

Załącznik nr 7 –  Istotne postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści umowy w sprawie zamówienia

SPECYFIKACJA   ISTOTNYCH   WARUNKÓW   ZAMÓWIENIA


1. Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy przy ul. Ogrodowej 5B w Wałbrzychu , tel. 74 88 66 503 zwany dalej Zamawiającym, zaprasza do udziału w przetargu nieograniczonym na świadczenie usług telefonii komórkowej, bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.
 2. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień Publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zmianami), zwaną w dalszej części „ustawą” lub „PZP”.
3. Do czynności podejmowanych przez Zamawiającego i Wykonawcę stosować się będzie przepisy ustawy 
z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. z 2014r., poz. 121 ze zm.), jeżeli przepisy PZP nie stanowią inaczej. 

4. Ogłoszenie o zamówieniu zamieszczono na portalu UZP w Biuletynie Zamówień Publicznych, na tablicy ogłoszeń w siedzibie filii Zamawiającego we Wrocławiu oraz na stronie internetowej Zamawiającego www.dwup.pl. 

5. Zgodnie z art. 27 PZP, wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia, pytania i informacje Zamawiający 
i Wykonawcy muszą przekazywać pisemnie. Zamawiający  dopuszcza porozumiewanie się za pomocą maila natomiast za pomocą faxu tylko w przypadku braku poczty elektronicznej u Wykonawcy, lub braku możliwości przesłania drogą mailową. W przypadku przesłania dokumentów mailem lub faksem dokumenty te muszą być przesłane do Zamawiającego pisemnie w formie oryginału. 

6. SIWZ dostępna jest na stronie internetowej Zamawiającego www.dwup.pl Na stronie tej znajdować się będą pytania zadawane przez Wykonawców i odpowiedzi, zmiany SIWZ dokonywane przez Zamawiającego oraz ewentualne informacje o środkach ochrony prawnej.
7. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą prowadzone będą w PLN.

8. Wymaga się, aby Wykonawca zapoznał się ze wszystkimi wymaganiami określonymi w niniejszej specyfikacji, które są niezbędne do przygotowania oferty oraz podpisania umowy. 
9. Wybrany Wykonawca jest zobowiązany do zawarcia umowy w terminie i miejscu wyznaczonym przez Zamawiającego. 

10. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

11. Zamawiający nie dopuszcza  składania  ofert częściowych.

12. Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej, dynamicznego systemu zakupów i umów ramowych.

13. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówienia uzupełniającego. 
14. Zamawiający nie przewiduje zebrania wykonawców.

15. Wykonawca powinien zapoznać się ze wszystkimi wymaganiami określonymi w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) zwanej także „specyfikacją”. 

16. W przypadku realizacji zamówienia przy udziale podwykonawcy, Zamawiający żąda od Wykonawcy wskazania w ofercie, którą część zamówienia powierzy podwykonawcy. Zamawiający nie ogranicza zakresu przedmiotu zamówienia, który nie może być powierzony podwykonawcom. Zakres zamówienia planowany do powierzenia podwykonawcom musi być wskazany w formularzu oferty, której wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia.   Brak informacji w formularzu oferty w sprawie zakresu zamówienia powierzonego podwykonawcom będzie traktowany jako deklaracja samodzielnej realizacji zamówienia przez Wykonawcę. 

17.Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

18. Zgodnie z art. 42 ust. 2 Zamawiający przekazuje SIWZ Wykonawcy w terminie 5 dni od otrzymania wniosku. 


OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług dla Zamawiającego w zakresie:

a) telefonii komórkowej (tj. realizacja krajowych głosowych połączeń telefonicznych komórkowych). Pozostałe usługi oferowane przez Wykonawcę , takie jak: połączenia zagraniczne, roaming, GPRS, SMS, MMS i inne ogólnie dostępne mają wchodzić w zakres kompleksowej usługi operatorskiej objętej niniejszym zamówieniem.  
b) bezprzewodowego dostępu do Internetu,

c) dostawa przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego fabrycznie nowych aparatów telefonicznych 
z wyposażeniem ( bateria, instrukcja obsługi w języku polskim, ładowarka, zestaw słuchawkowy, kabel do transmisji danych, itp.) wraz z kartami SIM, przystosowanymi do sieci GSM na terenie całej Polski.
2.Uruchomienie dostępu do powyższych usług musi nastąpić w dniu 27.06.2016 roku o północy godz. 00:00

Obecna umowa z Wykonawcą usług Orange Polska S.A. wygasa w dn. 27.06.2016 r. o północy godz. 00:00. Wszystkie przeniesione numery muszą być aktywne w dniu 27.06.2016r o godzinie 00:00 .Wszelkie formalności związane z przeniesieniem numerów leżą po stronie Wykonawcy. Zamawiający udzieli Wykonawcy pełnomocnictwa do dokonania przeniesienia numerów do sieci Wykonawcy. W dniu 27 czerwca 2016 roku o godzinie 00:00 ma być również aktywnych 20 nowych numerów.
3.Minimalne parametry techniczne fabrycznie nowych telefonów komórkowych  zostały określone 
w załączniku nr  5 do SIWZ.

4.Termin wykonania zamówienia:   24 miesiące licząc od dnia 27 czerwca 2016 roku. 

5.Zamówienie jest finansowane  z  budżetu województwa dolnośląskiego, PO WER, RPO i FGŚP.
6.Opis przedmiotu zamówienia określa załącznik nr 4 do niniejszej SIWZ.

7. Szczegółowe wymagania dotyczące realizacji przedmiotu umowy zostały zawarte w  załączniku nr 7 do SIWZ.


1. OPIS PRZYGOTOWANIA OFERTY.

1.1 Wykonawca powinien zapoznać się ze wszystkimi wymaganiami i warunkami określonymi 
w niniejszej specyfikacji.

1.2 Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

1.3 Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Wymaga się, aby Wykonawca zapoznał się ze wszystkimi informacjami zawartymi w SIWZ, które są konieczne do przygotowania oferty oraz podpisania umowy.

1.4 Ofertę należy złożyć, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej.

1.5 Oferta winna być podpisana przez Wykonawcę lub osobę/ osoby upoważnione do reprezentacji i do zaciągania zobowiązań w imieniu Wykonawcy. Pełnomocnictwo do podpisywania oferty winno być dołączone do oferty, o ile nie wynika z innych dokumentów załączonych przez Wykonawcę. 
1.6 Zaleca się, aby oferta była sporządzona na wzorach formularza oferty. Do oferty winny być dołączone wszystkie dokumenty wymienione w rozdz. III pkt. 3 niniejszej specyfikacji. Zaistniałe w załączonych dokumentach (w załącznikach) różnice lub błędy nie mające wpływu na treść oferty nie będą skutkować jej odrzuceniem. 

1.7. Dokumenty są składane w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez wykonawcę. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz w przypadku innych podmiotów, na zasobach których wykonawca polega na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub te podmioty, zgodnie z § 7 ust. 2  Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.02.2013r r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2013 r  poz. 231). 

1.7.1 W przypadku złożenia pełnomocnictwa, dokument ten winien być złożony w formie oryginału lub kopii poświadczonej przez notariusza.
1.8 Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ.

1.9 Oferta winna być napisana w języku polskim.

1.10 Zaleca się, aby wszystkie strony oferty były spięte oraz ponumerowane kolejnymi numerami. Wszystkie miejsca, w których Wykonawca naniósł zmiany winny być parafowane przez osobę/osoby podpisującą/podpisujące ofertę. 
1.11. Zaleca się, aby Wykonawca umieścił ofertę w dwóch kopertach/ opakowaniach (kopercie kopercie zewnętrznej) w tym:

1.11.1. Kopertę zewnętrzną należy zaadresować na wrocławską filię Zamawiającego tj. Wrocław  Al. Armii Krajowej 54  z zaznaczeniem: 

„Oferta w  przetargu nieograniczonym świadczenie usług telefonii komórkowej , bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.”

Nie otwierać przed dniem 10.06.2016r, godz. 10:30.

1.11.2.Koperta poza oznakowaniem jak koperta zewnętrzna, powinna być opisana nazwą i adresem Wykonawcy.

1.12.Wykonawca może wprowadzać zmiany lub wycofać ofertę, pod warunkiem, że Zamawiający zostanie pisemnie powiadomiony o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu, przed upływem terminu do składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty winno zostać przygotowane, opieczętowane i oznaczone zgodnie z postanowieniem SIWZ pkt 1.11, a koperta winna zostać  dodatkowo oznaczona określeniem „zmiana” lub „wycofanie”.

1.13. W przypadku nieprawidłowego zaadresowania lub zamknięcia koperty Zamawiający nie bierze odpowiedzialności za nieprawidłowe skierowanie przesyłki i jej nieterminowe dostarczenie jak 
i przedterminowe otwarcie.

1.14. Oferty złożone po terminie zostaną zwrócone niezwłocznie Wykonawcom (zgodnie z art. 84 ust. 2 PZP).

1.15. Po upływie terminu składania ofert, Wykonawca nie może wprowadzić w niej zmian.

1.16. Zaleca się, aby informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa wyodrębnić i umieścić w dołączonej do oferty dodatkowej i zamkniętej kopercie oznaczonej wg wzoru:

1.16.1. nazwa i adres Wykonawcy,


1.16.2. informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa.

1.17.Nie zostaną ujawnione informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca nie później niż w terminie składania oferty zastrzegł (na formularzu ofertowym), że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.  Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust 4 PZP.

1.18. Ujawnianie niezastrzeżonej treści ofert dokonywane będzie wg poniższych zasad: 

1.18.1. Zainteresowany zobowiązany będzie złożyć u Zamawiającego pisemny wniosek o udostępnienie treści protokołu bądź oferty (ofert) zgodnie z § 5 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z 26 października 2010 r. (Dz. U. 223 poz. 1458) w sprawie protokołu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz z uwzględnieniem art. 8 ust 3 i art. 96 ust 3 ustawy.

1.18.2 Zamawiający ustali z uwzględnieniem złożonego w ofercie (ofertach) zastrzeżenia zakres informacji, które mogą być ujawnione.

1.18.3. Zamawiający wyznaczy niezwłocznie termin udostępnienia ofert informując o tym pisemnie zainteresowanego.

1.18.4. W wyjątkowych przypadkach związanych w szczególności z zapewnieniem sprawnego toku prac dotyczących badania i oceny ofert, Zamawiający udostępnia oferty do wglądu lub przesyła ich kopie w terminie przez siebie wyznaczonym, nie później niż w dniu przesłania informacji o wyborze oferty najkorzystniejszej albo unieważnienia postępowania.

2. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY TYCH WARUNKÓW.

2.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
2.1.1. Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

2.1.2. Posiadają wiedzę i doświadczenie,

2.1.3. Dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

2.1.4. Spełniają warunki dotyczące sytuacji ekonomicznej i finansowej,

2.1.5. Wykonawca winien oświadczyć, że:

a) spełnia warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy 
     oraz 
b) że brak jest podstaw do wykluczenia Wykonawcy z przedmiotowego postępowania.
2.1.6. Zamawiający przewiduje możliwość wykluczenia z postępowania Wykonawcy, który w okresie 3 lat przed wszczęciem postępowania, w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, 
w szczególności, gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co Zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą dowolnych środków dowodowych. Zamawiający nie wyklucza z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy, który udowodni, że podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, które mają zapobiec zawinionemu i poważnemu naruszaniu obowiązków zawodowych w przyszłości oraz naprawił szkody powstałe w wyniku naruszenia obowiązków zawodowych lub zobowiązał się do ich naprawienia. 

a ponadto spełniają niżej wymienione warunki:
2.1.7. zgodnie z art. 25 ust. 2 i art. 26 ust. 2 ustawy, załączą dokumenty wymienione w §1 ust.1 pkt.1 i 3  oraz § 3 ust.1 pkt.1, 2 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.02.2013r.  w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2013 r.  poz.231 ).

2.1.Warunek posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeśli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.

Wykonawca ubiegający się o zamówienie musi posiadać aktualny wpis do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych zgodnie z przepisami ustawy Prawo telekomunikacyjne.
2.2 Warunek wiedzy i doświadczenia:

Wykonawca ubiegający się o zamówienie musi wykazać, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał (lub wykonuje) co najmniej 1 (jedno) zamówienie odpowiadające przedmiotowi zamówienia polegające na świadczeniu usług telefonii komórkowej i bezprzewodowego dostępu do Internetu  oraz dostawie fabrycznie nowych telefonów komórkowych wraz z akcesoriami dla klientów firmowych obejmujące co najmniej 60 aktywacji  oraz udokumentuje, że zamówienie to zostało wykonane lub jest wykonywane należycie. Przez „wykonywanie” usługi Zamawiający rozumie umowę, będącą w toku realizacji, która do upływu terminu składania ofert została zrealizowana z należytą starannością, na co najmniej 60 aktywacji wymaganych przez Zamawiającego. 

Zamawiający dokona oceny spełnienia przez Wykonawców wyżej wskazanych warunków na podstawie danych i informacji zawartych w   dokumentach załączonych do oferty.
Uwaga: Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, że będzie dysponował tymi zasobami w trakcie realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby wykonania zamówienia, z którego wynikać będzie jednoznacznie:

a) zakres dostępnych Wykonawcy zasobów innego podmiotu,

b) sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez Wykonawcę, przy

wykonywaniu zamówienia,

c) charakter stosunku, jaki będzie łączył Wykonawcę z innym podmiotem,

d) zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia.

Podmiot, który zobowiązał się do udostępniania zasobów zgodnie z art. 26 ust. 2b

ustawy Pzp, odpowiada solidarnie z Wykonawcą za szkodę Zamawiającego powstałą

wskutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów nie

ponosi winy.

3.WYMAGANE DOKUMENTY 
3.1 W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy do oferty należy dołączyć:

3.1.1. Dokumenty zgodne z art. 26 ust. 2 PZP i wyszczególnione w §1 ust.1 pkt.1 i 3  i § 3 ust.1 pkt.1, 2 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.02.2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty mogą być składane.

a) oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia załącznik nr 2  do SIWZ - II

b) aktualny odpis z właściwego  rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 Ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 

c) aktualne zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych, zgodnie z ustawą Prawo telekomunikacyjne.

d) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy pzp w formie oryginału listę podmiotów przynależących do tej samej grupy kapitałowej albo informację o tym, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej. Informacja o grupie kapitałowej-  zgodnie z formularzem stanowiącym załącznik nr 3 do SIWZ.
3.1.2. W przypadku podmiotów występujących wspólnie o udzielenie zamówienia dokument ustanawiający pełnomocnika do reprezentowania lub reprezentowania i podpisania umowy zgodnie z art. 23 PZP. Pełnomocnictwo winno być złożone w oryginale lub kopii uwierzytelnionej przez notariusza. 

W przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, dokumenty wymienione pkt.3.1.1 winien dołączyć każdy podmiot występujący wspólnie w oryginale, a dokumenty  z pkt.3.1.1 lit b) winny być potwierdzone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub Wykonawcę którego dokumenty dotyczą zgodnie z § 7 ust. 2  Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.02.2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty mogą być składane. W takim przypadku Wykonawcy ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Wszelka korespondencja będzie prowadzona wyłącznie z pełnomocnikiem.
3.1.3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w rozdz. III pkt 3.1.1 lit b), składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że: 


   a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

      b) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie.

3.1.4. Dokumenty o których mowa w pkt. 3.1.3 lit. a i b – wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, winny zostać złożone w formie oryginału, odpisu, wypisu, wyciągu lub kopii przetłumaczone na język polski. 

Dokumenty sporządzone w języku obcym, inne niż określone w rozdz. III pkt 3.1.1 lit b) są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 

3.1.5. Jeżeli w kraju zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ust. 3.1.1.lit b) , zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy,  złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub przed notariuszem. Zastosowanie ma zapis zawarty w ww. pkt 3.1.4.
3.2. W celu wykazania spełniania przez Wykonawcę warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy do oferty należy dołączyć:

3.2.1. Oświadczenie o spełnieniu warunków określonych w art. 22 ust. 1 PZP – zgodnie z formularzem stanowiącym załącznik nr 2 – I do SIWZ.

3.2.2  Wykaz wykonanych lub wykonywanych usług w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, głównych usług wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których zostały wykonane  - załącznik nr 6 do SIWZ.

3.2.3  Dowody od poprzednich Zamawiających potwierdzające, że wskazane w załączniku nr 6 usługi zostały wykonane należycie.

3.2.3.1. Dowodami o którym mowa w pkt 3.2.3 może być :

a)  poświadczenie , z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług okresowych lub ciągłych poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, 

b) oświadczenie wykonawcy – jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia, o którym mowa w pkt a).

3.3. POZOSTAŁE INNE WYMAGANE  DOKUMENTY
3.3.1 Wypełniony i podpisany formularz oferty (wg. wzoru załącznika nr 1 do SIWZ).

3.3.2. Informacje ogólne dotyczące załączonych dokumentów:

3.3.1. Dokumenty przetargowe, które zostały otworzone w trakcie wykonywania procedury przetargowej zatrzymuje Zamawiający.
3.3.2. Formularz oferty oraz załączniki nr 2, 3, 6, powinny zostać wypełnione przez Wykonawcę.  Zaistniałe w załącznikach różnice lub błędy nie mające wpływu na treść oferty nie będą skutkować odrzuceniem oferty.

3.3.3. Nie załączenie któregokolwiek z wyżej wymienionych dokumentów spowoduje odrzucenie oferty lub wykluczenie wykonawcy z uwzględnieniem art.26 ust.3 PZP.

4. KRYTERIA  OCENY  OFERT  I  ZASADY  ICH  OCENY 

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryteria: 

 Kryteria cenowe stanowią - 90%

Kryteria pozacenowe stanowią - 10%

Cena:

                                                                                          najniższa oferowana cena brutto     

1. cena miesięcznego zobowiązania  (C1- 80%) =      -------------------------------------------                 

                                                                                      cena brutto kolejno ocenianej oferty

                                                                                           cena brutto kolejno ocenianej oferty 

2. cena budżetu na aparaty komórkowe (C2-20%)  =   -------------------------------------------                 

                                                                                               najwyższa oferowana cena brutto

C1 + C2 = łącznie można uzyskać maksymalnie 90 pkt.

Kryterium pozacenowe:

Ocena w niniejszym kryterium polega na przyznaniu ofercie wykonawcy dodatkowych punktów w zależności od zaoferowanego przez Wykonawcę limitów danych na jedną karte SIM w każdym okresie rozliczeniowym, z tym ,że pakiet ten nie może być w przypadku 6 numerów mniejszy niż 8 GB , a w przypadku 74 numerów limit ten nie może być mniejszy niż 4 GB. Wykonawca może otrzymać maksymalnie 10 pkt. 

3. Limit przesłanych danych dla 6 numerów (C3):
9 GB – 1 pkt

10 GB – 2 pkt

11 GB  – 3 pkt

12 GB  – 4 pkt

13 GB i powyżej -  5 pkt

4. Limit przesłanych danych dla 74 numerów (C4):

5 GB – 1 pkt

6 GB – 2 pkt

7 GB  – 3 pkt

8 GB  – 4 pkt

9 GB i powyżej -  5 pkt

C3+C4 = Łącznie można uzyskać maksymalnie 10 pkt

Wzór:  Łączna ilość otrzymanych punktów = (0,8 C1 + 0,2 C2) x 90 pkt + C3 + C4

Maksymalną ilość punktów, jaką po uwzględnieniu wag, może osiągnąć oferta, wynosi 100 pkt.
Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny miesięcznego zobowiązania i kryterium limitu przesłanych danych, zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę, która jest najkorzystniejsza w kryterium cenowym.
5.OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY.   

5.1. Na cenę oferty powinny składać się wszystkie wymagania zamawiającego określone w SIWZ oraz obejmować wszystkie koszty związane z realizacją pełnego zakresu zamówienia.
Wyliczone wartości muszą być wyrażone w złotych polskich (zgodnie z polskim systemem płatniczym po zaokrągleniu do pełnych groszy, przy czym końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, a końcówki 0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 grosza – dwa miejsca po przecinku).

5.2. Prawidłowe ustalenie podatku VAT należy do obowiązków Wykonawcy, zgodnie z przepisami Ustawy o podatku od towarów i usług. Zamawiający informuje, że nie jest czynnym podatnikiem podatku VAT.
5.3.  Zamawiający nie dopuszcza przedstawiania ceny ofertowej w kilku wariantach. W przypadku przedstawienia ceny w taki sposób oferta zostanie odrzucona.

5.4. Jeśli cena oferty wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzi wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, w szczególności jest niższa o 30% od wartości zamówienia lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert, zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów, dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny, w szczególności w zakresie o którym mowa w art. 90 ust.1 ustawy pzp. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.

6. OCENA OFERTY.

6.1. Zamawiający uzna za najkorzystniejszą ofertę, która spełnia wszystkie wymogi określone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia - otrzyma największą ilość punktów. Zgodnie z art. 87 ust. 1 PZP 
w toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty. Zamawiający zgodnie z art. 87 ust 2 PZP  poprawi omyłki pisarskie oraz oczywiste omyłki rachunkowe w obliczeniu ceny wraz z konsekwencjami rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, które nie powodują istotnych zmian w treści oferty,  zawiadamiając niezwłocznie o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

6.2. W razie wątpliwości w zakresie złożonych oświadczeń czy dokumentów na potwierdzenie warunków udziału w postępowaniu, Zamawiający zgodnie z art. 26 ust. 4 PZP może wezwać Wykonawcę do złożenia wyjaśnień  w wyznaczonym  terminie.

6.3. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału, lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu  
w  przypadku gdy złożone przez Wykonawcę kopie dokumentów są nieczytelne lub budzą wątpliwości co do ich prawdziwości zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 19.02.2013r – 
w sprawie dokumentów, jakich Zamawiający może żądać od Wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane”. 
6.4. W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.
6.5. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w niniejszej  specyfikacji i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru oraz będzie zgodna z ustawą.
6.6. Zamawiający powiadomi jednocześnie o wynikach postępowania wszystkich Wykonawców, którzy złożyli ofertę, podając do wiadomości nazwę wybranego Wykonawcy wraz z uzasadnieniem wyboru, przyznaną punktację oraz poda termin zgodnie z art. 94 ust 1 lub 2 PZP, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta a dodatkowo wskaże termin podpisania umowy. Ogłoszenie zostanie zamieszczone na stronie internetowej Zamawiającego www.dwup.pl i na tablicy ogłoszeń 
w siedzibie filii Zamawiającego we Wrocławiu.
7. WYMAGANY TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA:  : 24 miesiące licząc  od dnia 27 czerwca 2016 roku. 

8. UDZIELANIE WYJAŚNIEŃ DOTYCZĄCYCH  SIWZ.

8.1. Wykonawca może zwrócić się na piśmie do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający udzieli wyjaśnień Wykonawcy niezwłocznie nie później niż na 2 dni przed upływem terminu otwarcia ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynie do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
8.2. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie po upływie połowy terminu wyznaczonego na składanie ofert czy dotyczy udzielonych wyjaśnień Zamawiający może udzielić wyjaśnień lub pozostawić wniosek bez rozpoznania.

8.3. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosków o wyjaśnienie SIWZ.

8.4. Zamawiający  treść wyjaśnień/odpowiedzi będzie przekazywał Wykonawcom, którym przekazał SIWZ oraz udostępniał je będzie na stronie internetowej bez ujawniania źródeł zapytania.

9. SPOSÓB, MIEJSCE I TERMIN  SKŁADANIA  OFERT.

Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie zgodnie z Rozdziałem III SIWZ, w filii Zamawiającego we Wrocławiu, przy Al. Armii Krajowej 54, Kancelaria nie później niż dnia  10.06.2016r.  do godz. 10:00.
10. MIEJSCE  I TERMIN OTWARCIA  OFERT.

1. Otwarcie ofert nastąpi dnia 10.06.2016 r. o godz. 10:30 w filii Zamawiającego we Wrocławiu przy Al. Armii Krajowej 54, sala Nr 306a.

2. Wykonawcy mogą uczestniczyć w publicznej sesji otwarcia kopert z ofertami. W przypadku nieobecności Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiający prześle Wykonawcy protokół z sesji otwarcia ofert na pisemny wniosek Wykonawcy.

3. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający zgodnie z art. 86 ust.3 PZP poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

4. Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda nazwy firm, adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące cen zawartych w ofertach.

5. Protokół wraz z załącznikami jest jawny. Załączniki do protokołu Zamawiający udostępni po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty z tym, że oferty są jawne od chwili ich otwarcia 
z uwzględnieniem Rozdz. III punkt 1.18.4. 

11. TERMIN  ZWIĄZANIA  OFERTĄ.
Składający ofertę pozostaje nią związany przez okres 30 dni od dnia otwarcia ofert. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
12. INFORMACJE  O  ZASADACH  OTWARCIA  I  OCENIE  OFERT.

Przetarg odbywa się według zasad określonych w Ustawie. Zakres działania  komisji przeprowadzającej przetarg obejmuje:

W części jawnej (w której mogą uczestniczyć przedstawiciele Wykonawców):

a) zbadanie nienaruszalności  kopert i ich zewnętrznego wyglądu;

b) otwarcie kopert z ofertami i zaopatrzenie każdej oferty w numer wpływu oferty do Zamawiającego.

c) Otwarcie ofert nastąpi  w następującej kolejności:

· oferty z napisem „ZMIANA  OFERTY....”

· oferty z napisem „WYCOFANIE  OFERTY...”

· pozostałe oferty wg kolejności ich złożenia.

d) sporządzenie zbiorczego zestawienia ofert – druk pomocniczy,

e) podpisanie przez członków komisji przetargowej oświadczeń, że nie są związani osobiście ani zawodowo (w rozumieniu art. 17 Prawa zamówień publicznych) z Wykonawcami uczestniczącymi 
w przetargu (druk ZP-1 „kierownika zamawiającego/ pracownika zamawiającego, któremu kierownik zamawiającego powierzył wykonanie zastrzeżonych dla siebie czynności/członka komisji przetargowej/ biegłego/ innej osoby wykonującej czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia”).

W części niejawnej (w której uczestniczą tylko członkowie komisji przetargowej):

a) ocena ofert od strony spełniania warunków formalnych;

b) ocena ofert wg kryteriów i zasad określonych w niniejszej specyfikacji;

c) propozycje wyboru najkorzystniejszej oferty.

13. OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTOWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI.

Ewa Zajdel – tel. 071/39 74 217 w godz. 900-1400 , ewa.zajdel@dwup.pl
14.ISTOTNE POSTANOWIENIA DO UMOWY ORAZ FORMALNOŚCI JAKIE MUSI SPEŁNIĆ WYKONAWCA PRZED PODPISANIEM UMOWY.

14.1. Istotne postanowienia do umowy zawiera załącznik Nr  7 do SIWZ.

14.2. Wybrany Wykonawca jest zobowiązany do zawarcia umowy w terminie i miejscu wyznaczonym przez Zamawiającego nie krótszym  niż 5 lub 10 dni (zależnie od sposobu przekazania zawiadomienia o wyborze oferty) od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty i nie później niż w terminie związania ofertą z uwzględnieniem art. 94 ust. 2. 

14.3. W przypadku otrzymania zamówienia przez podmiot występujący wspólnie Wykonawca przed podpisaniem umowy jest zobligowany do przedłożenia umowy regulującej współpracę podmiotu występującego wspólnie.

15. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCE WYKONAWCY W TOKU  POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO – określa szczegółowo Dział VI „Środki ochrony prawnej” ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zmianami).
1. Do niniejszego postępowania mają zastosowanie środki ochrony prawnej określone w art. 179-198g ustawy w szczególności:
2. Odwołanie: 

2.1  Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiające​go podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Za​mawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.

2.2. Odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności:

a)   opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu;

b)   wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia;

c)   odrzucenia oferty odwołującego.

2.3. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, okre​ślać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwoła​nia.

2.4.  Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej zwanym dalej Prezesem Izby w formie pisemnej.

2.5. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wnie​sienia za pomocą jednego ze sposobów określonych w art. 27 ust. 2.

2.6. Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwoła​nia poinformować Zamawiającego 
o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 ust. 2.

2.7. W przypadku uznania zasadności przekazanej informacji Zamawiający powtarza czynność albo dokonuje czynności zaniechanej, informując o tym Wykonawców w sposób przewidziany w ustawie dla tej czynności.

2.8. Na czynności, o których mowa w pkt. 2.7 nie przysługuje odwołanie, z zastrzeżeniem art. 180 ust. 2 ustawy.

3. Terminy wnoszenia odwołań: 

3.1. Odwołanie wnosi się w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej pod​stawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 27 ust. 2, albo w ter​minie 10 dni - jeżeli zostały przesłane w inny sposób.
3.2. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie  5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej.

3.3. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt. 3.1 i 3.2 wnosi się w terminie 5 dni od dnia, 
w którym powzięto lub przy za​chowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość 
o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

3.4. W przypadku wniesienia odwołania wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia Zamawiający może przedłużyć termin składania ofert lub termin składania wniosków.

3.5. W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związa​nia ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Izbę orzeczenia.

3.6. Zamawiający przesyła niezwłocznie, nie później niż w terminie 2 dni od dnia otrzymania, ko​pię odwołania innym Wykonawcom uczestniczącym w postępowaniu o udzielenie zamówienia, a jeżeli odwołanie dotyczy treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, zamieszcza ją również na stronie internetowej, na której jest zamiesz​czone ogłoszenie 
o zamówieniu lub jest udostępniana specyfikacja, wzywając wykonawców do przystąpienia do postępowania odwoławczego.

3.7. Wykonawca może zgłosić przystąpienie do postępowania odwoławczego w terminie 3 dni od dnia otrzymania kopii odwołania, wskazując stronę, do której przystępuje, i interes w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystępuje. Zgłoszenie przystąpienia doręcza się Prezesowi Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elek​tronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu, a jego kopię przesyła się zamawiającemu oraz wykonawcy wnoszącemu odwołanie.

3.8. Wykonawcy, którzy przystąpili do postępowania odwoławczego, stają się uczestnikami postę​powania odwoławczego, jeżeli mają interes w tym, aby odwołanie zostało rozstrzygnięte na ko​rzyść jednej ze stron.

3.9. Zamawiający lub odwołujący może zgłosić opozycję przeciw przystąpieniu innego wykonawcy nie później niż do czasu otwarcia rozprawy. Izba uwzględnia opozycję, jeżeli zgłaszający opozy​cję uprawdopodobni, że wykonawca nie ma interesu w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony,  do której  przystąpił;  w przeciwnym  razie Izba oddala opozycję. Postanowienie o uwzględnieniu albo oddaleniu opozycji Izba może wydać na posiedzeniu niejawnym. Na posta​nowienie o uwzględnieniu albo oddaleniu opozycji nie przysługuje skarga.

3.10. Czynności uczestnika postępowania odwoławczego nie mogą pozostawać w sprzeczności 
z czynnościami i oświadczeniami strony, do której przystąpił, z zastrzeżeniem zgłoszenia sprzeci​wu, 
o którym mowa w art. 186 ust. 3, przez uczestnika, który przystąpił do postępowania po stronie zamawiającego.

3.11. Odwołujący oraz wykonawca wezwany zgodnie z ust. 1 nie mogą następnie korzystać ze środ​ków ochrony prawnej wobec czynności zamawiającego wykonanych zgodnie z wyrokiem Izby lub sądu albo na podstawie art. 186 ust. 2 i 3.

4. Skarga do sądu. 

4.1. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skar​ga do sądu.

4.2. W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy  rozdziału III ustawy prawo zamówień publicznych ( art. 198a-198g) nie stanowią inaczej.

4.3. Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby Za​mawiającego.

4.4. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w terminie 7 dni od dnia doręczenia orzecze​nia Krajowej Izby Odwoławczej, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora publicznego jest równoznaczne z jej wniesieniem.

Załącznik Nr 1 do SIWZ

OFERTA

Wyrażam chęć uczestnictwa w przetargu nieograniczonym na świadczenie usług telefonii komórkowej, bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.

   Wykonawca:
1. Zarejestrowana nazwa Wykonawcy: ......................................................................................................................................................... Zarejestrowany adres Wykonawcy: ..............................................................................................................................................................................................................................................

nr tel. ........................ nr faksu. .................... adres poczty elektronicznej: ................. @................... 

2. Wyznaczamy do reprezentowania wykonawcy w czasie trwania procedury przetargowej Panią/Pana: ....................................................................................................................(imię i nazwisko)

3.Nawiazując do ogłoszenia o przetargu nieograniczonym na świadczenie usług telefonii komórkowej dla DWUP składam niniejszą ofertę i oferuję realizację przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami SIWZ i załącznikami do niej na następujących warunkach:
a. Wykonawca oświadcza, że wartość  budżetu przeznaczonego do dyspozycji Zamawiającego na zakup aparatów telefonicznych komórkowych oraz akcesoriów 
wynosi  brutto ………………………………………………… zł.
b. Wykonawca oświadcza, że cena miesięcznego zobowiązania za usługi będące przedmiotem zamówienia wynosi: (za jeden miesiąc):  ……………………… zł brutto,  co w przeliczeniu na 24 miesiące obowiązywania umowy stanowi kwotę brutto:…………………………. zł.
4.Oświadczam, że oferuję limit przesyłanych danych na jedna kartę SIM dla 6 numerów ………………….. GB ( brak wypełnienia oznacza, ze oferuję 8 GB)

5. Oświadczam, że oferuję limit przesyłanych danych na jedna kartę SIM  dla 74 numerów ………………….. GB ( brak wypełnienia oznacza, że oferuję 4 GB)

6.Oferujemy wykonywanie przedmiotu zamówienia w terminie: 24 miesięcy licząc od dnia  27 czerwca  2016r 

7.Nasz numer NIP ……………………………………………….REGON…………………………………
8.Nazwiska i stanowiska osób, z którymi można się kontaktować w celu uzyskania dalszych informacji, (jeżeli będą wymagane) podaje się niżej:
1) ..................................... tel ......................... e- mail ....................................................

2) ..................................... tel ......................... e- mail ....................................................

9.Informujemy, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia ( w tym 
z istotnymi postanowieniami, które zostaną wprowadzone do treści umowy- załącznik nr 7 do SIWZ )
 i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte.

10.Informujemy, że wykonamy zamówienie zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 4 do SIWZ.

11. Informujemy, że część zamówienia:……………………………………………......................................................   wykonamy przy udziale podwykonawcy.



(wpisać zakres) 

12. Integralnymi załącznikami niniejszej oferty zgodnie z wymaganiami Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia są:

1) ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

2) ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

3) ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

4) ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………

6) ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

7) ………………………………………………………………………………………………………………………………………

	Data  ......................
	


..............................................

(pieczęć i podpis wykonawcy)
Załącznik   Nr 2 do SIWZ

Oświadczenia Wykonawcy 

z art. 22 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29.01.2004 r.

                                        (tekst jednolity (t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164)
w przetargu nieograniczonym na świadczenie usług telefonii komórkowej, bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.
Nazwa Wykonawcy …………………………………………………………………………………
I  Z art. 22 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29.01.2004 r. (tekst jednolity Dz. U. z  2015 r. poz. 2164 ze zmianami)
Oświadczamy, że posiadamy uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.

Oświadczamy, że posiadamy  wiedzę i doświadczenie.  

Oświadczamy, że  dysponujemy odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.

Oświadczamy, że spełniamy warunki dotyczące  sytuacji ekonomicznej i finansowej. 

II

Jednocześnie, zgodnie  z  § 3 ust. 1 pkt. 1 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013r 
w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane, oświadczam, że brak jest podstaw do wykluczenia nas z przedmiotowego postępowania na podstawie art. 24 ust.1 PZP.

	Dnia .....................
	................................................

(pieczęć i podpis wykonawcy)




Załącznik   Nr 3 do SIWZ

INFORMACJA O PRZYNALEŻNOŚCI DO GRUPY KAPITAŁOWEJ 

(w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentów Dz. U. z 2015r poz. 184 z późn. zm.)
w przetargu nieograniczonym na świadczenie usług telefonii komórkowej, bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.
Stosownie do treści art. 26 ust. 2d ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych  
(t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.),biorąc udział w postępowaniu nr 13/2016  niniejszym informuję, że:
1.Należymy/Nie należymy* do grupy kapitałowej o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień Publicznych t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ,  i złożyliśmy/nie złożyliśmy *oferty do udziału w tym  postępowaniu należąc do tej samej grupy kapitałowej.

*odpowiednio skreślić

2.Należę do grupy kapitałowej w skład której wchodzą: 
l.p. Nazwa podmiotu należącego do tej samej grupy kapitałowej

1. …………………………………………………………………………….

2. ……………………………………………………………………………

3. …………………………………………………………………………….

Prawdziwość powyższych danych potwierdzam własnoręcznym podpisem świadom odpowiedzialności karnej z art. 297 kodeksu karnego.

	Dnia .....................
	................................................

(pieczęć i podpis wykonawcy)




	
	


Załącznik Nr 4 do SIWZ 

                                                           Opis przedmiotu zamówienia

w przetargu nieograniczonym na świadczenie usług telefonii komórkowej, bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie na rzecz Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy usług telekomunikacyjnych z zakresu telefonii komórkowej. Podstawowy zakres usług obejmuje realizację krajowych głosowych połączeń telefonicznych komórkowych oraz dostęp do Internetu, 
a pozostałe usługi oferowane przez operatora, takie jak: połączenia zagraniczne, roaming, GPRS, SMS, MMS i inne ogólnie dostępne mają wchodzić w zakres kompleksowej usługi operatorskiej objętej niniejszym zamówieniem. Ponadto, przedmiot zamówienia obejmuje dostawę fabrycznie nowych aparatów telefonicznych z wyposażeniem ( bateria, instrukcja obsługi w języku polskim, ładowarka, zestaw słuchawkowy, kabel do transmisji danych, itp.) wraz z kartami SIM, przystosowanymi do sieci GSM na terenie całej Polski.

 Szczegóły zamówienia:
a. Zobowiązanie miesięczne dla 80 aktywnych kart sim. Zamawiający wymaga aby Wykonawca określił kwotę miesięcznego zobowiązania, które uwzględni wszystkie usługi, jest to działanie na zasadzie abonamentu na 80 numerów. Wszystkie usługi dot. każdego numeru i są w ramach miesięcznego zobowiązania. 

b.  Koszty związane z użytkowaniem telefonów komórkowych  rozliczane są 
w ramach miesięcznego zobowiązania, a wszczególności dotyczy to połączeń krajowych,  SMS-ów, MMS-ów, abonamentów, transmisji danych i innych.

c. Po przekroczeniu kwoty miesięcznego zobowiązania, warunki handlowe nie ulegną zmianie.

d. Rozliczanie w cyklu miesięcznym tj. bilansowanie realizacji zobowiązania raz 
w miesiącu

e. Nielimitowane połączenia krajowe do wszystkich sieci komórkowych 
i stacjonarnych.

f. Nielimitowane SMS-y i MMS-y do wszystkich sieci komórkowych.

g. Połączenia międzynarodowe do strefy 1 – zgodne z obowiązującymi stawkami EUROTARYFA.

h. SMS i MMS międzynarodowe do strefy 1 - zgodne z obowiązującymi stawkami EUROTARYFA.

i. Roaming na wszystkie usługi zgodny z obowiązującymi stawkami EUROTARYFA.

j. Pozostałe połączenia i usługi będą wyceniane na podstawie aktualnie obowiązujących Cenników Operatora.

k. Dostęp do Internetu w technologii LTE dla 6 numerów wskazanych przez Zamawiającego – minimum 8 GB,  a dla pozostałych 74 numerów minimum 4 GB.

l. Przy przekroczeniu dostępnego limitu Internetu następuje obniżenie prędkości przesyłu danych  bez naliczania dodatkowych opłat.

m. Roaming - wyłączony, możliwość włączenia przez infolinię lub system komputerowy, cena standardowa wg cennika dla najtańszego abonamentowego planu taryfowego operatora dla biznesu.

n. Bezpłatna wymiana wadliwych kart sim,  także w przypadku wymiany aparatu/ Zamawiający dopuszcza możliwość dokonanie opłaty za niniejszą usługę 
w wysokości nie większej niż 1 zł netto.

o. Bezpłatna zmiana numeru na tej samej karcie SIM / Zamawiający dopuszcza możliwość dokonanie opłaty za niniejszą usługę w wysokości nie większej niż 1 zł netto.

p. Bezpłatny serwis aparatów objętych gwarancją obejmujący odbiór wadliwego urządzenia z wyznaczonej jednostki Zamawiającego. Zasady odbioru wadliwych urządzeń określa Wykonawca, jednak Zamawiający nie będzie ponosił z tego tytułu żadnych dodatkowych kosztów.
q. Dostęp przez stronę WWW do systemu zarządzania kartami SIM 
(w tym szczególnie: włączanie/wyłączanie dodatkowych usług, elektroniczne bilingi, informacja o bieżącej wartości opłat, itp.)

r. Przydzielenie indywidualnego Opiekuna Handlowego do kontaktu w sprawach formalnych.

s. Bezpłatne przeniesienie numerów. Obecnie usługi te świadczy Orange Polska.

t. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia dostępu do publicznej sieci telefonicznej o jakości zgodnej z obowiązującymi w naszym kraju standardami telekomunikacyjnym, 24 godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu.

u. Zamawiający poniesie opłatę jednorazową za aktywację numerów nie większą niż 1,00 złotych netto za sztukę.
v. poczta głosowa aktywna – bezpłatna

w. Identyfikacja numerów w standardzie

x. Reklamacje, awarie, brak dostępu do usług będą zgłaszane telefoniczne 
lub e-mailowe do opiekuna wskazanego w ofercie.

y. Na czas reklamacji, to jest przekazania aparatu do naprawy Wykonawcy zapewni telefon zastępczy o podobnych parametrach.

z. gwarancja na telefony, zgodna z dołączoną kartą gwarancyjną na dany telefon.

aa. Ponadto, w przypadku bilingów, to mają być one miesięczne, po każdym okresie rozliczeniowym dostępne przez stronę www. Biling indywidualny dla każdego numeru.

ab. Wykonawca dokona bezpłatnego przeniesienia numerów i dopełni wszelkich formalności związanych z taką procedurą, po uzyskaniu od Zamawiającego stosownych pełnomocnictw w tym zakresie.
ac.  Gwarancja będzie zgodna z okresem gwarancji na dany dostarczony aparat telefoniczny, w tym okresie wszelkie wady, usterki, naprawy zaistniałe bez winy Zamawiającego będą bezpłatnie usuwane przez Wykonawcę. Zamawiający, zastrzega sobie możliwość skorzystania
 z aparatu zastępczego, który otrzyma od Wykonawcy na czas naprawy.

ad. dotychczasowym Operatorem Zamawiającego jest firma Orange Polska S.A.

ae. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania ciągłości świadczonych usług i dlatego rozpoczęcie świadczenia tych usług ma nastąpić 27 czerwca 2016 roku.
af. Nie ma limitów na poszczególnych numerach.
ag. Jedna karta gwarantuje dostęp do danych i połączeń. Karty mają zostać dostarczone 
w terminie gwarantującym zachowanie dnia 27 czerwca 2016
ah. Wykonawca jest zobowiązany do przygotowania dla Zamawiającego i określenia wysokości wirtualnego budżetu na 80 sztuk aparatów telefonicznych do sukcesywnego wykorzystania 
w ciągu 24 miesięcy na podstawie aktualnego Cennika Operatora, z zastrzeżeniem, 
że w pierwszej turze zamówionych zostanie około 50 aparatów.
ai. Przygotowany przez Wykonawcę budżet ma umożliwić Zamawiającemu zakup aparatów telefonicznych o parametrach równych lub nie gorszych niż wskazane w załączniku nr 5 do niniejszej SIWZ
aj. Każdy oferowany aparat telefoniczny musi posiadać w swoim zestawie co najmniej: ładowarkę, kabel połączeniowy z PC (USB), baterię, instrukcję obsługi w języku polskim. 

Zamawiający zastrzega, iż koszt zakupu niniejszych aparatów do każdego 
z abonamentów nie będzie wyższy niż 1,00 złotych netto.
Załącznik Nr 5 do SIWZ 

                   Minimalne parametry techniczne fabrycznie nowych telefonów komórkowych  
w przetargu nieograniczonym na świadczenie usług telefonii komórkowej, bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.
	Nazwy parametrów
	6 sztuk aparatów telefonicznych  komórkowych o minimalnych parametrach wskazanych poniżej:*


	74 sztuki aparatów telefonicznych  komórkowych o minimalnych parametrach wskazanych poniżej:*



	Typ urządzenia
	Smartfon
	Smartfon

	Typ budowy
	jednobryłowy
	jednobryłowy

	Typ SIM
	nanoSIM
	microSIM

	GSM
	850, 900,1800, 1900
	850, 900,1800, 1900

	WC DMA
	850, 900, 1900, 2100
	850, 900, 1900, 2100

	LTE
	800, 850,900,1800,2100,2600
	800, 850,900,1800,2100,2600

	Wymiary 

( wys. X szer. X grub.) mm

+/- 5 mm
	144.8 x 71 x 7.3
	144.8 x72.1 x 8.6

	Masa (g)

+/- 10 g
	155
	156

	CSD
	Tak
	Nie

	GPRS
	Tak
	Tak

	EDGE
	Tak
	Tak

	3 G
	Tak
	Tak

	HSDPA
	42.2 Mbps
	42.2 Mbps

	HSUPA
	5.76 Mbps
	5.76 Mbps

	HSPA
	Tak
	Tak

	HSPA+
	Tak
	Tak

	LTE
	Tak, kategoria 6 ( DL: 150 Mbps, UL: 50 Mbps)
	Tak, kategoria 6 ( DL: 150 Mbps, UL: 50 Mbps)

	Wyświetlacz główny 
	Kolorowy, SUPERAMOLED, dotykowy, pojemnościowy, multu-touch
	Kolorowy, TFT, dotykowy, pojemnościowy, multu-touch

	Kolory wyświetlacza
	16 mln kolorów
	16 mln kolorów

	Rozdzielczość wyświetlacza
	1080 x 1920 pix
	540 x  960 pix

	Wielkość wyświetlacza
	Min. 5 cali
	Min. 5 cali

	Akcelerometr
	Tak
	Tak

	Czujnik zbliżeniowy
	Tak
	Tak

	System
	Android v 5.1
	Min. Android v 4.4

	Procesor
	Octa-core,  1.6 GHz
	Quad-core, Qualcomm, MSM8916, Snapdragon 410, Cortex – A53, 1.2  GHz, Adreno 306

	Wielkość pamięci wbudowanej
	16 GB

2 GB RAM
	8 GB

1 GB RAM

	Karta pamięci
	Micro SD
	Micro SD

	Karta pamięci – max wielkość
	128 GB
	64 GB

	Aparat główny
	13 Mpix OIS
	8 Mpix

	Autofocus
	Tak
	Tak

	Flesz
	LED
	LED

	Filmy 
	Tak
	Tak

	Drugi  aparat
	5 Mpix
	5 Mpix

	Bluetooth
	4.1
	4.0

	WLAN
	Tak, 802.11 a/b/g/n
	Tak, 802.11 a/b/g/n

	WLAN Dual Band (2,4 GHz/5GHz)
	Tak
	Nie

	NFC
	Tak
	Tak

	USB
	2.0
	2.0

	Typ USB
	microUSB
	microUSB

	GPS
	GPS + GLONASS
	GPS + GLONASS

	Ładowanie przez USB
	Tak
	Tak

	Radio 
	Tak z RDS
	Tak z RDS

	Dyktafon 
	Tak
	Tak

	Polifonia
	Tak
	Tak

	Odtwarzacz muzyki
	Tak
	Tak

	HD  VOICE
	Tak
	Nie

	SMS
	Tak
	Tak

	Słownik SMS
	Tak
	Tak

	MMS
	Tak
	Tak

	IM
	Tak
	Tak

	e-mail
	Tak
	Tak

	Przeglądarka
	HTML
	HTML

	RSS
	Tak
	Nie

	Kompas cyfrowy
	Tak
	Tak

	Terminarz
	Tak
	Tak

	Alarm wibracyjny
	Tak
	Tak

	Profile 
	Tak
	Tak

	Wybieranie głosowe
	Tak
	Dla numerów i funkcji

	System głośnomówiących
	Tak
	Tak


*Wskazane przez Zamawiającego parametry techniczne mają  wskazać jakim rodzajem aparatów pod względem jakościowym jest zainteresowany Zamawiający, aby na tej podstawie Wykonawca mógł przygotować wysokość budżetu na zakup telefonów. Wysokość budżetu ma zapewnić Zamawiającemu zakup telefonów we wskazanych powyżej ilościach i parametrach nie gorszych niż wskazane minimalne parametry.

Załącznik Nr 6 do SIWZ 

Wykaz usług  

w przetargu nieograniczonym na świadczenie usług telefonii komórkowej, bezprzewodowego dostępu do Internetu oraz dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych, akcesoriów do tych telefonów, kart SIM dla Dolnośląskiego Wojewódzkiego Urzędu Pracy.

	Lp.
	Przedmiot zamówienia 
	Nazwa

odbiorcy
	 Data wykonania

od – do

dzień/m-c/rok
	Ilość aktywacji 
	Doświadczenie

	1
	
	
	
	
	Własne*

lub innych podmiotów*

wykonawca winien załączyć oryginał pisemnego zobowiązania  podmiotu udostępniającego

	2
	
	
	
	
	Własne*

lub innych podmiotów*

wykonawca winien załączyć oryginał pisemnego zobowiązania  podmiotu udostępniającego



Uwaga: Do wykazu należy dołączyć dowody od poprzednich zamawiających potwierdzające, że wykazane  w załączniku Nr 6  zamowienia, zostały wykonane lub są wykonywane należycie.
	Dnia .....................
	................................................

(pieczęć i podpis wykonawcy)




Załącznik Nr 7 do SIWZ 

ISTOTNE POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO TREŚCI UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

	

	


1. Okres obowiązywania umowy: czas określony 24 miesiące licząc od dnia rozpoczęcia świadczenia usług tj. od  dnia 27.06.2016r. Uruchomienie usług telekomunikacyjnych nastąpi w dniu 27.06.2016 roku 
o godz. 00:00,

2. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia wymagane do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, zgodnie z zaświadczeniem o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych wydanym przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej.
3. Wykonawca zobowiązuje się do ciągłego świadczenia usług telekomunikacyjnych w okresie trwania umowy.
4. Większość usług ujętych w opisie przedmiotu zamówienia jest nielimitowana, pozostałe nieokreślone 
w opisie przedmiotu zamówienia, będą rozliczane na podstawie aktualnych cenników Wykonawcy 
 dot. to głównie połączeń międzynarodowych.
5. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu elektroniczne zarządzanie kontem.
6. Usługi i dostawy realizowane będą  na warunkach określonych w umowie, ofercie Wykonawcy, Specyfikacji istotnych warunków zamówienia.
7. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu za nieterminową aktywację kart SIM i przerwy w świadczeniu usług objętych niniejszą umową kary umowne:

a) z tytułu niedotrzymania terminu rozpoczęcia świadczenia usług z zakresu telefonii komórkowej w wysokości 0,5% ceny oferty brutto za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 
( cena oferty koszt brutto miesięcznego zobowiązania w stosunku 24 miesięcy)

b) za każdą godzinę przerwy w świadczeniu usług telekomunikacyjnych w wysokości 0,2%  opłaty brutto miesięcznego zobowiązania.
8. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o naliczeniu ewentualnych kar umownych na piśmie poprzez wystawienie księgowej noty obciążeniowej. Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku realizacji umowy. 
9. Zastrzeżenie kar nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych.
10. Zamawiającemu przysługuje prawo do złożenia reklamacji z tytułu: 
A) niedotrzymania z winy Wykonawcy określonego w umowie terminu rozpoczęcia świadczenia usług telekomunikacyjnych. 

B) niewykonania lub nienależytego wykonania usługi telekomunikacyjnej. 

C) nieprawidłowego obliczenia należności z tytułu świadczenia usługi telekomunikacyjnej. 
11.Termin dostawy telefonów: do 7 dni roboczych od dnia zgłoszenia zapotrzebowania.
12.Koszty dostawy telefonów ponosi Wykonawca.
13. Gwarancja na dostarczone urządzenia udzielona zostanie na warunkach określonych przez producenta urządzeń. Okres gwarancji będzie liczony od daty odbioru urządzeń przez Zamawiającego.
14.Wykonawca wystawi fakturę VAT za świadczone usługi telekomunikacyjne
w cyklach miesięcznych oraz w cyklu miesięcznym odbywać będzie się też bilansowanie realizacji zobowiązania.
15.Zamawiający zobowiązuje się do dokonywania opłat za świadczone usługi na podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT, w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidłowo 
wystawionej Faktury VAT.

 16. W dniu zakończenia obowiązywania umowy, wszystkie telefony komórkowe i akcesoria dostarczone 
przez Wykonawcę w ramach umowy, pozostają własnością Zamawiającego.
17.Wykonawca zobowiązuje się, po zakończeniu umowy, do bezpłatnego zdjęcia blokad z aparatów telefonicznych tzw. SIM- LOCKÓW, jeżeli takie będą założone na dostarczonych przez Wykonawcę telefonach.
18.Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
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